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Resumo

O comportamento empresariz atualidade estabelece elementos de harmonipagi@&oao
contexto da sustentabilidade. De modo que muitganiza¢gbes tém realizado criteriosas
avaliacdes a respeito de seu desempenho sociodaaibMesse sentido esse estudo objetivou
analisar as praticas de gestdo socioambiental decampresa sucroalcooleira de grande porte
do municipio de Goianésia — GO, a Jalles MachadoceBéario atual exige que a
sustentabilidade seja uma realidade nas empresag eignifica o atendimento de praticas
administrativas cujas acfes sejam sustentaveisely sucroalcooleiro além da legislacéo
vigente no pais existem as certificacOes intermaiso que atuam especificamente na
producdo de biocombustiveis como a Diretiva 2009B5da Unido Europeia e a Norma
Bonsucro que orientam acerca de principios quefaesa devera adotar e que é monitorado
mundialmente. E de acordo com os quais obterafgaghio para que seu produto participe
do nicho econémico globalkenquanto que, a negacdo dessas praticas prodgéras
penalizada com o0 ndo aceite comercial e a desvamtagmpetitiva. Assim sendo, a seguinte
pergunta problema emergiu: como se dao as pratieagestdo socioambiental em uma
empresa sucroalcooleira de grande porte, do edg@adioias, a Jalles Machado? Para tanto, a
metodologia utilizada foi o estudo de caso, e p@sscaracteristicas tratou-se de pesquisa
descritiva, exploratéria, qualitativa, cujos dadmdetadosin loco foram ancorados pelos
indicadores da Bonsucro — EU, por entrevista aogest pela analise documental e
observacdo direta, e que por isso foram consideragamarios e secundarios
predominantemente. Os resultados apontaram queredeeempresa apresentou sistemas de
gestdo, praticas e estratégias socioambientaisaidcacom a perspectiva do Triple Botton, e
ainda que nédo tenha o certificado da Unido Euroggiasentou percentuais favoraveis aos
critérios exigidos dos indicadores da Bonsucro —~ EU

Palavras-chave: Sustentabilidade; Comportamento Empresarial; S8twroalcooleiro; e
Norma Bonsucro.



Abstract

The business behavior today sets matching elenegesher in the context of sustainability.
So that many organizations have conducted carefwiews regarding their socio-
environmental performance. In this sense this ystadmed to analyze social and
environmental management practices of a large sogarpany of the municipality of
Goianésia-GO. The current scenario requires thatsability is a reality within companies,
which means the fulfillment of administrative piaes whose actions are sustainable. In the
sugar-alcohol sector beyond the current legislaiiothe country there are the international
certifications that Act specifically on biofuel mhaction as 2009/25/EC Directive of the
European Union and the standard Bonsucro that galeit principles that the company
should adopt and which is monitored. And accordmgour qualification your product may
participate of the global economic niche, while demial of these production practices will be
penalized with the do not accept commercial and pmditive disadvantage. Thus, the
following question problem emerged: How do sociad aenvironmental management
practices in a large sugar company, of the Staaids, the Jalles Machado? To this end, the
methodology used was the case study, and by itaciesistic was descriptive, exploratory,
gualitative research, whose data collected on th& svere anchored by indicators of
Bonsucro — EU, for interview with managers, for giment analysis and direct observation,
and therefore primary and secondary were considaestbminantly. The results showed that
this company introduced management systems, peactand environmental strategies
according to the perspective of the Triple Bottamd not to have the EU certificate presented
percentages favorable to the criteria requiredhefibdicators of Bonsucro - US.

Keywords: Sustainability; Corporate behavior; The Sugareflal Sector; and Norma
Bonsucro.
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1. INTRODUCAO

Na atual conjuntura social, toma vulto discussdo acerca daarticipacao das
empresas em atividadegue levam em conta a@imensdo socioambiental na gestao
empresarial. Afinal, asrganizacbesdo apenas produzem bens e servicos, mas também o
bem estar social, mediante a preocupagdo com aizajao do colaborador, do meio
ambiente e da cultura, pois que sdo elementosanighem para o sucesso mercadoldgico.

Atualmente, a sustentabilidadéuddamental para a sociedade, dada a sua relagcéo no
gue tange oaspectos sociais, ambientais e econdmicos, pommoargeus efeitos séeflexos
das acdes humanas. E fato que, embora os papéis derngoe de organizagbes nao
governamentais sejam importantes para o desenvahine implantacdo de um novo modelo
de desenvolvimento social (DS), a atividade empisgsapor sua influéncia nas
transformagdes no ambito da economia, do meio anebie do social, assume posicao
fundamental como forga impulsora da sustentabiédad

Sabe-se que as organizacpesdutivasna atualidade, se constituem enportantes
agentesda organizacdo social. Fato que nao passa despkragiequalquer mudanca real
que se intente realizar, devera ocorrer com agiaatjao das organizagdes produtivas.

A partir dessa argumentacdo, compreende-se quegespoRsabilidade Social
Empresarial (RSE), tdo discutida na contemporadeidéfator de competitividade para os
negocios. No passado, o que identificava uma emmp@spetitiva erabasicamenteo preco
de seus produtos. Posteriormente, “a onda”’ dadpddi assumiu a centralidade de vetor da
produtividade, porém focada nos produtos e servi@salmente, espera-se que ela
estabeleca boas relacdes com s¢aiseholders.

A partir das consideracdes anteriores, parece fieao que a gestdo dos negocios
socialmente responsavel ndo s6 cumpre suas obegéagdais, como vai além, haja vista que
possui, como principio fundamental, as relacfesagte transparentes que possibilitam a
empresa condicbes de se manter no mercado e melbewarelacionamento com o0s
stakeholdersexplicaram Ashley e Chaves (2005).

Nessa perspectiva, vale ressaltar a importancigddEas socioambientais no que
tange a responsabilidade social e ambiental dasesag) como critérios e acdes sustentaveis
nas estratégias de negécios. Diante de tais faitm-se necessario buscar aprofundar
conhecimento acerca do presente tema, ou sejaddsgstioambiental: Estudo de Caso de

Uma Empresa Sucroalcooleira do municipio de Goianaslalles Machado.
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1.1. Situagéo Problema

Com a globalizacéo, emergiu um ambiente de opena@&oos lideres empresariais,
completamente diferente daquele anteriormenteestist O novo cenario exige dos lideres
um melhor entendimento da dindmica dos ambientesaojpnais da empresa de maneira
global. Isso se da no sentido de gerenciamentoridoss associados inerentes ao novo
ambiente organizacional.

A partir da globalizacdo e da sociedade da infodma@ praxis organizacional
podera ser facilmente monitorada por individuosliazados em qualquer parte do mundo.
Acontecimentos como 0s acidentes industriais entaotinacdo dos solos, da agua e do ar,
repercutem em tempo real e chamam a atencdo déwmpnblica para a gravidade do

problema e contribuem para o avanco do debate sdiereatica ambiental.

A ocorréncia de acidentes ambientais obrigou asresap a arcar com
gastos elevados em pagamentos de indenizagbegeracéo dos ambientes
danificados e ag¢des para mitigagdo e controle do®d Também houve
prejuizo para a imagem das empresas geradoras s danbientais

(OLIVEIRA, 2015, p. 17).

Em concordancia com esse pensamento, Young (200doa que, as empresas
desenvolvem mecanismos que contribuem para a rediosd@impactos das suas operac¢des no
meio ambiente e que, fundamentalmente, podem o@rsar rentabilidade e a reputacao
perante 0 mercado. Nesse novo contexto, nota-saesenga de Organizacbes N&o
Governamentais (ONGSs) alertas no sentido de demuecsubmeter as empresas a opiniao
publica, caso haja operacdes danosas ao meio ambidenmaneira especial, e a sociedade,
de modo geral.

Segundo Bezerra (2007), sdo emblematicos os edoanda fraudes financeiras e os
prejuizos que envolveram a NIKE, na Indonésia, @llSha Nigéria, aléem de tantos outros,
como o da Enron e da Parmalat, que ampliaram di8egsacerca de sustentabilidade e
responsabilidade social de grandes corporagfescidda afirmar que a vinda ao publico de
tais ocorréncias serviu de alerta para que as zagies adotassem medidas preventivas.

Fato que deve ser relembrado € o de que outrasdie@cdes emergiram, tanto no
campo dos direitos humanos, como no dos direites tdabalhadores, da corrupgéo, da
transparéncia informacional, dentre outros, vez passaram a fazer parte das discussoes

internacionais sobre desenvolvimento.
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Outro ponto importante de tais acontecimentos éeogue lideres empresariais
passaram a compreender que essas questdes nasols@ias. Ou seja, 0s aspectos que
envolvem a sustentabilidade do planeta ndo diver@smue atravessam a sobrevivéncia de
negocios, 0 que, por sua vez, exige acoes balameeadre gerenciamento de longo e curto
prazo.

Postas as argumentacbes anteriores, anuncia-se @ahiema desta pesquisa o
seguinte: € possivel “compreender a relevancigptieahilidade da pratica socioambiental e
suas contribuicdes para o setor sucroalcooleiro”?

Explicitado o problema da pesquisa, urge a elaBordgs seus objetivos. E o que se

tratara, a seqguir.

1.2. Objetivos

Para Pellegrini (2009), o crescimento econdmicoindustrializagcdo e 0 uso
desenfreado dos recursos naturais sempre forams tgmesentes nas discussdes sobre
desenvolvimento. As ultimas trés décadas, contidgeho sido marcadas pela preocupacédo com
a sustentabilidade, conmestrumento do progresso da sociedade.

Assim sendo, esta pesquisa busca verticalizar eslgrrespeito do tratamento
dispensado a causa socioambiental pela empresaakumieira, objeto deste estudo. Para
tanto, a seguir, delinear-se-a os seus objetivos.

Vale ressaltar que os objetivos néo privilegiaréiechs de conhecimento a respeito
dos aspectos econdmicos da referida empresa. Raxmsh que sdo dados inerentes a ela, no

entanto, o foco do estudo é socioambiental.

1.2.1. Objetivo Geral

O presente estudo visa compreender os sistemagsi&og praticas e estratégias
socioambientais de uma empresa no setor sucroeiaod Jalles Machado localizada no
Municipio de Goianésia Goias. O sentido € persciagaacdes de sustentabilidade do setor

sucroalcooleiro do Vale do S&o Patricio, dado amew da producdo canavieira.
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1.2.2. Objetivos Especificos

» Descrever o surgimento dos conceitos sustentatddidsocioambiental e
responsabilidade social e as respectivas legistacte

» Descrever as acdes de sustentabilidade socioambientas estratégias no
desenvolvimento corporativo da empresa.

» Compreender a relevancia da aplicabilidade da garaocioambiental e suas

contribuicdes para o setor sucroalcooleiro.

1.3. Justificativa da Pesquisa

Justifica-se a escolha do tema em funcdo de suartiémgia, tanto para a
preservacdo do meio ambiente como responsabilidadeal, no que tange o0 meio
empresarial. Percebe-se que as praticas socioaaibiéem sido uma constante inser¢cdo no
processo empresarial.

Discute-se muito, atualmente, a participacdo daspresas em atividades
socioambientais, demonstrando que elas ndo apesdszpm bens e servigos, mas também o
bem estar social mediante a preocupacdo com aizajao do colaborador, do meio
ambiente e da cultura; elementos que contribuemgatcesso mercadoldgico.

Para o fato de que “[...] a preocupacdo com a resgtmlidade social tornou-se um
diferencial fundamental para tornar as organizagd&s produtivas e garantir o respeito do
publico, e, enfim, sua propria viabilidade”, (VELOR005, p. 8). Deste modo, as empresas
buscam vincular sua imagem a nocdo de responsat®lidocial, assumindo uma nova
postura como empresa cidada.

Em decorréncia do intenso processo de globalizagdms avancos tecnolégicos em
termos mundiais, parece imperativo a determinagdanda conduta ética das empresas nas
relacbes que sao estabelecidas constakeholders.Conforme esclareceram Lourenco e
Schréder (2003, p. 109) o termo se refere aos rtd&consumidores, funcionarios,
acionistas, fornecedores, governo, comunidade ocmrtes, grupos e movimentos”.

Conforme dados do Ministério da Agricultura (201bBrasil € um dos maiores
produtores de cana-de-acUcar, principia no pergodtmial e, desde entdo tem alavancado a
economia brasileira, sendo considerado na atuaidaddos principais produtores de acucar

e etanol.
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O Brasil atualmente € responsavel por mais da rmeatadcacicar comercializado no
mundo. Obtendo uma perspectiva para o ano de 20Hlque o Brasil pode atingir um
aumento na taxa média na producdo de 3,25%, essmtolher 47,34 milhdes de toneladas
do produto, o que se refere um acréscimo de 14{®es de toneladas em relacdo ao ano de
2007/2008. E com isso, no mercado de exportacda,pano de 2019, podera alcangar um
volume de 32,6 milhdes de toneladas.

Refere-se ainda, que o Brasil em relacdo a prodde&stanol a partir da cana-de-
acucar tem grandes projecdes de crescimento dawidecescimento interno. Apontando que a
projecdo para o ano de 2019 é de 58,8 bilhfestrds, liconsiderado mais que o dobro em
relacdo ao ano de 2008. Essa expansao sustentdeeltdra € orientada com fundamentos
econdmicos, ambientais e sociais.

Conforme dados do IBGE (2015) na regido Centro édastana-de-acucar vem
alcancando crescimento na produtividade e encaidrameas disponiveis para expansao,
além de possuir um clima estavel. Na regido Ce@ste ou Goids € considerado um dos
maiores produtores de cana-de-acucar.

Tendo em vista, que a expansao da cultura em Geiddeu com a criacdo do
Programa Nacional do Alcool (Proalcool), no queefere na 12 fase do programa, entre 0s
anos de 1974 a 1979 dois municipios em Goias mase@o programa Proalcool, sendo estes
Goianésia e Santa Helena, posteriormente, na @dfa$rograma, entre os anos de 1979 a
1986 outros municipios do Estado de Goias confofAtejala e Ribeiro, 2011).

A situacédo do estado de Goias, embora, privilegmatainimeros fatores, durante
décadas se manteve distante do polo dos grandéstpres, situacdo sempre mantida pelas
regibes Sudeste e Nordeste. Outro ndo menos imp®iao avanco em areas do Cerrado, um
Bioma que esta sofrendo com a¢éo das queimadas.

Elencar fatores tais é importante no sentido depceemder a dinamica e depreender
as manobras politicas frente ao interesse de oresth econdmico mantendo um discurso de
desenvolvimento sustentavel. Pensa-se que, elesegl®vantes surgirdo na trajetoria de
escritura, e que dentro das limitagdes prépriasjocdificuldade de acessos aos dados em
fontes legitimadas, escassez de estudos voltadasdpterminados assuntos, dentre outros,
gue poderéo dificultar os caminhos. Contudo, aguaedque, ha seu tempo, serdo obstaculos
superados.

Diante desse cenario e sabendo que a regido Geaste-nas Ultimas décadas tem se

destacado com o aumento da safra de cana-de-agasag@reas consideradas da nova
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expansao, sobretudo, esse estudo buscarad entemaisr ap estratégias adotadas em seu
processo de producdo nas praticas de gestdo sdierdais.

Ressalta-se, ainda, a importancia do estudo do,tem& especificamente nas
empresas situadas nos municipios brasileiros, gistoa producdo do conhecimento na area é
ainda incipiente.

Pensa-se que, elementos relevantes surgirdo e#trajde escritura, e que dentro
das limitacbes proprias, como dificuldade de acessos dados em fontes legitimadas,
escassez de estudos voltados para determinadogassgientre outros, que poderao dificultar
os caminhos. Contudo, aguarda-se que, ha seu teamdo, obstaculos superados.

Este trabalho esta dividido em quatro partes, ®sadas da seguinte forma:
introducdo, na qual aborda a importancia do tema@estionamento em relagdo ao problema
de pesquisa. Em seguida, os objetivos, divididogeral e especificos, e sequencialmente, a
justificativa do trabalho.

A segunda parte trata da fundamentacdo teéricaa gestquisa. Verticalizam-se
conhecimentos sobre o0 tema proposto e eviden@airs@ortancia da gestdo socioambiental,
como sustentacdo da importancia do tema e suacipeshdade.

A seguir, apresenta-se a metodologia, que compeeenuiétodo de pesquisa e de
coleta de dados, a amostra, os procedimentos, vasitéanentos dos dados coletados, o
tratamento dos dados juntamente com a apresendagiesultados, analises e a discussao.
Por fim, as consideracfes finais, as referénciass edemais documentos utilizados no

trabalho.
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2. MARCO TEORICO: ASPECTOS CONCEITUAIS E CATEGORIAS DE ANALISE
No sentido de ancorar as ideias iniciais contidesse estudo destacam-se alguns
trabalhos que foram norteadores e que assim saoap#bria; intitulados; apresentados nas

IES; nas devidas qualificagGes; com datas e cosi@getivos conforme quadro apresentado:

Quadro 01 — Trabalhos Ancora

Autor Titulo Instituicéo Curso E:é:{ Objetivo Geral
Karina Sustentabilidade ng Universidade [ Mestrado em | Vigosa | Analisar comparativamente
Rogério | setor sucroenergétic| Federal de Engenharia | — Minas| o licenciamento e a
de Vigosa Florestal Gerais —| certificagdo ambiental,
Oliveira 2013 buscando extrair uma
Viana fundamentagéo técnica e
juridica que possibilite
verificar a interface entre
eles.
Julia Residuos sélidog Faculdades | Mestrado Goiania | Identificar os grupos de
Christina | gerados por um Alves Faria| Profissional em 2014 | residuos gerados por uma
Cortes banco publico{ (ALFA) Administracdo instituicdo financeira
Aradjo Estudo de caso E publica, analisando as
proposta de um possibilidades e
plano para potencialidades de descarte,
gerenciamento  dop seu impacto ao meio
residuos ambiente, e propondo um
modelo para gerenciamento
destes residuos.
Vilma A sustentabilidadq Faculdade Coordenacdo dg Goiania | Averiguar se as acdes de
Eliane no setor| Alves Faria| Pés-Graduacédo| 2015 sustentabilidade das
Machado | sucroalcooleiro (ALFA) e Pesquisa empresas sucroalcooleiras
de mato-grossense: un Mestrado mato-grossenses estao
Oliveira. | andlise dosg Profissional em atendendo aos indicadores
indicadores da Administracdo relacionados a Diretiva
Certificado 28/2009/CE e a Norma
Bonsucro/ EU Bonsucro.
Matilde Sustentabilidade Universidade | Trabalho de| Goiania | Evidenciar a aplicabilidade
José dg Corporativa: um| Federal de Conclusdo dg 2014 da sustentabilidade
Oliveira estudo de caso erGoiés Curso Bachare corporativa por meio de um
uma empres em estudo pratico no setor
sucroalcooleira Administracao sucroalcooleiro goiano
Goiana. averiguando as dimensfes
econdmica, social e
ambiental.

Fonte: O autor.

Para um melhor entendimento sobre as praticasasubientais, e, com o objetivo
de fundamentar essa pesquisa, buscou-se a cotitea¢éia sobre as dimensfes dessas
praticas socioambientais, e, desta forma, potamaialharmonizacéo entre gestdo empresarial

e as responsabilidades socioambientais.
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O momento exige que a maioria das estratégias skEndelvimento e crescimento
econdbmico implemente na politicas pautadas narsiastilidade diante de um panorama de
crescente motivacao a inclusdo socioambiental.rA8cps socioambientais tem sido objeto
de preocupacao diante da degradacdo ambientabromnfapontou o Programa das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente ( PNUMA,2011, p. 8):

Ao propiciar a degradacéo das reservas de riquazaah do mundo (em
muitos casos, de modo irreversivel), esse padragedenvolvimento tem
impactado prejudicialmente o bem-estar das geraafigss e apresenta
grandes riscos e desafios as futuras geracoes.

Lembrando que, PNUMA é a sigla em inglés deited Nations Environment
Programme— UNEP, cujo propdsito € buscar os caminhos quanieas sociedades ao
desenvolvimento sustentavel e a erradicacéo dapabr

No presente as estratégias de desenvolvimento sEirmento econdmico estdo
assentadas no equilibrio entre as partes, entreeumatra a presenca imprescindivel da
Administracdo. Historicamente observa-se que oscasp econdmicos e sociais caminham

juntos no desenvolvimento da sociedade, conforfeeiue

[...] Karl Max examinou o universo do trabalho raracterizacdo e na
compreensdo da vida social. Para ele, a divisddalsao trabalho
(Participacao dos individuos no mesmo processaufikag ou em processos
diferentes, mas interligados) é realizada no dedeinvento da sociedade:
Os varios estégios da divisdo social do trabali@oelgyados as diferentes
apropriacées dos instrumentos de producdo e dakfe A posicdo da
sociedade em classes é definida pela posi¢do aeypelds individuos no
processo produtivo, ou seja, proprietarios ou nd® meios de producéo
(maquinas, ferramentas, terras matéria-prima), qc@respondem,
respectivamente, a burguesia e ao proletariado(§ILVA et al 2013,
p.217).

O trabalho caracteriza o homena énteracéo social, e sua evolugéo trosigmificavas
mudancas socioambientais, na busca de atendercassiades das novas estruturas de
producao e de posicao social, conforme demonstradpiadro a seguir, sobre a evolugédo do

homem e a sociedade.

Quadro 02: Evolucédo do homem e sociedade

Periodos Evolucdo do homem e sociedade

Limita-se a caca e colheita primitivas, trabalhmqmedra e primeiros objetos de metal.

- 82101a.C | o6 nidades nomades,

Marcado pelas grandes culturas da antiguidade, asmnpiramides e outras grandes

2700a601a. C obras. Uso intenso do trabalho escravo. Expansagritzultura e do sedentarismo
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Presenca da Grécia, com surgimento da ciénciajlatoffa e da teoria cientifica,

600az20la.C apoiadas no trabalho dos agricultores e dos estravo

Presenca de Roma, com infraestrutura urbana cosn agaedutos, organizacdo social

200a.Ca400d.C verticalizada, trabalho escravo.

Periodo da Idade Média, com a producgéo agricotéesamal, ciéncia concentrada nas

400 a 1400 ordens religiosas, rela¢tes de trabalho centramlastema de servido.

Periodo da Renascenga, com Leonardo da Vinci, margo da cultura urbana,
1400 a 1600 expansdo das artes, expansdo das atividades caimezcbancarias, formacdo das
organizacdes de artesaos.

Formacdo das bases cientificas da era modernaadtsica, a quimica, a medicdo do

1600 21750 tempo e expansao das atividades de ensino. Inricmathufatura e trabalho domiciliar,

Revolugdo Industrial na Inglaterra, producao tértéquinas, energia a carvao e vapor,
expansdo da manufatura. Organizacdo da sociedadtureydo do capital, com a
propriedade privada dos meios de produgdo e a otacéo dos trabalhadores em
fabricas.

1750 a 1840

Surgimento da IndUstria pesada, siderurgia, esralgaferro, motor elétrico e de

combustao, telefonia. Exploséo cientifica, urbagéipaintensa, generalizacdo da forma
salarial de insercdo nos processos produtivos. IGniedismo joga grande parte das
populacdes do planeta no atraso econémico.

1840 a1900

A ciéncia e a técnica se juntam na transformac¢&opdocessos produtivos. Surge o
consumo de massa, o trabalho padronizado e fratboneom o taylorismo e o
fordismo. Aprofunda-se o fosso entre paises ricpstees, surge o chamado Terceiro
Mundo. Experiéncias de gestdo social centralizadia pstado.

1900 a 1970

A ciéncia passa a determinar os processos progutizrpansdo dos servicos, das
politicas sociais, intensificacdo geral do conhecito nas atividades humanas.
1970 ao século XXI| Generalizacdo da escolaridade. Toyotismo, proddiggdvel, surgimento de novas

relacdes sociais de trabalho, com terceirizac83ocatratacéo e trabalho auténomo.
Consolidagdo da “fratura social mundial” entre paiscos e pobres.

Fonte: Dowbor (2002, p. 107 -109).

Sabe-se que a necessidade de sobrevivéncia, dhtrabampre coexistiu com a
existéncia do homem sendo aplicado também paral @esenvolvimento. Percebe-se que
dentro dos periodos analisados, que decorreu des\viases foi a busca de melhor meio de
sobrevivéncia, desde a era da primitiva até aidadsd.

Estes momentos evidenciaram que por meio da er&®edmlucdo Industrial o
trabalho demonstrava a criacdo de uma nova esfutom o surgimento das industrias,
maquinas, e em consequéncia uma grande modificaaj@e a estrutura na sociedade e as
politicas sociais. E possivelmente no que tangaspsctos socioambientais.

Esta forma estava se constituindo um novo estilsodeedade, varias normas foram
estabelecidas, novas rotinas, novos costumes ¢obkabki a partir de entdo, o relégio das
fabricas passou a sincronizar a vida social.

De acordo com Maximiano (2009) é possivel percaper as transformacodes
ocorridas na vida do homem se deram desde a endtipai, entretanto, a partir da revolucéo

urbana (por volta de 4.000 a.C) e a revolucéo algrge deu consecutivamente.
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Para Dias (2008), as transformagdes provocadasnpedernidade, ampliada pela
Revolucdo Industrial instigou a desordem social. &9an¢os maquinarios fez com que
houvesse a substituicdo do operario e em consequérmumento da miséria social; desta
forma, houve a diversificacdo das classes socaertdo a segregacdo das mesmas; como
consequéncia, a hierarquizacgao tradicional foi cagdnos niveis organizacional e familiar, e
assim, o homem perdeu sua esséncia constituid&emarse na interagédo social. Isto posto,
pode ainda aludir sobre como questdes socioamlsenta

Ao abordar sobre as fases evolutivas na vida deehgreséo verificados seus efeitos
em diferentes aspectos em seu histérico, tais ceommdmico, politico, cultural, sociolégico.

Destaca-se, também o socioambiental.

2.1. Administracdo — Conceito e Analise

A definicdo desse autor foi: “Administracdo é unmjooto de atividades dirigidas a
utilizacao eficiente e eficaz de recursos, no derde alcancar um ou mais objetivos ou metas
organizacionais”. (Silva, 20(dpudRamos, s/d).

E retoma definicbes de outros, como a de Terry 3}, 98dministracdo “[...] € um
processo distinto, que consiste no planejamentganwacdo, atuacao e controle, para
determinar e alcancar os objetivos da organizagBioyso de pessoas e recursaslerf)

Drucker (1989) por sua vez esclarece que: “Adnmaisto € simplesmente o
processo de tomada de decisdo e o controle solagbas dos individuos, para 0 expresso
propésito de alcance de metas predeterminadas”¢Rasiu).

De modo que, observar-se que independentementeariedade e até de certa
heterogeneidade entre algumas definicdes e, sdoretpesar da pluralidade de atuacdo em
gue se insere a Administracdo, fato que € um cajup@brange acées como a preparacdo de
planos, pareceres, relatorios, projetos, arbitmgemaudos. Assim sendo, e especialmente,
cabe ao administrador o papel de: Planejar; Orggntontrolar; e, na atualidade, Liderar.

Toda organizacéao, independentemente, do tamanbaraateristicas € composta por
trés partes basicas: pessoas, tarefas e admiéstrapor meio das quais as pessoas Sao
compostas pelos colaboradores, proprietarios e cuoiade/sociedade.

A organizacédo por sua vez é constituida pela uni&oacional de grupos ou pessoas
com o uso de tecnologias e estruturas na busdange am fim. Varios sdo os tipos e formas

de organizacdes na sociedade, por exemplo, a emifesforca de cada uma para obtencao
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dos objetivos que sdo comuns é advinda da uniderasvidos, pois, se constitui maior do
que o trabalho unitério, como afirmou Hampton (1992

A administracédo € norteado dos caminhos a sereconpielos e pode ser aplicada no
ambito pessoal, familiar e organizacional. A organional pelas acfes derivadas de seus
processos administrativos é responsavel pela pémanou ndo das empresas no mercado
altamente competitivo da atualidade, fato que amente interfere no cotidiano das pessoas e
da sociedade.

De modo que, segundo Maximiano (2009), quanto maiguantidade de recursos
empregados, maior sera 0 processo administratiyoregyado para garantir 0 sucesso e a
continuidade da organizagéo e maiores serao skesoe

Com a globalizacdo e os reflexos decorrentes agladies empresariais ndo mais
estdo isoladas em seu entorno, tampouco, geogrefita, as acdes dos ambientes tanto
macro quanto micro sado imediatamente, afetadosfentedo em todo o ambiente de
producdo e na sociedade. De modo que a utilizagdealrsos advindos da administragao
como a gestdo ambiental e social se constitui resjiilidade da organizacdo no sentido de
controlar esses reflexos, como asseguram Nascirestws e Mello (2008).

Lembrando que, a ideia de partes que integram o, tedque elaboram seus
procedimentos por meio de seus diversos setoreg) afirmou Chiavenato (2000) é o que as
empresas, que buscam alcangar seus objetivosgpemsecontinuamente. Essa ideia ndo é
nova, emergiu na década de 1950 com os trabalhasidieig von Bertalanffysurgindo o
principio do conceito da Teoria Geral dos Sistemas.

Teoria que busca classificar as organizacOes demnss, tratando-a enquanto uma
unidade maior constituida por subunidades menoiateslependentes entre si. “Sistema é
um conjunto de partes interagentes e interdepeesiente, conjuntamente, forma um todo
unitario com determinado objetivo” como orientoud¥enato (2000, p. 445) podendo ser de
natureza fechada e aberta: sistema fechado qua@@presenta influéncia matua com o
meio ambiente em que esta inserido. Aberto quaratdém uma relagdo com o ambiente.

Entradas: sdo recursos fisicos e abstratos receti@meio ambiente, que compdem
0 sistema; como esclareceu Maximiano (2009) acel@aestrutura dos sistemas. a)
Processamento: é a transformacéo dos recursosi@as;d9a) Saidas: sdo os resultados obtidos
durante o processamento;Fgedback(retroacdo): € o retorno da informagéo obtida cem a
saidas e serve para comparar a forma como um sisi@mciona em relacdo ao padréo

estabelecido para funcionar.
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Para compreender a subunidade que tange a gest@amsbiental, afirmaram
Nascimento, Lemos e Mello (2008), que para priacippma gestdo socioambiental
estratégica € necessario reconhecer que o0s prablea@a sistémicos, interligados e
interdependentes, 0 que exige por sua vez pareosnpreensao e solugcdo a mesma base, ou
seja, um pensamento sistémico.

Os autores ainda acrescentaram apresentando atoomeesestdo Socioambiental
Estratégica (GSE) que € a insercdo da variavebaodiental ao longo de todo o processo
gerencial. Com a utilizacdo da GSE a empresa spazde identificar e analisar as causas da
poluicdo, dos impactos sociais, e dos danos prolsca justapostos gerar planos integrados
de acdo.

As empresas que optarem por um caminho susterdawel preconiza a Agenda 21

Global e a Agenda 21 Brasileira, deverdo adotaratcas da GSE.

A gestdo estratégica socioambiental é o ciclo oootide: Definicdo de
alinhamento com todos o0s niveis organizacionaisn a cadeia de
suprimentos e corstakeholderse a implementacéo feedbackdo caminho
desenhado pela entidade para atingir seus objdtiytises socioambientais
de longo prazo, integrando sua visdo estratégicauas politicas explicitas,
suas fronteiras de responsabilidade e a analisefalgas do ambiente
externo, interno, sua estratégia vigente, 0os aspeoternos, sua missao e
vocacao (CARIDADE, 2006, p.20).

Depreende-se que, as organizacbes/empresas enquadades produtivas sao
controladas como um todo em processo gerenciaésfaeelacionado com o0s seus objetivos.

Assim, os fatores relacionados ao social e ambjesggm de maneira compulsoria ou
por iniciativa propria, as estao transformando &temas abertos que se interagem com 0s
demais sistemas existentgsha de se considerar que, esse contexto ja igider esperado
pela sociedade.

2.2. Meio Ambiente e Legislacdo Federal

Na maioria dos paises desenvolvidos e também nsil Brapreocupacdo com a
preservacao e a recuperacao de areas naturaigreaacriacao de parques, reservas, estacoes
ecologicas e areas de protecdo ambiental, sugeitegulamentos e administracdo especiais.

O que por sua vez revela algum interesse aindaéque pela conservacao do meio
ambiente e se constitui importante oportunidade @apopulacdo observar os fendbmenos

ambientais. Entendendo que o conhecimento dos §80€egue ocorrem nha natureza, 0S
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individuos poderdo mudar o comportamento e prodararas de atuagdo sobre ela que sejam
mais adequadas.

A Constituicdo Federal (CF1988)trata em seu a#, 821° inciso IV, de afirmar que
€ incumbido ao Poder Publico “exigir, na forma €ia para instalacdo de obra ou atividade
potencialmente causadora de significativa degraddgémeio ambiente, estudo prévio de
impacto ambiental, a que se dara publicidade” (BRA$988). Refletindo diretamente na
Lei n°® 11.105/2005 e nas Resolucoes CONAMA n° 01986 e n° 237 de 1997.

A Resolucdo CONAMA n° 01 de 1986 dispbe acercacdtsrios basicos e as diretrizes
gerais para a Avaliacdo de Impacto Ambiental (AéARelatorio de Impacto Ambiental (RIMA),
assim como no art. 3° da Resolugdo CONAMA n° 2377 #8nda afirmando que o licenciamento
ambiental das atividades modificadoras do meio améital como dispostas no art. 2° dependera
da elaboracdo da AIA e do RIMA. Verifica-se a rélesia da gestdo e o papel de gestores
qualificados e comprometidos com a Administracao.

A Avaliacdo de Impacto Ambiental (AIA) é um imparta instrumento da Politica
Nacional de Meio Ambiente, esta disposto no ing%dl do art. 8° da Lei n°® 12.305/2010 e
que instituiu a Politica Nacional de Residuos ®8lidendo definido como um instrumento
de gestdo ambiental complementar ao processoatei@nento ambiental, podendo também
ser considerado como instrumento preventivo.

A AIA se concretiza por meio da elaboracdo do Relatde Impacto Ambiental
(RIMA), e é quem subsidia o processo decisério @@® publico de controle ambiental. E
que devera refletir as conclusdes da AlA apresédotgoor exemplo, a descrigcdo do projeto,
especificando as matérias primas, e mao-de-obfansss de energia, 0S processos e técnica
operacionais, os provaveis efluentes, emissddgu@sde energia.

Sédo de carater gerencial as informacdes que degerdevidenciadas no RIMA,
significa que sao ferramentas que auxiliam na kdd#zde e operacionalidade do
empreendimento desde o inicio e durante toda e&ecéqitores enfatizam que os estudos de
impactos ambientais constituem diversos instrunsedéogestdo ambiental, dentre os quais a
avaliacdo do ciclo de vida (ACV), avaliacdo de osgcauditorias ambientais, avaliacdo de
desempenho ambiental, entre outros, indagou Ba(BR@07).

Do mesmo modo, Calado (2011), afirmou que societiatsita em um estagio de
mudancas, no que tange as medidas necessariaggagao dos impactos ambientais, referiu
gue tais medidas podem ser apontadas no ambierttaldgho, bem como, os custos dos
servigos. Desta forma, mencionou que com a mob#dizalas empresas para a redugédo dos

impactos tras beneficios para um mundo melhor.
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A Legislacao Federal vigente no Brasil coloca denfoclara e abrangente o que séao
Impactos ambientais - IA. A Resolugéo n. 001/86Cdmselho Nacional de Meio Ambiente
(CONAMA) define IA como sendo;

[...] qualquer alteracdo das propriedades fisiqgagnicas e biolégicas no
meio ambiente, causadas por qualquer forma de imat#r energia
resultante das atividades humanas que, diretadineiamente, afetam: a) a
salde, seguranca e o bem estar social; b) asaatesdsociais e econbmicas;
c) a biota; d) as condicdes estéticas e sanitdnasieio ambiente; e €) a
qualidade dos recursos ambientais (BRASIL, 1986).
Partindo do conceito de impacto ambiental, foi pa@dsextrair o conceito de
poluicdo que, para o ordenamento juridico brasilgiostulado na Lei n. 6.938/81, no seu

artigo 3°, inciso lll, assim definido:

[...] a degradacdo da qualidade ambiental reseltdatatividades que direta
ou indiretamente: a) prejudiqguem a salde, a segarano bem-estar da
populacao; b) criensondicdes adversas as atividades sociais e ecoagimic
c) afetem desfavoravelmente a biot}; afetem as condicdes estéticas ou
sanitarias do meio ambiente; e) lancem matériasnaugia em desacordo
com os padrdes ambientais (BRASIL, 1981).

A relevancia do discurso dos aspectos relacionadawveio ambiente traduzidas na
legislacdo sédo consideradas de enorme abrangéat@eacerto ponto avancada. Todavia, nota-
se que os comportamentos individuais estdo ainddartas distantes da consciéncia
necessaria e ja presente nos discursos.

Ainda que se considerem aqueles que efetivamemdgaahm a causa, dentre os
quais, os ambientalistas, sdo reduzidos o niumerodieiduos e organizacbes cujas acdes
cotidianas estejam pautadas nos critérios de eéiciéenergética, reciclagem de materiais,
redugéo de consumo de recursos naturais, dentgsontportantes acoes.

Assim sendo, depreende-se que, as politicas p&bhbtaais estdo no meio do
caminho entre um discurso-legislacdo bastante aalizado e um comportamento
individual-social/organizacional bastante predatori

Se de um lado ha a garantia de que ha as polipdhkcas e que essas tém
contribuido para estabelecer um sistema de protagémental no pais, de outro o poder
publico demonstra incapacidade no seu cumpriméamdo no que concerne aos individuos,
quanto as organizacdes/empresas, em que pese quarcao de extrema relevancia na
legislacdo ambiental, como afirmou Bezerra (2007).

No ambito do setor sucroalcooleiro considera-sevegite os termos do certificado

Bonsucro que visa promover sustentabilidade poronua definicdo de principios, de
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critérios, de indicadores e de padrdes baseadafeseampenho para a producdo de cana-de-
acucar considerando as condi¢cfes e a realidade Esse certificado foi criado peRetter
Sugar Cane Initiativétda, uma organizacdo sem fins lucrativos e cortigg@acao global de
seus integrantes.

Essa certificacdo eleva a empresa acima da le@sheigente no pais, tornando-a
aceitavel as exportacfes para os paises da Uniédpdia, com vantagem competitiva frente
aos concorrentes. Luiz Eduardo Osdrio, vice-presedele Desenvolvimento Sustentavel e
Relacbes Externas da Raizen, primeira usina deletaacucar a receber o certificado em
2011 destaca que “[...] até a safra 2017/18, amsa# unidades da Raizen deverdo contar
com a certificagdo da Bonsucro, sendo pelo menasra@ulelas na safra 2011/2012.” De
acordo com a companhia, foram certificadas 1,7 auniltie toneladas de cana-de-acucar, 130
mil toneladas de agucar e 63 milhdes de litrostaleot produzidos na unidade Maracai.

Salientando que a norma estabelece beneficios dasdagricultura até o
processamento da cana-de-acucar.

Considera-se que o compromisso com a Legislacamasoe padrbes seja um
principio fundamental para que se consolidem asesace responsabilidade. N&o
necessariamente, que essas as facam ser socialegm@saveis, sobretudo, porque sem o
cumprimento dessas acdes ndo sera possivel se torna

Significa que além de cumprir suas obrigac¢Oes thifms, deverdo estar envolvidas
com projetos e acdes que privilegiem o aperfeicoémnéde politicas publicas no ambito
social.

O fator transparéncia nas atividades deverd seadger urgente e prioritério, vez
que agbes corporativas socialmente responsavetsndestar vinculadas a transformacdes da
cultura da empresa. Isso somente sera possivelgiorda visibilidade das ac¢des que incidira
diretamente na geracdo de confianca entre os p8hiie interesse. Valendo o mesmo para
empresarios e acionistas com 0s quais se relaciona.

N&do é demais lembrar que acgles ilegais, escandalsgspeitas de corrupcao
descontréi velozmente, o trabalho de inUmeras pss®&oainda que sejam apenas suspeitas, e
que alguns sejam afastados o estrago € quaseensrsivel.

S&o pessoas que dirigem uma empresa, de modo@easaue irdo tracar as agdes
para as atividades, para o desenvolvimento de wiliga@dde ética, para a definicdo de
politicas sociais que serdo o modelo a ser sequod@olaboradores e parceiros. E que toda

forca de trabalho devera estar engajada em cuasori-|
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2.3. Desenvolvimento Sustentavel — Breve Contextizdcao

Uma vez depreendido que “A historia da civilizaggia intimamente ligada as
fontes energéticas disponiveis” como afirmou Oda®88, p. 107) pode-se concluir que o
desenvolvimento das sociedades sempre esteve matla a disponibilidade de matérias-
primas necessdérias & manutencdo dos agrupameqtas mor iSso é necessario utiliza-lo de
forma adequada.

Fator que incide diretamente na dinamica pelo dedemento sustentavel que se
constitui um movimento social de propor¢cbes glabedse inicio de século e por que néo
dizer do milénio. S&o inUmeras as iniciativas dapresas voltadas a adesdo desse modelo
gque também compde em navicho econdémico.

Todavia, antes de fim especifico, considerou-sdingete realizar breve relato
acerca do cenario mundial que culminou com a mwddecparadigmas no ambito social e
ambiental, destarte, discussdes e conflitos notarasbnceitual.

O acelerado progresso que as sociedades expermarmantzom a invencao da
maquina a vapor e a sua utilizacdo na producaalfm inesperado que transformou a
concepgao de trabalho, a estrutura social e coaterciRevolucdo Industrial que teve seu
inicio no século XVIII que provocou rapidas e prafas mudancas de ordem econdmica,
politica e social, cujos efeitos ainda estdo prtesam atualidade.

Nessa época houve intensiva atividade industr@neomitantemente, a queima de
recursos naturais fosseis para geracdo de enegiantou Chiavenato (2000). Sao os
combustiveis fésseis como o carvao, o petréleous skerivados, recursos considerados
propulsores desse desenvolvimento, sdo tambémnuspais responsaveis pelas emissbes de
Gases de Efeito Estufa na atmosfera. O acumuleslgsses ao longo de décadas somada a
ignorancia do ser humano a respeito das futurasegm@ncias culminou com a situacéo atual
de gravidade.

Apontaram Monteiro e Ferreira (2009) que a padisdgunda metade do século XX,
a populacdo mundial através dos meios de comumicassistiu de um lado o expressivo
crescimento econdmico e do outro a intensificaca® ateracbes como poluicdo, degelo
polar, extingdo de animais, aumento do nivel de=amwas, escassez de recursos naturais,
surgimento de doencas, etc., e as mutacdes clasatic

Diante disso, muitos sdo os documentos ja regssradmo a Carta de Rotterdam, as
Metas do Milénio e o Pacto Global visando diresize acbes que minimizem os efeitos

nocivos provocados pelo uso equivocado dos recuratgais, dentre outras importantes
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pautas, cuja participacdo reuniu numero significatie chefes de Estado no evento realizado
no Rio em 1992, Protocolo de Kyoto, Johannesburg2@6?, e a mais recente, COP15 -
Conferéncia das NacgBes Unidas sobre as Mudancawmatiias de 2009, tambéem
chamada Conferéncia de Copenhague reitera Barbiedl. (2010). Cujo intuito dessas
reunides com chefes e autoridades de Estado enanulér projetos que minimizassem as
acOes nocivas ao meio ambiente provocadas pelond#genento econémico, emergindo
preocupacao com a sustentabilidade.

O marco dessas discussdes se deu na década degu@td a bidloga Rachel
Carson publicou o livraSilent Spring(Primavera Silenciosa), iniciando uma abordagem
bastante profunda acerca da relacdo entre o honemeio ambiente, discutida até aquele
momento de forma leviana.

Considera-se que é importante ressaltar a respositiva de inUmeras empresas
com relacdo a adesdo, resta saber, se essa sasenteorrendo no nivel do discurso, fato
gue posteriormente, sera buscadd&erns.

Embora considerando recente 0 movimento, apens anos € 0 tempo em que se
deu o marco inicial com a publicacdo em 1987 datdeb da Comissdo Mundial sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), denominguba Comissa®rundtland.

Lembra- se que, 0 movimento que inseriu a qualidadeu mais tempo para ser
lancado, tendo seu principio nos anos 1980 no pésd por motivos internos ao mundo
empresarial, sob pressao de se readequar ao ndrdope competicdo em curso.

Ao contrario do movimento de insercdo da qualidadedesdo das empresas ao

desenvolvimento sustentavel tem ocorrido de fora gantro, ou seja:

[...] como um meio de se contrapor as criticas jeqdies ao papel das
empresas feitas por incontaveis entidades govemtaisee da sociedade
civil organizada, responsabilizando-as pelos pmsesle degradacdo social
e ambiental que atingiam todo o planeta. SO rerenige a adesdo das
empresas passou a ser induzida por fatores deepatampresarial ou, dito
de outra forma, fazer parte desse movimento paassar um fator de

competitividade, seja como fonte de diferenciacgéga como fonte de

gualificacdo para continuar no mercado (BARBIER&I., 2010, p. 68).

E possivel perceber que ndo é uma adesio cons@etedecorréncia da pressio e
do temor pelo risco de exclusao.

Toda readequacao exige transformacoes e essaguesua substituicdo dos meios
e préaticas antigas, pelas novas que refletem psipids, objetivos e diretrizes. Significa para

as empresas 0 comprometimento com todos 0S rexpuBsibpostos.



31

E interessante lembrar que os termos desenvolvimenistentavel que a
popularidade principiou na Conferéncia das NacOesdds para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CNUMAD) no Rio de Janeiro 1992 wsu bojo iniciado anteriormente.

Viana (2013) para discutir a industrializacdo meoRiechmann e Buey (1994, p.
104):

[...] as sociedades industriais ensejavam, dess®idnicio, reagdes criticas
pelas destruicbes que causavam, seja por autossfatites, seja por
movimentos sociais, que chegam até 0s nossos d@asegam consigo um

rico passado de critica civilizatéria, embora tenlpermanecido marginais
até poucas décadas atras em relacdo as correnteglas no produtivismo.

Contudo, a visao histérica de autores de texto®+anericanos e europeus é de que
0 marco inicial do movimento pelo desenvolvimenigstentavel a década de 1970,
desprezando os textos produzidos e suas contrdmiigfibs autores e instituicbes do
denominado Terceiro Mundo.

Barbieri et al (2010) para esclarecer as bases do movimentégico] concorda
com as afirmagdes de Vicent (1995, p. 270): “p.rhovimento ecoldgico desenvolveu-se na
esfera publica a partir dos anos 1970”. E que er@atia nos paises europeus se deu pela
criacao de partidos politicos, intitulados partistesdes, por meio do qual se verificou intensa
movimentacdo no sentido dessa ideia, contudo, nsaliqgue a origem do pensamento
ecologista néo é recente e, que Ernst Haeckelsqusador que criou a palavra ecologia, em
1866, época em que foi considerado um neologismo.

Os estudos ignoraram as contribuicdes de paisestos regides, inclusive ndo ha
mencdo das lutas de Chico Merfdesie j& emergiam propostas socioambientais, e da
compreensdo de desenvolvimento sustentdvel. Coasite que, com a morte do
ambientalista, ainda que largamente, comentado mpé&l& internacional, ndo significou o
reconhecimento por meio de citacbes em peridodartigos e revistas internacionais.

Se séo escassas as contribuicdes de outros bossaéou latinos americanos isso se
deveu ao fato de regimes politicos centralizadoeesndo por falta de percepcéo,
especialmente, cientifica, esclareceram Barbieai. (2010).

Os autores afirmaram que uma das questbes cosHigusurgidas nas correntes

ambientalistas é a variedade de posicionamentggmals inclusive, com conflitos de dificil

! Chico Mendes (1944-1988) foi um lider seringuesmdicalista e ativista ambiental brasileiro.
Lutou pela preservacao da Floresta Amazénica esaragjueiras nativas. Recebeu da ONU o Prémio
Global de Preservacdo Ambiental.
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conciliagdo. Algumas das quais foram assim dessacadncent (1995) utilizou a expresséo
ecologismo no sentido de indicar a ideologia praitlestacada na década de 1970 e que teve
como resultado os partidos verdes. Dobson (19%ipaeu distincdo entre ecologismo e
ambientalismo em grau e espécie.

Para esse autor, o termo ecologismo é uma idegbadjiica, e que para tanto deve:
“1) proporcionar uma descrigdo analitica da socledi#e modo a orientar os seus adeptos no
mundo politico, 2) prescrever uma forma particuar sociedade, empregando crencas a
respeito das condicdes humanas que sustentamaslugpm as opinides sobre a sociedade
prescrita, e 3) — proporcionar um programa de ggiitica para alcancar tal sociedade”
(ldem p. 22-23).

Defenderam que o ambientalismo se adapta a toddogie, afirmando que o
ecologismo é a crenca menos suscetivel, que es&a agresente ser paradoxal o autor
justifica que o ecocentrismo presente nas suascasen difere das demais ideologias
politicas. Concluindo que, assim sendo, € pospiesar em hibridizacdo entre liberalismo,
socialismo, comunismo, fascismo, dentre outros, commbientalismo, vez que, nenhum
deles é ecocéntrico.

Varias correntes ambientalistas aderiram ao mouimneo desenvolvimento
sustentavel e muitas delas, e por variados ateesigetzeramente, criticam-na. As correntes
denominadas ecocéntricas sustentam que 0 movim&éntmtropocéntrico e que nao
significaria mudancas na relacdo dos seres hun@msos demais seres vivos e elementos
da natureza, se constituindo uma abordagem meramegformista, como também
acrescentaram Barbiezt al. (2010).

Considerando que o motivo de receber acentuad@sasrestd relacionado com o
fato de que esse movimento foi impulsionado pomdga empresas multinacionais, as
mesmas, que anteriormente haviam boicotado a pepgesominada “ecodesenvolvimento”.

Um dos seus criadores, segundo Sachs (1993, pl18)5f...] “postula uma viséo
solidaria, em longo prazo, e abrangendo toda a higiade”, mas, o autor na referida obra (p.
53) afirmou que, essa concepc¢ao recairia sobrespasces de autonomia dos movimentos
politicos para conduzirem a essa nova concepcaesEnvolvimento. O que de certa forma
em muito se constitui incomodativa tanto aos irssge estatais, quanto da iniciativa privada.

As organizacfes privadas pelo seu carater endéggmtas criticas ao crescimento
econdmico imitativo, pela reproducédo dos padréesaisumo e dos processos sociais nos
paises industrializados sédo alvos enfatizados. eD@ssdo os poderosos no panorama

internacional, abandonam as ideias relacionadascadesenvolvimento, e, posteriormente,
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emerge o0 termo desenvolvimento sustentavel, em loage traz outros conceitos e se
consolida mundialmente.

Alguns estudiosos buscam esclarecer aspectos tuaisalo crescimento econémico
dentre os quais Oliveira (2014) que citou Daly [M9§ue explicitou crescimento econémico
como sendo responsavel tanto pela pobreza, quatdodpgradacdo do meio ambiente na
contemporaneidade. Por sua vez citou Holland (2§08)afirmava que atras da denominacao
de sustentabilidade muitos empresarios visavamaguspiracdes, como por exemplo, o
controle e/ou dominacédo dos recursos mundiais.

Fato é que, o crescimento econdmico concludentemnéntisado por empresarios e
politicos, tese que explicaria a grande adesao pladales ao movimento da sustentabilidade.
Estudos como de Faber (2006) também citado poreftdiv(2014) numa perspectiva
empresarial considerou que ha nos seus conceifmsenas contradicdes, decorrentes das
muitas dificuldades na colocacdo pratica dos ctoxefrente & enormidade dos seus
objetivos, 0 que por sua vez geram ceticismos rais variados e amplos aspectos.

Oliveira (2014) concorda com autores como Norgal894) que considerou
impossivel definir desenvolvimento na Optica sustesl de um modo operacional com
detalhe e com o nivel de controle ja consolidades blases dominantes da modernidade,
como atomismo, mecanicismo, universalismo. Comdé&mPorrit (2003, p. 111) afirmou
que a denominagdo apropriada seria: “[...] desemmehto marginalmente menos
insustentavel”. Tratando-se de terminologias quescémn definir o conceito de
sustentabilidade.

No ambiente francofénico, (lingua administrativa) expressdo utilizada é
desenvolvimento duravel ou duradoudeyelloppement durableNao se tratando somente de
transformacdo na nomenclatura, sobretudo, pelarigdo” pouco firme, ou dificilmente
realizavel. O termo “Duradouro” para sustentavebgsiderado justificavel, para qualificar
um projeto de transformacéo da sociedade global.

Para alguns estudiosos, o termo sustentavel ndmidelma dimensédo temporal,
ISSO repercutiu negativamente, uma vez que poddéfisay um tempo qualquer no futuro, o
que de fato favorece inclusive aos prazos politsrdsrdinados aos calendarios eleitorais e
os horizontes de planejamento empresariais, genédmeunca inferiores a cinco ou dez anos.

Um recorte de sua importancia, sempre havera oaglestdo seu trabalho
desenvolvido, trabalho esse criado e iniciado e@31%la Assembleia Geral da ONU e
concluido em 1987 com a elaboracdo do relatorioCdanissdo Mundial Sobre Meio

Ambiente e Desenvolvimento Nosso Futuro Comum, oreéde a seguinte definicao:
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“Desenvolvimento sustentavel € aquele que atendeemessidades do presente sem
comprometer a possibilidade das geracbes futurasateederem as suas proprias
necessidades” (1991, p. 46).

Fato é que, destarte as opinides contrarias ecagitfervorosas as propostas
concernentes ao desenvolvimento sustentavel, ssaagam na atualidade as bases de um dos
mais importantes movimentos sociais, e isso seedeapenas duas décadas, considerando a
CMMAD de 1992 como o marco inicial da instituciamatao do conceito.

Nesse ponto, julgou-se pertinente interromper vigte a importancia conceitual e
seus conflitos, embora importantes, ndo se encanemse estudo, porque ainda carecem de
conhecimento cientifico.

Todavia, esse busca analisar as praticas de gestémambiental de uma empresa
sucroalcooleira de grande porte ndo enxergandaessidlade de estender a discussdo nessa
perspectiva, 0 interesse foi demonstrar a base wnfaram assentadas as ideologias de
desenvolvimento sustentavel e trazer aquela queomsk identifique no objeto de estudo,
fato que sera posteriormente, demonstrado.

A as mudancas que impulsionam o progresso foi semmarcado por lutas, e ndo
seria diferente com o paradigma do desenvolvimengtentavel. As fervorosas discussdes
acerca estdo fortemente, ancoradas no crescimeméraico como condigdo inexoravel para
a erradicagcdo da pobreza. Inclusive se constitudasnobjetivos que consta de seu relatorio
na CMMAD (1991, p. 53).

Dessa feita, respondendo a 12 questdo formuladahjesvos especificos que foi -
Descrever o surgimento dos conceitos sustentatddidaocioambiental e responsabilidade
social e as respectivas legislagoes.

2.4. Responsabilidade Social Corporativa ( RSC))

O conceito de responsabilidade social vem difurmlind atualidade, Tachizawa
(2009, p. 69) afirma que: “[...] para uma organ@mage transformar num referencial de
exceléncia e competitivo, € preciso estar atentguastdes sociais, que tém se transformado
num parametro para tal no mundo dos negécios.”

A Responsabilidade Social Empresarial alude a forom que as empresas atuam
Ou como impactam e se relacionam com 0 meio andiensuas partes legitimamente
interessadas.

Segundo Machado Filho (2011, p.24), sobre o condeitresponsabilidade social:
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[...] Ainda ndo existe um conceito plenamente acgitbre responsabilidade
social. Confunde-se, muitas vezes, responsabilidamgal com “acbes
sociais”, reduzindo o seu escopo com atividadesudbo filantropico. Esse
reducionismo é inadequado, distorcendo a esséodjae se espera de uma
conduta socialmente responsavel das empresas [...].

Entende-se, que, as chances de uma empresa sersummdida no mercado
aumentam a medida que ela prioriza a atuacdo steiadlodo responsavel e faca gestdo de
seus negocios considerando os interesses de semrsodi publicos de relacionamento.
Segundo Silva (2004, p.4):

[...] A responsabilidade social, atualmente, tramabu-se em “estratégia
corporativa” (Trevisan). Espera-se das empresasfguecam a comunidade
um retorno face ao lucro obtido com os negécio®my & que estejam
comprometidas com a qualidade de vida da sociedadsta forma, a
empresa satisfaz os anseios da sociedade e agiega ¢orporacao [...]

Ainda segundo Silva (2004, p. 5):

[..] A responsabilidade social das empresas estdocada “ao
estabelecimento de um comportamento ético, traespare socialmente
responsavel com cadstakeholder— parte interessada e impactada pelo
negocio” (Alessio) — a fim de contribuir para a hwla das condi¢bes e
gualidade de vida da sociedade e do meio ambiermensequentemente,
promover a sustentabilidade dos negocios [...]

Nota-se que o comprometimento social responsawelodganizacées pode ser de
fato salutar para os negdécios, gerando satisfag8oegando valor as corporacdes.

Tal comportamento, retrata a preocupacdo da empoesa fatidico impacto social,
bem como ambiental e econédmico causado no meiddose

A responsabilidade social para Ashley e Chave€52p. 6) é: “[...] 0 compromisso
que deve ter uma organizagao para com a sociedadepdo que seja positivo, proativo e
coerente em relacdo a sua atuagao meio a socie@ddeiaram os autores.

No entanto, percebe-se que, a tentativa de ademubganuitas empresas com a
responsabilidade social ndo se da simplesmentegpeiatividade ou espontaneidade.

Deste modo, analisa-se que, agir de forma a incar@oresponsabilidade social se
torna hoje como uma necessidade ainda a ser edgepgas organizacdes, a pesar que,
existem algumas empresas que ja entendem a imp@rtde estar de modo genuino se

adequando a dinamica, devido a “manifestacdo” da@edade quanto a percepcédo e

transformacao do seu meio. Expdem os autores:
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[...] A responsabilidade social centrada na funeéonémica da empresa
como geradora de lucros, salérios e impostos jase#ia mais suficiente
para orientar 0s negécios diante de novos valewseridos pela sociedade
pés-industrial, como a busca de qualidade de wdégrizagdo do ser
humano e respeito ao meio ambiente [...]. (BARBIERICAJAZEIRA,
2009, p. 25).

Percebe-se entdo que, a responsabilidade socaticgatla em verdade na sua
esséncia e claramente percebida na sociedade, sgopdema coluna fundamental para o
desenvolvimento da comunidade aliada ao crescimgasoorganizacdes, ndo se tratando
“apenas” de contribuicdes caridosas, mas se destagzela maneira que gere seus recursos
de forma a cumprir com seu papel perante os atésnes perante a sociedade, para agregar
valor ao negdcio, pois dificil se torna acreditae @0 mundo em que vivemos globalizado e
altamente competitivo no ambito empresarial, ungamizacdo alcance posicdo a frente da
concorréncia sem gue haja tal comprometimento.

No que se refere para o termo ResponsabilidadealSGarporativa, entretanto,
sugerem alguns autores que, o termo estd sempoioreldo aos conceitos de acdo social das
empresas, cidadania empresarial e responsabilidad&l corporativa e as vezes séo
utilizados até de forma equivocada, como se fossedmimos.

A clareza é fundamental, contudo, é possivel dedexepor meio da literatura
consultada que a acdo social das empresas estdmalda a somente uma das dimensdes da
responsabilidade social corporativa, ou melhorredacionamento da empresa com um dos
seus publicos relevantes — a comunidade.

Na atualidade, é tomado por variadas terminologdss Estados Unidos, por
exemplo, denomina-se “filantropia corporativa” esusderivado moderno: “filantropia
estratégica”, assim, definidas por Porter e Kraf@@02), dentre outros como: “investimento
social privado” ¢orporate social investment‘doacbes corporativast@rporate giving e
“doacOes caritativas’charitable giving. Nos paises da Europa a denominagao mais utlizad
é “envolvimento da empresa com a comunidade”.

No Brasil, salienta-se que o termo filantropia puotivos foi rejeitado, pela direta
associacdo a caridade, e ao assistencialismo. Assam relacdo a empresa-comunidade o
(IPEA) Instituto de Pesquisa Econdmica e Aplicaddiza o termo “acdo social das
empresas” no sentido de englobar as atividadesaguempresas realizam para atender as
comunidades, quer seja por meio de pequenas doagéetiais ou de projetos estruturados.

Por sua vez, o GIFE (Grupo de Institutos, Fundaed@sipresas) utiliza “investimento social
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privado” no sentido restrito aos recursos da enapese sdo aplicados na comunidade de
forma planejada e monitorada.

No pais o termo Cidadania Empresarial ainda é vadera falta de um consenso na
significacado frequentemente associado ao concetoedponsabilidade social corporativa,
atestaram o BNDES (2000); Mello Neto e Froes (2@)Xutro tanto, a ideia da acdo social
empresarial, acrescentou Tendrio (2004).

O conceito atual de Responsabilidade Corporatitéa &ssociado ao relacionamento
da empresa com 0s seus varios publicos relevaigts. quer dizer que a nocédo de
Responsabilidade Corporativa, esta relacionadatedianento quase que exclusivo dos
interesses dos proprietarios/acionistas da emsesacholdery enfoque que dominou até a
década de 1980, tampouco, restrita ao atendimestmecessidades da comunidade — objeto
especifico da chamada acéo social das empresas.

No que tange o conceito ditakeholderfFreeman (1984, p. 174) mencionou que
“[...] inclui qualquer grupo ou individuo que posafetar ou € afetado pelos objetivos
organizacionais.”.

Sobre gerenciamento dsetakeholdersafirma que: “[...] ver com novos olhos a si
mesmo e a sua empresa € um dos muitos benefiowsetms a serem extraidos de seu
desenvolvimento. Desde que sejam apreciados engajasverdadeiros, em vez de fajutos,
ou seja, faz de conta”. (Savitz (2007, p. 180).

Compreende-se que a empresa deve identificarsteksholderse relacionar-se de
modo a envolvé-los de forma participativa posith@ desenvolvimento das atividades da
organizacado, percebendo-os também como parteseteta em suas acgoes.

Quanto a Responsabilidade Corporativa da contemeilade, abrindo seu leque,
tornando-se plural na forma de gestédo leva em @mtarias partes de interesses envolvidas
e/lou afetadas pelo negocio. Essa nocdo ampliadairadigrmos como Responsabilidade
Social Empresarial (RSE), Responsabilidade Sociafp@ativa ou Responsabilidade
Ambiental e Social das Empresas estdo sendo conteimigizados.

O Instituto Ethos (2006) define Responsabilidade&&mpresarial como:

[...] uma forma de gestdo que se define pela relafga e transparente da
empresa com todos os publicos com os quais elaelseiana e pelo
estabelecimento de metas empresariais compatimgisoadesenvolvimento
sustentavel da sociedade, preservando recursosraaibie culturais para as
geragOes futuras, respeitando a diversidade e menmdo a redugdo das
desigualdades sociais.

Esse estudo pretende acomodar esse conceito itadeatmpirica.
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Responsabilidade Social para o autor tem signiicadplo:

Dobra-se a mdltiplas exigéncias: rela¢cdes de pascentre os clientes e os
fornecedores; producdo com qualidade ou adequagdos@a com plena
satisfagdo dos usuérios; contribuicbes para o debémento da
comunidade, investimento em pesquisa tecnologicaservacdo do meio
ambiente, participacdo dos trabalhadores nos agkdte nas decisbes da
empresa; respeito aos direitos dos cidadaos; reirdinacdo de género,
ragas, religibes, etc.; investimento em segurangatrdbalho e em
desenvolvimento profissional (SROUR, 1998 p.294).

Isto é, devera ser compreendida como orientagda par outros. Refletindo

igualmente, sentimento de realidade e olhar nadutu

Responsabilidade social corporativa é o compronegtionpermanente dos
empresarios de adotar um comportamento ético erilwoint para o
desenvolvimento econémico, melhorando, simultaneten& qualidade de
vida de seus empregados e de suas familias, danatade local e da
sociedade como um todo (ALMEIDA, 2002, p. 138).

A RS esta voltada para atitude e comportamento rganzacao em face das
exigéncias sociais, tdo logo cumpridas as pressitgpais e os contratos, constituindo-se em
uma resposta da organizacao as necessidades edasteccomo assegura Chiavenato (2000).

A ideia apresentada pela Comissdo Europeia, na lMarde (2001) considera-se

que:

A responsabilidade social das empresas €, essemrai@, um conceito
segundo o qual as empresas decidem, numa basear@ucontribuir para
uma sociedade mais justa e para um ambiente mgs.liNeste ambito, ser
socialmente responsavel ndo se restringe ao cumipiandas obrigacdes
legais, implicando ir mais além, mediante um “maimvestimento em

capital humano, no ambiente e nas relacdes comnmairidade em geral.
(LIVRO VERDE, 2001, p.2pudBEZERRA, 2007, p. 19).

Significa que a gestdo social faz parte do compuetao socialmente responsavel
das empresas.

Isso porque a acentuada desigualdade social erigenova postura que seja mais
ética e comprometida com a distribuicdo mais jdssriquezas produzidas. Assim sendo, a
responsabilidade e/ou sustentabilidade social catipa diz respeito a quaisquer agdes que se
iniciam nas empresas e que contam com a parti@pdigéta de colaboradores que estao
contribuindo para a melhoria da qualidade de valaatiedade conforme afirmaram Nagata
et al (2010).

A Global Reporting Initiativ§ GRI) prop6s o conceito da sustentabilidade nticen

de orientacdo aos aspectos relacionados ao comgottia das empresas. Para a GRI (2002) a
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sustentabilidade somente poderd ser alcancada eior ce um equilibrio nas complexas
relacbes entre necessidades econOmicas, ambientaggiais das organizagcdes que néo
signifiguem o comprometimento do desenvolvimentturiu Sobretudo, o aumento das
desigualdades sociais em curso.

A RSC emerge como uma nova relacao entre os coacepital’” e “trabalho”, a
partir de apelos dirigidos ao mundo empresarialserido de que os empresarios devolvam
aos lugares, onde desenvolvem suas atividadesparteados lucros que obtém, na forma de
investimento social e ambiental, e que concomitaatge, possam melhorar as condi¢cdes de
vida das pessoas, afirmou Ferraz (2007).

De modo que € expressivo 0 numero de iniciativas lgjuscam consolidar os
aspectos que se inserem na responsabilidade emgledas quais a criacdo de institutos
como a GRI, a elaboracdo da norma SA 8000, a cridgalnstituto Ethos — considerada
importante instituicdo de divulgacdo e de apoimeoiporacdo da RS ao cotidiano das
empresas no Brasil.

Lancamento da norma AA 1000, proposicdo de um Raldbal e a elaboracéo das
Metas do Milénio foi declarado que: “A responsalaitie social, enfim, tornou-se um
importante instrumento geral para capacitacdo ac&@oi de competitividade para as
organizacoes, qualquer que seja seu segmento emwi@eafendeu Tachizawa (2009).

Representa que a Responsabilidade Social EmpilesBR&E deve ser compreendida
como uma nova forma de gestdo da corporacdo eaeeemear todos os setores, areas e
departamentos, igualmente, e, também e principaéneevera estar incorporada na cultura
de todos os funcionarios (permanentes e terceosgrvir como um dos critérios para
realizacdo de contratos com clientes e fornecedsaéientou Souza (2006).

De maneira resumida pode-se dizer que, a resptidsalel e/ou sustentabilidade
social corporativa € o comprometimento voluntaas drganizacées com o desenvolvimento
da sociedade e com a preservacdo do meio ambieotscientemente, e que estara
contribuindo para a constru¢cdo de uma sociedads joata. Isso significa que ndo é
assistencialismo, filantropia ou cumprimento dasae pré-estabelecidas.

Sobretudo, um modelo de gestéo de negdcios pordoejoial a atuacédo de qualquer
organizacdo/empresa esté relacionada as dimersdas sambientais e econdmicas que, em
parceria com boas praticas governamentais incarpamn@a visdo de negdcios voltada as
praticas em longo prazo.

Nesse sentido, presume-se que as organizacdes gereitas, se desenvolvam e,

fundamentalmente, contribuam para que a sociedadesenvolva consciente de que todos 0s



40

recursos naturais sao finitos e devem ser utiligade maneira responsavel, enriqueceu
Bezerra (2007).
A Figura 01 demonstra, de maneira simplificada, irderacées no ambiente

empresarial bem como com a comunidade que configarRSC.

Figura 01 — Areas de atuagéo da Responsabilidadeal Corporativa
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Fonte: Ecosteps, (2004).

A demonstracdo configura bem como a Responsabdidgatial Corporativa se
tornou uma ferramenta de gestéo robusta uma vepaygleza ser utilizada desde a elaboracéo
dos principios e valores da empresa até o procEssavolvimento da comunidade na gestéo
dos impactos e/ou externalidades gerados pela smpre

Os considerados impactos de entrada poderdo $eratms por meio da adocao de
critérios que incorporem as dimensfes sociais eiemtadis na selecdo de fornecedores e
prestadores de servigos, a utilizacdo racional @énmas-primas, tentando minimizar a
utilizacdo e alteracao de tecnologias mais limpagrocesso produtivo.

Os aspectos como objetivos, os valores e a missZardb estar justaposta a gestao
responsavel, significa que a empresa devera apgataedimentos visando a valorizacao de
minorias, respeito aos acionistas minoritariosucalempresarial que incorpore a importancia
da adocéo de praticas éticas, dentre outros impegaaspectos, que fundamentalmente,
valorize o capital humano.

Aqueles impactos relacionados a saida, o0s quendiggpeito as emissdes e residuos
gerados, como refugo do processo e aos propriakijm® e servicos gerados, precisam estar
dentro do conceito de responsavel, que € aqueladuexpde o consumidor a riscos, procura
ser energeticamente eficiente e possui um proadsstisposicdo adequada ao final de sua

vida util.
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Enfim, o relacionamento da empresa com a comunidi@de estar inserido no
cotidiano e continuamente. O bom relacionamentangoitante porque significa bom
funcionamento da empresa no longo prazo, pois Ipibsantecipacéo de possiveis pontos de
atritos, porque busca trazer e adotar as sugestasssolucdes relacionadas as reclamacdes
das comunidades que estdo diretamente impactaldasmppresa.

Um processo de comunicacéo transparente e de @neolfo da comunidade no
sentido de buscarem cada vez mais melhorias tastprnocessos de impactos quanto aos de
relacionamento se constituem fundamentais, asseBoza (2006).

Tomando por base as ideias contidas e apreserftadasssivel observar a grande
diversidade de enfoques e interpretacdes do condeitRSC, que apesar do ponto de vista
cognitivo, reside implicacbes complexas no que eore a sua aplicacdo nas atividades

diarias de uma empresa.

2.5. Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) e PraticaasiEmpresas

O Gerenciamento Ambiental constitui-se um conjutiéorotinas e procedimentos
que permite a organizacdo/empresa administrar ageirmaadequada as relacdes entre suas
atividades produtivas e o meio ambiente. E um psmeue visa, dentre suas atribuicdes,
identificar as a¢cfes mais adequadas ao atendindastimposi¢cdes legais as varias fases do
processo, desde a producédo até o descarte firsslampdo para a comercializacdo, com zelo
em todas as etapas, orientou Reis (1995).

A gestdo ambiental pode ser esquematizada da sedoima:

a) Objeto: manter o meio ambiente saudavel (nadaedid possivel), para
atender as necessidades humanas atuais, sem cagtgra@matendimento
das geracg0es futuras;

b) Meios: atuar sobre as modificacbes causadasemm ambiente pelo uso
e/ou descarte dos bens e detritos gerados pelidades humanas, a partir
de um plano de acéo viavel técnica e economicamenta prioridades
perfeitamente definidas;

¢) Instrumentos: monitoramentos, controles, taxagdeposicdes, subsidios,
divulgacdo, obras e ac¢bBes mitigadoras, além donamsnto e
conscientizacao;

d) Base de atuagdo: diagndsticos e prognosticagrios) ambientais da
area de atuacdo, a partir de estudos e pesquigadai a busca de solucdes
para os problemas que forem detectados (BELLIA61p974).

Como dito , o DS agrega valor a imagem das orgad&sempresas, e grande parte

tém na imagem institucional seu maior patrimoéniquikzale afirmar que, se fosse possivel
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guantificar, seria uma larga fatia dos ativos reaiponto de que qualquer abalo da imagem
institucional poderia acarretar riscos a proprias@iéncia da organizacao.

Isso tem levado cada vez mais as organizacOes/saspaebuscarem analise critica
por meio da avaliacdo dos impactos ambientais,egt&#o se constituindo alavanca para o
sucesso da Politica Ambiental, cuja razdo de suUmagfio € justamente prever as
consequéncias de cada acgao institucional e maig@éd maximo.

Justaposta as avaliacbes dos impactos ambienta@estdo Ambiental deve
contemplar a Educacdo Ambiental como ferramentaotescientizacdo e motivacdo para a
protecdo do meio ambiente.

E preciso lembrar que é fundamental a consciéncia @articipacdo dos
colaboradores e da comunidade, para um projetoergasel de politica ambiental.
Especialmente, devido as demandas advindas do doegtabalizado, por meio da qual a
concorréncia entre produtos tem exigido um novorgmadie qualidade, com tecnologias
limpas e ecologicamente corretas, e isso exigiuim#sstrias brasileiras adequacgéo para a
“Certificacdo Ambiental — ISSO 14000 e para a a&aoga gestdo ambiental.

A ABNT (1996) orienta que o sistema de gestdo amididoi entendido como um
conjunto ordenado dos elementos da administracéovigam a implementacdo da politica
ambiental da organizagéo.

De modo que SGA se constitui todo o esfor¢o, estdb e sistematico, incorporado
a estrutura organizacional com a finalidade de eoah prever e abrandar os impactos
ambientais gerados em consequéncia da operaca&mt@soe servicos, e fundamentalmente
considerando que todo o processo é fruto de intdredmalho de conscientizacdo de
colaboradores realizado por meio de programas ded€do Ambiental.

Considera-se que se constitui um grande passotdoesapresarial sdo as normas,
de carater voluntéario, sobre o Sistema de Gestabigxtal, série ISO 14000. Em parte, as
empresas estdo somente respondendo a pressaopgichakduzir ineficiéncias. A vantagem
€ que ao colocarem a Gestdo Ambiental a servigficdi&ncia operacional estdo alcancando
diferenciacdo de seus produtos, 0 que por suae/eprsstitui uma questdo de bom senso,
compreendeu Stallbaum (1997) citado por Bezerr@qR0

N&o é demais acrescentar o conceito de SGA acoffgétdonorma NBR ISO 14001
enquanto parte do sistema de gestdo global indutoda a estrutura organizacional, as
atividades de planejamento, as responsabilidadgzaticas, os procedimentos, 0S processos
e 0S recursos para desenvolver, programar, atiagaljsar criticamente e manter a politica
ambiental (ABNT, 1996).
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Uma das ferramentas de gestdo é a Avaliacdo dm Ciel Vida Life Cycle
Assessmentjlos produtos, € uma das praticas gerenciais neagisrrentes na literatura
gerencial e ambiental, que trata de todo o ciclovidla dos produtos e que traduz a
preocupacado em analisa-los desde a fase de pesgdssenvolvimento até o seu descarte
final.

Nesse sentido, € comum que a ACV passe pela discussbre a qualidade e
quantidade de materiais e a geracdo dos residuesta Dorma sendo uma ferramenta
gerencial que converge a ecoeficiéncia, salientaMBCSD (2000), e os autores Vellani e
Ribeiro (2009); enfim, o ACV é mais do que um geramento da cadeia produtiva,
fundamentalmente, uma forma de alcancar vantagempetitiva, uma vez que se pode
interagir diretamente com o gerenciamento dos sudggroducao.

Considera-se que tentativa de eliminacdo e/ou pelo menos de reduzjeracédo de
residuos e efluentes tem sido uma preocupacaoarw@stias empresas situadas em paises
desenvolvidos e em desenvolvimento, como o Bré&sil. concordancia com a percepcdo dos
autores sobre as acdes empresariais relacionasaeseesiduos gerados na atividade industrial,

na qual as definem que:

[...] as finalidades das acbes enquadradas na ocategtuar sobre os

residuos emitidos pela prépria empresa duranteooepsamento de seus
produtos e servicos representam a forma diret@stgatar a harmonia entre
os elementos do meio ambiente e, por isso, podemergar a ecoeficiéncia

do negécio (VELLANI RIBEIRO, 2009, p. 32).

Desta forma, o posicionamento desse estudo noxtorde ecoeficiéncia empresarial,
considerou-se a premissa levantada por VellanibeiRi (2009) em um sentido expandido, ou
seja, a atuacao sobre os residuos é definida algmodessamento dos produtos. Segue durante
todo o seu ciclo de vida até o descarte final,l@ak pelas praticas gerenciais ambientais que de
forma indireta convergem a ecoeficiéncia do negocio

Considerando que o0 assunto nao tenha apresentadotagma consolidada, alguns
autores descrevem trés modelos de gestdo socia#aibie primeiro Tachizawa (2009) sugere
um modelo de gestdo social e ambiental indicandoocestagios relacionados a pratica da RSC.
Oliveira (2012) apresenta as principais caracteastde uma empresa considerada prcatica
campo socioambiental. O terceiro, Barbieri (20Qt)e salienta o aspecto preventivo da atuacéo

empresarial, especialmente no que concerne arefiaiélo processo produtivo.

? Para Oliveira (2007), a empresa assume uma pqstasiva quando toma iniciativa de buscar e impleare
solucdes para os problemas sociais e ambientaitentas.
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Apesar das particularidades existentes nos modapwesentados, observa-se uma
conotacdo em comum, visto que todos, de uma maoeide outra, trazem elementos que déo
suporte a melhoria continua da gestéo, o que povesuenfatiza a sua importanciggréfica que
a organizacdo competitiva estar a frente na forgalale estratégias, advinda de decisbes que
enfatiza diferenciais perante seus competidores.

Nesse contexto a aquisicdo das certificacOes costenmge de gestdo diretamente
relaciona-se com a credibilidade, reconhecimentaneccado, confiabilidade do produto e
fundamentalmente, maior poder de argumentacdo egsciacdes, enriqueceu Vicente
(2012).

2.6. Sustentabilidade — Sob a Otica Empresarial

Embora o debate seja recorrente o conceito densabidade ainda permanece
vago, particularmente no contexto de negdécios pEiordo qual, o termo frequentemente, €
utilizado para descrever qualquer coisa, desdertegorganico a producdo de petréleo,
apontado por Tachizawa (2009).

Contudo independentemente de sua base conceitiginida, observa-se crescente
namero de empresas que ja perceberam e outragpest@&bendo as vantagens estratégicas de
se tornarem mais sustentaveis.

Muitas estdo comecando a entender a significarcidedenvolvimento sustentavel,
muito embora, ndo estejam certas acerca do coreeltocomo aplica-las nas atividades do
negocio, referiu-se Tachizawa (2009). Por isso @estdui um dos grandes obstaculos
mundialmente a serem ultrapassados pelas corpsracde

Segundo dNorld Business Council for Sustainable DevelopmeMBCSD (2000,
p.10) o RSC é inserido em 10 aspectos primordaigue devem ser harmonizados pela
organizacdo/empresa: Direitos Humanos, Direitos Thadalhadores, Protegcdo Ambiental,
Envolvimento das Comunidades, Relacdo com os Fedoees, Divulgacdo/Transparéncia,
Caodigos/Principios, Educacdo do Consumidor/ UsdRtodutos, Comunicacdo e Corrupcao.

Segundo Gigma Guide to Sustainability 1sstié6999) as organizacées trabalhando
para se tornarem mais sustentaveis devem procarantq que alguns aspectos relevantes da
sustentabilidade e de preocupacédo stakeholdersejam compreendidos e trabalhados, os

quais podem ser simplificados como os 10 citadgsaslagrafo anterior.

* - Aspectos relacionados com a RSC.
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Portanto, tem se constituido um parametro e fundtaimente, um referencial de
exceléncia para as atividades empresariais. Taehif2009) orientou que de acordo com a
Fundacdo para o Prémio Nacional de Qualidade (2@®&1)organizacdes socialmente
responsaveis deverdo adotar suas responsabilidédds da sociedade enquanto sendo um
exercicio de cidadania, desde seus estagios eralideraté as fases mais avangadas.

Sabe-se que uma infinidade de estudos tem busstalgesposta dada as diversas
situacOes juridicas modernas. A compreensao se@lgdos autores dentre os quais Martins
e Razuk (2012) € que essa natureza de aproximagd@ iéncia econdmica confere uma
série de dificuldades acerca da sua aplicabilidgaEndo confrontadas as questbes nao
puramente econdémicas.

Situacfes essas que nao refletem somente o cacat@dmico puro, cuja demanda
inserem-se as socioambientais modernas, que tassBu@m natureza a priori pautada pela
indisponibilidade, quanto pela auséncia de cunhdemah e/ou mensurivel. Emergindo
coliséo de valores, quais sejam: o0 de ordem ecaa@end de valores socioambientais.

Assim sendo, coexiste a dificuldade de comunicagiéice os valores em razdo da
sua propria esséncia, melhor dizendo: “[...] éspprofunda a diferenca de uma disciplina
que procura explicar a vida econdmica (e, de tattg a acdo racional) e outra que pretende
alcancar a justica como elemento regulador de tod@spectos da conduta humana” (Stigler,
1992, p. 462-463).

Entretanto, a conciliacgdo em decorréncia da didade de metodologias entre as
duas Ciéncias, confere a ambas, o registro de asprimeiras barreiras a serem superadas.

No que concerne ao aspecto econdmico tem havidarginento de inumeras
ferramentas e praticas que visam a manutencdordmtndas questdes ambientais voltadas
nao somente no atendimento as questdes de cidadabi@tudo, na obtencédo de retornos
financeiros sob a perspectiva da reducao dos impachbientais.

O conjunto dessas ferramentas e praticas congtittcihamada gestdo ambiental.
Seiffert (2009, p. 46) afirmou que a “ gestdo amtasie ndo é apenas uma atividade
filantropica ou tema para ecologistas e ambiemsaslisnas também uma atividade que pode
propiciar ganhos financeiros para as empresas”.

Dessa forma, as gestdes eficientes desses gamaEdiros e custos ambientais
representam um fator chave para uma eficiente @estidiental, vez que sdo fundamentais
para auxiliar os gestores a identificar e reduegperdicios, bem como realoca-los e reutiliza-

los em outras operacfes da empresa.
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Constituindo-se em movimentacdes/acdes que podetnibeor para reducdao dos
custos, melhoria dos processos produtivos e da emagla empresa, melhoria no
relacionamento com os clientes e oportunidade dspprar financeiramente, ja afirmavam
Brady, Henson e Fava (1999) apontada Bezerra, (2007). O mesmo autor ainda apontou
que sao varios resultados da unido dessas vastag#n uma gestdo ambiental bem
coordenada € denominado ecoeficiéncia.

Inicialmente o conceito de ecoeficiéncia foi inwadio peloBusin ess Council for
Sustainable Developmemta atualidad®Vorld Business Council for SustainabBlevelopment
(WBCSD) ou Conselho Empresarial Mundial para o beskrimento Sustentavel.

Teve sua origem por meio de inUmeros estudos gdereiaram que 0 consumo de
materiais estava excedendo o reabastecimento easdpea capacidade do meio ambiente,
especialmente em paises industrializados, afirmarfiren e Apajalahti, (200%pud
Colareset al; 2012). Nesse sentido, no ano de 1992 o WBCSDO(20. 4) o introduziu e o

definiu como um modelo de gestdo ambiental empetseom o seguinte conceito:

A ecoeficiéncia é alcancada pela entrega de preduservicos com pregos
competitivos que satisfacam as necessidades humanawlhorem a
qualidade de vida, enquanto reduzem progressiv@mest impactos
ecologicos e a intensidade dos recursos ao longeuleiclo de vida para no
minimo manterem a capacidade de carga estimaddet&.

A ideia é baseada no pensamento de que a reduch@oaieiais e energia por
unidade de produto ou servico aumenta a compelgiild da empresa, concomitantemente,
reduz as pressdes sobre o meio ambiente, seja fooreode recurso, seja como depoésito de
residuos, como assegurou Barbieri (2007).

A empresa para se tornar ecoeficiente deve comsidenforme o WBCSD (2000)

0S seguintes aspectos:

a) Reducéo da intensidade de materiais;

b) Reducéo da intensidade de energia;

¢) Reducéo da dispersao de substancias toxicas;
d) Aumento da reciclabilidade dos seus materiais;
e) Maximizag&o do uso de recursos renovaveis;
f) Extensao da durabilidade dos produtos;

g) Aumento da intensidade dos servigos.

Ou seja, o futuro paradigma da gestdo ambientgbcativa ir4 de forma clara e se
concentrar em poupar 0 uso dos recursos natunaduzir a entrada de materiais para um
nivel sustentavel. A associacdo desses aspectosefioi@ncia econdmica conduzird a

ecoeficiéncia, na opinido de Hoffrén e ApajalaBfi@apudColareset al; 2012).
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Diante disso a compreensao é que a sustentabilazateeta 0 comprometimento
empresarial e concomitante e fundamentalmente,osstiti um componente alinhado a
geracdo de patrimbnio (Bens, Direitos e Obrigac@esempresas que tém suas politicas
organizacionais, como ja esclarecia Coral (200@)seja, as dimensdes da sustentabilidade
corporativa estdo integradas pelas influénciasdégaaos aspectos econdémicos, ao meio
ambiente e a sociedade.

Cabendo as empresas de qualquer porte, mobilaafigrene orienta Almeida:

[...] sua capacidade de empreender e de criardes@obrir novas formas de
produzir bens e servigos que gerem mais qualidadaeda para mais gente,
com menos quantidade de recursos naturais. [inp¥acao, no caso, ndo é
apenas tecnolégica, mas também econdmica, satssitucional e politica
[...] (ALMEIDA, 2002, p. 82).

Fato é que ha conveniéncia para que as empresadegearem ao modelo que
valoriza a sustentabilidade, e para isso pode edeada peloTriple-Bottom Line,que

significa:

As geracdes de empresas atuais se perceberam enensado novo, o0 que
necessita que estas se preocupem com 0 meio aebigam isso, o
conceito do tripé da sustentabilidade, conhecidmoctriple bottom line
(people, planet, profit— pessoas, planeta, lucro). O desenvolvimento
sustentavel pode ser compreendido como aqueletgndeaas necessidades
das geragOes atuais sem comprometer a possibikidesdeituras geracdes de
atenderem as suas préprias necessidades. Cuj@3)tm@kares sdo: People
Refere-se ao tratamento do capital humano de unpaesa ou sociedade:
salarios justos, adequacdo a legislacdo trabalkistanbiente de trabalho
agradavel. Também é imprescindivel atentar parafeifos da atividade
econbmica nas comunidades vizinhas ao empreendinlainet- Refere-
se ao capital natural de uma empresa ou socieBaal@mbito ambiental do
tripé. Nesse aspecto, a empresa ou a sociedadepdesar nas formas de
amenizar e compensar os impactos ambientais. Bmvevwda em conta a
adequacdo a legislacdo ambientalv@réos principios discutidos atualmente.
Profit — E resultado econémico positivo de uma empresse Elemento do
tripé devera levar em consideracdo os demais aspect

Conceito surgido alguns anos e formulado pelo smgpide consultor britanico John
Elkington que o denominou tripé da sustentabilidadexpressdo consagrada atualmente e
também conhecida como os “Trés Pgédple, planet and profitou, em portugués, “PPL”
(pessoas, planeta e lucro). Segundo esse conpaii@,que a empresa/organizacao/negocio
seja considerada sustentdvel deve ser financeitameidvel, socialmente justa e
ambientalmente responsavel.

Assim sendo, esse tripé orienta para que nos moEate producdo de produtos,

sejam assegurados os trés pilares do desenvohdmsastentavel. Quais sejam: a
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sustentabilidade ambiental, a sustentabilidade Geénma e a sustentabilidade sal, como
salientou Coral (2002).

A autora sipracitada também apontou que a integracdo naogestaresarial dess
trés dimensdes classicas envolve o ambiente inemxterno, como possivel observar na
Figura 2:

Figura 02 -Sustentabilidade Ambien

Reciclagem

Utilizagdo
sustentavel
dos recursos
naturais

Sustentabilidade
Ambiental

Tratamento
de efluentes
eresiduos

Impactos
ambientais

Atendimento

aLegislagao

Fonte: Coral (2002, p. 129). Adaptado | autor.

Como foi possivel observar a sustentabilidade amdilieé interligada por ui
conjunto de fatores econdmicos, institucionais Btipos, em uma rede de variaveis (
agregam valores as praticas empresariais, a megidacontribuem para a reducdos
impactos negativos nos recursos da natu

Acerca da sustentabilidade ndémica apontou Viana,2Q1l: p. 47) retomando
Brown (2003, p. 6) “[...] criamos uma economia que ndo pode susteatgprogress:
econdmico, uma economia que ndo pode nos cir ao destino desejado”, assi
depreendese que a sustentabilidade econdmica se constitudosnfundamentos para
desenvolvimento da producéo, da renda, do consumcoresequentemente, alimente

crescimento empresarial com determinadas esias, cono demonstra a Figa 3:
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Figura 03 -Sustentabilidade Econom
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Ha de considerar que a Figura 03 é esclarecedenagrtstra a potencializagao (
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Fonte: Coral (2002, p. 129). Adaptado pelo ¢

estratégias fundadas na sustentabilidade econoooited canal de eficacia de resulta
econdmicos positivos por parte das empresas. @sefatipresentados podem integre
desenvolvimento estavel e podem ocasionar efeisgiyps ao longo do tempo, salient
Coral (2002).

Algumas vertentes da literatura entendem que @mastlidade pode ser utiliza
como forma de planejamento para a vantagem competd reducdo (s custos e para a
obtencédo do melhor resultado reforga Oliveira F{2@04)

Enquanto que a sustentabilidade social guardad®lapm o ber-estar humano,
tratandose de um processo que busca a inclusdo socialda,saseguranca e a qualidade
vida das pessoas com as quais se relaciona e do am|

Assim sendo, a sustentabilidade social assume @roonisso na promocéo d
recursos humanos, fato que segundo Coral (2002)eestconsonancicom a representacao

da Figura 4:
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Figura 04 — Sustd#abilidade Socii
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Fonte: Coral (2002, p. 129). Adaptado pelo a

A caracterizacdo das acdes de comprometimentositglas pela responsabilide
social no meio empresal € bem explicitada e perpassamrelagdo com clientes, cc
consumidores e coflernecedores, como tdo bem foi demonstrada na &i@dir Essa pratic
certamente, influenciara a comunidade na qual aresapesta inserida, repercutindo
distribuicdo de rendas e consequentemente, comgibupara a reducdo das diferen
sociais, aseverou Coral (200:

A mesma autora salienta que as dimensdes podenmtsgoretadas tal como

apresentam as informagdeontidas na seguinte Tabel:, conforme salienta Coral (200

Tabela 01 Modelo de Sustentabilidade para Empr

Sustentabilidade Ambiental | Sustentabilidade Econémica Sustentabilidade Soc

Atendimento a legislagéo

. ; Assumir responsabilidac
Impactos ambientais

social

Produtos ecologicamente
corretos

Reciclagem

Tecnologias limpas
Tratamento de efluentes e
residuos

Utilizagdo sustentavel de
recursos naturais

Estratégias de negécios
Foco

Mercado

Qualidade e custo
Resultado

Vantagem competitiva

Compromisso com
desenvolvimento dc
recursos human
Promocéo e participacao ¢
projetos de cunho soc
Suporte no crescimeo da
comunidade

Fonte: Coral, (2002, p. 129).

Uma vez conjugadas as estratégias de gestdo, belestdos o consenso

crescimento econdmico entre maior qualidade do raebiente e da melhoria social
sociedade, consides® necessario o estabelecimento de normas e metadegem ter o

seguintes fundamentos:
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As normas servem de apoio para as organizacOagratin desempenhos
mais sustentaveis de seus negécios, que de certaa fabrangem as
dimensdes econdmicas, ambientais e sociais do d@péustentabilidade
empresarial (JAPPUR, 2004, p. 73).

Nesse ponto pode ser percebida a importancia diésegnda mensuracdo e da
avaliacdo dessas vertentes para que haja melhtexdef sobre o desempenho da
sustentabilidade corporativa. Nessa perspectivarggrmomento da aplicacéo do relatério de
sustentabilidadeGlobal Reporting Initiative - GRI (2006) que orienta a forma do
planejamento das atividades, o posicionamento gaema em relacdo a sustentabilidade e a
insercao da legislacdo. Acrescido de fatores carestiatégias internas, o sistema de gestao,
o de aperfeicoamento dos processos internos e elas estabelecidas.

Esse processo facilita detectar os pontos fortaces, fundamentalmente, como
observar a vantagem competitiva, a lideranca, @mlmmimento da reputacdo, a conquista, a
confianca e o respeito, fatores importantes queeagiam o compromisso da empresa com a
sustentabilidade.

Aqui, h4 de se considerar que o grande avancasi@isias foi o reconhecimento de
que o desenvolvimento sustentavel seja uma possiaeeitavel solugdo para os problemas
ambientais e sociais enfrentados mundialmente, catientaram Camargo (2004 )ferraz,
(2007). Ressalta-se nos paises em desenvolvirees&s problemas sdo mais graves, pois, a
dimensao social esta representada pelo empobrecmesntuado da classe trabalhadora.

Todavia, ha de considerar os entraves na implamtdgé projetos sustentaveis nas
organizacfes, € recorrente a afirmacdo de que mdgrdesafio estad relacionado com a
competitividade do mercado, e geralmente, os @®jea perspectiva sustentavel demandam
alto custo e que somente daréo retorno em longmpra

E que por isso, € com frequéncia que se observagpeojetos desenvolvidos nas
organizacdes estdo relacionados a minimizar osatopa&ausados no ambiente por meio da
extracdo dos recursos naturais, faltando o envelwimme a integracdo da comunidade de
modo geral, permitindo a néo realizacdo do com@ssmi

E preciso entender que cidaddo informado signifidadania despertada, e o
resultado serd que toda instituicdo publica ouapldvacabara se curvando diante de sua
influéncia, como salientaram Kinlaw (1997); Afong@006), resta saber se isso esta nos
planos da classe que domina esse pais. Fato geigelifrente as lacunas apresentadas pela

Educacao de qualidade assegurada para todos.



52

Outro fator bastante importante esta relacionado ae acdes de fachada, melhor
dizendo, organizagcdes que no nivel do discursaonafir possuir programas sustentaveis,
todavia, ndo praticam, dificultando a participagéetiva do pais nessa questéo tao importante
guanto € o desenvolvimento sustentavel.

Contudo, ha outros que buscam formas de cons@gatizentre os colaboradores e
grupos de interesse, por se tratarem de grandégenofadores da sociedade buscando
parcerias.

Nesse ponto cabe retomar o discurso do vice-prsid® Instituto Ethos:

[...] As empresa tém de incorporar as suas ac@emsciéncia de que sua
verdadeira misséo, seu grande objetivo, esté ligaeligrandecer a vida das
pessoas, aumentar o sentimento alheio de pertemcingede incluséo a

partir de produtos, servicos e ideias. Nesse psoceas lucro é necessario,
mas, ele ndo pode comprometer esse grande obgatipresarial.

De modo bastante relevante a sociedade aguardagj@npresas nao somente
cuidem do meio ambiente, sobretudo, considere ¢éha@dequadamente, a comunidade
afetada por suas atividades, produtos e servigegadiu indiretamente.

O que demanda a construcédo de capacitacdo dosHidncs, dos contratados e da
comunidade, bem como, a participacdo em projetosundgarios e ambientais na regido de
operacoes, e ainda atuando na protecdo e conseraagiiental inerente as suas atividades,
salienta Afonso (2006).

Considerou-se importante nesse ponto demonstrastansabilidade corporativa e
sua influéncia no mercado, e dentre alguns doslestja realizados a respeito, um chama
atencéo pelos atores envolvidos. A pesquisa fiizeska por Ouchi no ano de 2006, as quais
participaram 24 respondentes, executivos de difesefreas da alta gestdo, assim dispostos:
trés CEO/presidentes; dezessete vice-presidenmtdsfadis e quatro gerentes, de cinco
empresas que ocupam posicdo de destaque no sesmryA Celulose, Cenibra, Klabin,
Suzano Papel e Celulose e Votorantim Celulose elRPayCP).

A referida pesquisa direcionada ao setor de papasilbiro buscou avaliar a
competitividade e as principais questdes socioamdigeque pudessem interferir no resultado
econdbmico das empresas, bem como, a implementag&conkceito de sustentabilidade
corporativa nas empresas supracitadas.

Os resultados revelaram indicativos positivos quaat pratica dos aspectos
relacionados a sustentabilidade, os quais ingituinm novo direcionamento do mercado de

capitais em busca de maior transparéncia e de dedde riscos estratégicos como 0s
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ambientais e sociais, apontando uma maior exposit@macional, especialmente em relacao
a carteira de clientes.

Foi considerado importante o fator motivacionabbgéencao de resultados positivos
das empresas nas questbes relativas a agendatdetahiidade, além da capacidade de
implantacéo e alinhamento organizacional para @stabilidade corporativa.

Os resultados demonstraram que ha aceitacdo deitmnas ferramentas gerenciais,
todavia, ainda sera necessario aperfeicoar adwesisudas empresas com instrumentos mais
normativos, melhor mensuracédo dos impactos e desdgmp bem como, aprimoramento
relacionado ao papel da sustentabilidade nos aedtecondmicos financeiros.

Como conclusdo o estudo afirmou que no setor delpagelulose as empresas,
mesmo direcionando esfor¢cos no sentido da sustkddale corporativa, ainda precisam de
reestruturacao organizacional.

Depreende-se que, as empresas ainda que busquenégss e se esforcem no
sentido de se direcionarem para um modelo de gesi@grado a sustentabilidade
corporativa, nota-se que ainda persistem dificiddaélativas ao envolvimento de estratégias
interligadas a conceituacao e sistematizacdo dargabilidade corporativa compreenderam
Borges, Monteiro e Nogueira (2006).

Pensou-se ser interessante destacar a ocorrénoisud@ados negativos nessa area,
como foi no estudo desenvolvido por Teixeira, Nosskunchal (2011), cujo método da
pesquisa foi denominado de experimento naturabjetigo foi investigar o efeito do indice
de sustentabilidade empresarial.

Foram analisadas 278 empresas, revelando queansadyilidade social corporativa
e o resultado demonstrado apontaram uma relacétovaaom o endividamento empresarial
em razao da responsabilidade social.

A concluséo apontada pelos autores foi que o irdbBcsustentabilidade empresarial
exerce influéncia no endividamento das empresadps@ortanto, um potencial determinante
para a adogdo ou ndo de praticas de sustentakilidad

Contudo, o estudo néo oferece resultado acerca&rdpalprazo determinado para
obtencéo dos ganhos e perdas.

Apesar de alguns apontamentos negativos, existethéta evidéncias de que as
estratégias inerentes a sustentabilidade corpargibdem gerar diversos retornos para as
empresas, dentre as quais: valorizacdo da imagemelacionamento, da produtividade, da

venda e do lucro, como inclusive foi anteriormaftemado.
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No que redunda na consideracdo de que a sustatdadbilé uma das formas de
atingir competitividade empresarial. Para Layragg1998, p. 60), “as empresas que
procuraram se alinhar a sustentabilidade, ao irdgsreagir negativamente, acabaram
descobrindo ganhos importantes de produtividadengetitividade”. Significa que a adocao
de medidas sustentaveis tornou-se fundamentabpenescimento da empresa.

De modo abreviado pode-se afirmar que as empreass @bterem retorno
econdmico de longo prazo, equilibrio social e amtialedeverdo concentrar esforcos nos seus
planejamentos estratégicos em acdes que viabiligeooncretizem o desenvolvimento
sustentavel, tanto para a organizacdo, quantogsaupos de interesse, principio e Unica

forma de se manterem ativamente competitivas.

2.7Energia Renovavel — Meio Ambiente

A exploracdo das fontes energéticas de forma néiona tem tido seu custo,
emergindo a necessidade de obter medida que messareeficiéncia/eficacia e seu
custo/beneficio obtido. Baseado nisso, € natutaheer que o racional/ideal seria explora-las
de forma produtiva, isto é, obter proveito dasdergnergéticas com o menos custo possivel
para 0 meio ambiente. Lembrando que havera um atjairge. Como afirmaram Odum,
(1988, p. 108); e Rocha, (2005, p. 56):

J& que é gasta energia para se produzirem quakdgdentidade de energia
necesséria para a nossa civilizagdo moderna fumgias opg¢des para um
futuro imediato deveriam ser baseadas em fontepigqumetessem a melhor
producdo com a menor entropia, o que pode seradeakstimando-se a
energia liquida disponivel depois de satisfeitoscastos energéticos da
conversao.

A necessidade de promocao de um modelo de cresdarmmeandmico diferente do
imperado na Revolugéo Industrial e reproduzidooatélias atuais, gradativamente, tém sido
substituido pela logica do n&do esgotamento dasedorgnergéticas disponiveis e
concomitantemente, garantir a melhoria na qualidedéda das popula¢cdes humanas.

O termo desenvolvimento sustentavel foi cunhadoRuvert Allen, que o definiu
como “desenvolvimento requerido para obter a saifsf duradoura das necessidades
humanas e o crescimento (melhoria) da qualidadedd® como afirmou Bello (1998, p.16).

E interessante salientar que, embora presenteismsssdes politicas internacionais,
ndo h& uma unica definicdo que seja compartilhadeersalmente, ainda que exista consenso

em adotar aquelas orienta¢des contido no relalgso Futuro Comum (1991, p.4), as quais
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fundamentaram a conceituacdo do DS, destacandoootsp centrais do conceito de
desenvolvimento sustentavel, elaborados pela CMM&Dmissdo Mundial para o Meio

Ambiente e Desenvolvimento, 1991):

[...] tipo de desenvolvimento capaz de manter oqym@sso humano nao
apenas em alguns lugares e por alguns anos, maxlern planeta e até um
futuro longinquo. Assim, desenvolvimento susterté&eam objetivo a ser
alcancado ndo sé pelas nacbes em desenvolvime®,também pelas
industrializadas.

De modo que, e resumidamente, como considera a CMAR91) o DS objetiva
atender as necessidades do presente sem comprenpetssibilidade de as geracdes futuras
atenderem suas proprias e, ha mesma linha, é diefaimo sendo socialmente desejavel
economicamente viavel e ecologicamente prudentppnto de vista de Sachs (1993).

O desenvolvimento sustentavel abarca além da edpisiacial e 0 uso dos recursos
naturais racionalmente, possui a vertente extrem@nerelevante: a questdo do
desenvolvimento econdmico. Exigindo uma responsiaoié comum que induz a um
processo de mudanca no qual a exploracao de reauegeriais, os investimentos financeiros
e as rotas do desenvolvimento tecnologico deveatdoiar sentidos harmoniosos.

Isso significa que por meio desse novo modelo D$escimento econdmico seja
compativel e ao mesmo tempo, interdependente ess@t® O que por sua vez exige que a
alta produtividade, a tecnologia moderna e o desdemvento econdmico devem e podem
coexistir em um ambiente saudavel orientou Dor(4989).

Lembra-se que a tecnologia € um conjunto de comestds aplicados a
determinadas atividades que visam maximizar bansfimelhoria ou desempenho, pode-se
afirmar que as tecnologias limpas sdo o caminh@ dcancar-se o desenvolvimento
sustentavel.

Entende-se por tecnologias limpas todas as tedaslagilizadas na producdo de
bens e servi¢cos que nao afetam o meio ambientenAssde-se concluir que a adogao dessas
novas tecnologias sera capaz de trazer resultadogiveis para as empresas, bem como uma
mudanca organizacional. A tecnologia limpa se tarme das estratégias competitivas no
cenario contemporaneo principalmente enfocandoroade mundial.

Em se observando estudos que discutem as nova@neddg do mercado e a sua
competitividade, nota-se a relevancia da gestamaobiental nas organizacdes, fato que
reforcou a presenca e a ampliacdo do planejamstriatégico. Tendo incorporado inUmeras

dimensdes, anteriormente, ndo contempladas, aumlagsas dimensdes sejam mais um valor
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agregado que a define no mercado pelo comprometimied de se considerar que ja ndo era
sem tempo.

Cada vez mais influenciada pelas representacOesoadadade, as empresas estao
empenhadas em transformar a maneira de pensarr edagyipessoas que constituem a
comunidade, em conjunto com o governo e institEgiEs acdes relativas a responsabilidade
socioambiental, argumentaram Mattos, (2009); Midito e Froes, (2010).

Esse posicionamento teve suas bases assentadas cocdo do conceito de
desenvolvimento social (DS) peMyorld Conservation UniofWCU), atraves ddNorld
Conservation Strategya década de 1980, cujo propdsito era 0 meioartede sua relacéo
social, afirmaram Mello Neto e Froes (2010).

Assim compreendida: “Desenvolvimento sustentavelné modelo econdmico,
politico, social, cultural, ambiental equilibradpye satisfaca as necessidades das geracdes
atuais, sem comprometer a capacidade das geragtessf de satisfazer suas proprias
necessidades” (CATALISA, 2003, p. 59).

Dessa forma pode-se dizer que o envolvimento damn@acdes/empresas
concernentes as questdes ambientais deve aumantadida em que aumenta o interesse da
opinido publica sobre os problemas ambientais, cipgente, grupos de interesse como
trabalhadores, consumidores, investidores, amlistais, dentre outros.

Apontou outro autor “[...] muitos investidores jansideram as questdes ambientais
em suas decisdes, pois sabem que o0s passivos tardesido entre os principais fatores que
podem corroer a rentabilidade e substancias patraisodas empresas”, (Barbieri, 2007,
p.110). N&do se tratando somente de seguir modilasamentalmente, permanéncia no
mercado.

E observada a necessidade das empresas fabricesduigs ou prestarem servicos
que nao degradem o0 meio ambiente, promover a #&wlusocial e participar do
desenvolvimento da comunidade de que fazem pangge eoutras iniciativas. Estas
iniciativas/agbes sao diferenciais cada vez mamortantes para as empresas na conquista de
novos consumidores ou clientes, compreenderam hoare Schréder, (2003).

Essa postura implica em muitos beneficios a empgesaalcanca maior visibilidade
no mercado, conquista a fidelizacdo dos clientesere associado a sua imagem, O
reconhecimento de seu compromisso com o bem-eataroohunidade. Isso é reflexo de

gestéo eficaz.
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N&o é demais salientar que dentre os impactos atafselecorrentes das atividades
econdmicas desenvolvidas numa sociedade a geragdesitluos solidos esta fortemente,
presente em maior ou menor escala, na maior pastsitliacoes.

Especialmente, na atividade industrial, se consiina medida de ineficiéncia ou de
desperdicio no processo produtivo, isso porque esfduo é gerado quando uma matéria-
prima ou um insumo utilizado na producéo ndo sev@deu em produto final na atividade
produtiva de uma organizacéo ou quando sua geéag@vente a este processo.

Assim, e ja direcionando ao objetivo desse estudie{se afirmar que o contexto e a
dimensao sustentabilidade se tornaram um desafset@o sucroalcooleiro, que pressionado
pelos stakeholderssob a exigéncia de reverem suas estratégias, ¢gia®le produtos,
salientaram Mello Neto e Froes (2010), enquantreiifcial competitivo.

De acordo com o Plano Nacional de Residuos SoliDa@gnodstico dos residuos

Urbanos, Agrosilvopastoris e a Questéo dos catad@td 2):

Se todos os residuos da industria da cana no Boasgm utilizados para a
geracdo de energia, a poténcia instalada seri®.dé4. MW/ano, potencial
que seria superior a usina de lItaipu. O setorgéngiderado autossuficiente
em termos energéticos, atendendo a mais de 98Uadar@pria demanda de
energia. Existe também um potencial para a gemde@&#xcedentes que ainda
€ muito pouco utilizado (IPEA, 2012).

Infere-se que, em termos estratégicos a reduc&osies significa gerar diferencial
competitivo para empresa, assim sendo, as prateasntrole de poluicdo podem tornar-se
elementos de diferenciacdo, devido a reducdo netoguwle producdo. Outra forma de
diferenciacdo ocorre quando o0s clientes estiverespodtos a selecionar produtos
ambientalmente saudaveis ou produzidos por mejpraeessos mais limpos afirmou Souza
(2006).

Considerando que a destinacdo dos residuos sd@hdiosneio da gestdo eficaz
permite que 0s materiais reciclaveis que possanvaler comercial sejam vendidos nos
mercados especificos de acordo com cada tipo mlateri

De modo que, o resultado financeiro da operacadidoepela diferengca entre a
receita gerada pela da venda dos materiais e &sespm movimentacédo e destinacdo dos
mesmos representa uma fonte de geracéo de reagitesvezes bastante significativa para as
empresas acrescentou Stephanou (2013).

Bem como, e principalmente, ao integrar diferentdsres no processo de
gerenciamento de residuos sdlidos, estdo senddasrizondicdes de geracdo de beneficios

sociais em varias esferas da sociedade.
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[...] Desde a geracdo de emprego e renda aoshealmabs que estdo direta e
indiretamente ligados as atividades de prestaca@®eidécos ou industria de
reciclagem, passando por empresas e cooperativaseaigdagem, por
programas de educacdo ambiental, por ONGs e oatgmizacdes que
promovem a ética, o desenvolvimento sustentavel pgotecdo do meio
ambiente, todos sé@o beneficiados pela ado¢éo chestala (STEPHANOU,
2013, p. 59).

Na contemporaneidade, no Brasil é verificado qaévddade sucroalcooleira € uma
das principais atividades da agricultura, e essadatle € detentora de enorme potencial
inovador e de retorno na esfera econémica, socaitgental.

Como consequéncia desse novo valor competitivo redse a unido entre a
responsabilidade social, e a gestdo ambiental deimaexplicita e a questdo econbmica
implicita contribuindo para a constituicdo de ursaaégia sustentavel que gradativamente,
esta sendo incorporada no setor.

Por meio de um enfoque sistémico, as usinas em dodais podem aumentar o
potencial produtivo, operando no sentido de que sesiduos possam ser transformados na
geracdo de novas energias e concomitantementeggragasequilibrio ambiental. Somente no
Estado de Goias ha 15 usinas em funcionamentdrasoaem fase de implantacao.

Embora, sejam inUmeros os aspectos positivos do, sefrifica-se que em Goias o
grande numero de usinas em funcionamento, e cemnafase de implantacdo tém provocado
diversas discussdes, e 0s temas mais recorrent@s esacionando com as questdes
ambientais e sociais.

O Bioma cerrado particularmente no territério deasanais intensivamente, a partir
do ano de 2007, tem ocorrido expressiva expansfcadss de monocultura da cana-de-
acucar, e avaliagOes das areas ocupadas tem awhbifgque as mudancas de uso de solo séao
decorrentes de substituicdo de éareas de cultivdiciomais de grdos e de pastagens.
Sobretudo, a regido Sul Goiano e suas microrregideim Ponte e Quirindpolis, como
asseveram Abdala e Ribeiro, (2011).

O motivo do deslocamento da producdo esta reladmoneom a demanda
internacional por etanol em resposta a busca paasnfiontes de energia renovaveis e mais
baratas.

O Brasil nesse contexto é o maior produtor mundéaktanol a partir da cana-de-
acucar, devido a uma recente expansao canaviegatado de Goias apresenta alguns fatores

importantes como: area favoravel ao seu cultivo aataeristicas geoambientais,
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disponibilidade de infraestrutura existente paraagindustrias sucroalcooleiras e terras
mais baratas, apontaram Abdala e Ribeiro, (2011).

Lembrando que a microrregido Meia Ponte é justagneanhde se localiza o
municipio de Goianésia.

O estado de Goias, historicamente, consideradoasnestados periféricos e que por
isso distante dos arranjos politicos, dos investio®eno setor energético, e que até o final do
século XX néo possuia tradicdo no cultivo canawjegto € dobrou sua producéo de cana-de-
acucar numa meédia entre os anos de 1992 a 20074jraamumento superior a 232%.

No sentido de obter um pardmetro a regido Sudespaid cuja tradicdo é historica
teve um crescimento bem menor no periodo entrenos de 1996 a 1998, o que ja revela
expansdo da producdo sucroalcooleira no CentreeQeshsiderando que o crescimento se
deu em area de cultivo, segundo analise realizadaima (2010).

Como forma de simplificar alguns autores periodizardindmica da expansédo e
crescimento canavieiro relacionando-o ao Proalceahorteados nos bancos de dados da
Faostat (2008), Conab (2008) e Lischt (2008), dinid-os em trés fases:

Fase 1: 1975 a 1987 — Criacao do Proalcool, répigansdo da producéo de
alcool e reducao da producéo de agucar, induzidagsa politica publica e
outras relacionadas;

Fase 2: 1988 a 2000 — Crise do setor quando oeodesregulamentacéo,
incorrendo em certa estagnacdo; nesse momentty agmoducédo do etanol
ao mesmo tempo em que acontece um ligeiro crestimaambém
oscilatério, da producdo de acglcar, num conjunte tpgistra pequeno
aumento da producdo de ambos no periodo;

Fase 3: 2000-2008 — Aconteceu uma nova expansdéalnmignte rapida,
superando todas as producfes das fases anteriamdgc@ndo claramente
gue, desde 2004, o etanol apresentou crescimerdo guee o do aglcar, em
area plantada (FISCHER al; 2008apudLIMA, 2010, p. 49).

Ainda orientados por bancos de dados, isto €, felaab (2008), os autores
afirmaram que entre os anos de 2000 e 2007, apademente, 300 mil ha ao ano foram
convertidos para a producéo de cana-de-agUcarasil.Br

Contudo, no biénio 2007/2008, ocorreu uma expartkfi@reas em dobro com
aproximadamente 650 mil ha, divididos em duas pd&®86 esteve concentrada no estado de
Séao Paulo (tradicionalmente o maior produtor) estante, isto € 50% divididos nos demais
Estados do Centro-Oeste, com predominancia no &d&aoias.

Muitos sdo os fatores que favorecem o Estado désGaira a expanséo, aptidao para

a producdo canavieira, mao de obra relativamentatdyaos principais eixos rodoviarios
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perpassam o estado, constituindo ponto forte, lrague o escoamento da producao ¢é
dos principais custos da producgédo. De m a atraira implantagéo de novas usin

Segundo dados UNICA apos seis anos de implantagdrallcool em, 1979, 96%
das vendas dos veiculos brasileiros eram de matarml. No inicio da comercializacdo
2003, 3,5% do mercado dos veiculos comercializadam® com motoreflex-fuef. No ano de
2010 o percentual atingiu 95% das vendas nacioSemente até meados do ano de 201
uso dos motoreidex-fuelreduziu 160 milhdes de toneladas em emissao de

Por isso, a expansao para outras regides brasil€mnoapresentado neste est,
duas regifes se destacam como as mais importanf@®aicdo sucroalcooleira em Goias
do Centro e a do Sul, a segunda € a mais sigmfcabr concentrar 2/3 das usinas, te
aquelas em operacdo quanto as aindase encontram em implantacédo, a Microrregiac
Rio Meia Ponte mais a leste, a do Rio doss e a de Quinopolis, como afirmara (Abdala
e Ribeiro, 2011).

No que tange a evolucdo da produtividade de-de-acUcar (em kg/hd) por regié
percebese que a regido Cen-Oeste, segundo a Conab (2014), hocrescente aumento
entre os anos de 2005/06 e 2006/07, man-se no mesmo patamar entre 0s ano:
2007/08 e 2008/09endo um maior nivel de producéo no ano de 2009, pequeno declinio
no ano de 2010/11 manter-se acima das demais regides, nos ar011/12, 2012/13,
2013/14permaneceu com produtividade dentre as trés meankingnaciona.

E possiel visualiza o desenvolvimento da producdo de «de-aglicar (em kg/ha)
por regido, e, verificae que houve um declinio ao se refere a producao regido Centro-
Oeste no que aponta o anc 2005/06 e a producao do ano 2[&13/2014 No sentido de
evidenciar a produtividade rional o Grafico 01 a demonstra:

Grafico 01 -Produtividade de ca-de-agucar (em kg/ha) por regido
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Fonte: Conab (2014)

* Flex-fuel— Veiculosmovidos tanto gasolina, quanto a &lcool-etanol.
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Assinala a Conab (2014) que em relacdo a produgdoada-de-acucar (em mil
toneladas) no Centro Oeste o resultado foi um enesto de 32,2 % na producao.

Verificou-se por meio dos dados apresentados, qagiao Centro — Oeste obteve a
maior producdo de cana-de-acucar (em mil tonelagasg as demais regides. Conforme

demonstrado no Gréfico 02:

Gréfico 02 - Producéo de cana-de-acucar (em mélaolas) por regido
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Fonte: Conab (2014), modificado pelo autor

A Conab (2014) apontou a producédo brasileira de-c@racucar, acucar e etanol,
referente o periodo de 2000/01 a 2013/2014. Segesda fonte os resultados quanto a
producdo de Etanol Anidro revelaram que entre @gerde 2000/01 a 2013/2014 obteve um
crescimento de 55,7%, dentro do mesmo parametréanoEHidrato com um indice de
crescimento de 34,7%, totalizando uma producéaotaleoEneste periodo de 43,4%. Ja o que
se refere a producao de acgucar (ton) entre 0 mpsni@do aponta um indice de crescimento
de 53,8%. Quanto & moagem acumulada da cana-darggon) os resultados apontaram um
aumento no indice de 48,3% dentro do mesmo periodo.

Observa-se que na producao de Etanol Anidro oionesto foi constante até o ano
2013/14, obtendo um leve declinio nos ano 2009/201&1/2015. Ao que refere a producao
de Etanol Hidratado até o ano de 2010/11 consagui@aumento constante, os demais anos
até 2014/15 a producao teve oscilacao.

Na producéo de acgucar, o crescimento foi constt@te ano de 2012/13, tendo um
declinio no ano de 2014/15, o etanol total segualigente com ascenséo até 2008/09 leve
gueda até 2011, ascensdo em 2012/13, mantendsSeeriodos de 2014/2015. Conforme
demonstra o Grafico 03:



Gréfico 03 - Producéo brasileira de cana-de-acacacar e etanol.
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O Gréafico 04 -
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Fonte: DCAA/SPAE/MAPA, adaptado pelo autor
Notas: (*) Valores atualizados em 01/11/2014.

Observa-se que houve aumento da moagem da cargickr-ae 2000 até 2010/11,
leve declinio em 2012, acentuado aumento em 20&48ugdo na producdo no ano de 2015.

Quanto ao Estado de Goias, segundo dados a (SIFAEBB)dicato da Industria de
Fabricacdo de Etanol do Estado de Goiads (2015pdupado de cana de agucar (em t) atingiu
um crescimento significativo desde o ano de 200Mccaponta o Grafico 05:



63

Gréfico 05 — Producao cana de agucar(t) em Goias
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Fonte: SIFAEG (2015), adaptado pelo autor

Os resultados apontam que do ano de 2000/2001opare de 2014/2015 houve
crescimento na producdo de cana-de-acucar em GaiE3,4%.

Em relagcdo a evolucdo da producdo de agucar (t)FAEE (2015) evidencia

crescimento na producdo, como demonstrado no Grafic

Gréfico 06 — Producao de Acgucar (t) em Goias
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Fonte: SIFAEG (2015), adaptado pelo autor.

De acordo com o SIFAEG a evolucdo apresentada lagécea producdo de acgucar
(t) em Goias, os resultados indicam que houve uréseino de 19,3% entre os anos de
2000/2001 para o ano de 2015/2016.

Segundo a mesma fonte na producdo do setor Sucgédne em Goids, houve

incremento na produtividade de Etanol (m?), comiepser observado:
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Gréfico 07 -Producéo de Etanol (m3) em Gc¢
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Fonte: SIFAEG (2015).

Os resultados demonstrados pelo SIFAEG (2015) aevelque no setc
sucroenergético em Goias na producdo de Etanolrédredtre os anos de 2000/200:
2015/2015 houve um crescimento na producdo de 1ZWhigual comparacdo ao que
refere a producéo dedttol Hidratado, o qual obteve um aumento de proidiaiie de 5,6%
refletindo um acrescimento total de Etanol em Gd&3%,4% no mesmo perioc

Dados do Ministério da Agricultura, Pecuéaria e Abaistento (2015) SAPCAN/
entre os periodos de 01/02/2Ca 16/07/2015 apontam unpaioducao total de ca (t) em
Goias de 29.439.217, tendo 0 mesmo parametro aigiodle acuc (t) de 667.590. No qu
se refere @roducgdo de Etanol Anidro (o aumento fode 358.442, Etanol Hidratado (n
de 1.340.693pbtendo a producéo total de Etanol (m3) de 1.6%0ro mesmo periodo de
referéncia.

A Figura 05mostra as usinas (Estado de Goias ja implantadas e em implan,

como forma de demonstrar a expansao do setor $cmodeirc.
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Figura 05 - Distribuigdo das usinas em diferensgdgeos no Estado de Goias
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Fonte: SIFAEG (2015)

Considera-se que pela expressividade de producémadcooleira no Estado,
sobretudo, na microrregido Meia Ponte é imperiosigar as praticas socioambientais de
uma usina de grande porte.

Assim, e prosseguindo no sentido de responder ragigdormulacdes, buscar-se-a
alinhar as observacdes, as acdes voltadas na grapsustentavel entendendo quais séo
aguelas que poderdo ser mantidas por longo perdolo por tempo indeterminado.

Acdes podem ser constatadas atraves de trés diggepsicipais: econdmica, social
e ambiental, cuja denominacdo TEriple Botton Line, modelo de sustentabilidade
socioambiental, conhecido como tripé da sustemdabié, como denominou John Elkington
(2009).

A proposta para esse estudo € analisar a empreszalsnoleira em Goianésia —

GO, a partir das dimens@es socioambientais.
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Tripé que busca equilibrio entre prosperidade emics®] qualidade ambiental e
justica social baseada na certificagdo da NormasBoo e Diretiva 28/2009/CE voltada

especificamente para o setor sucroalcooleiro.
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3. METODOLOGIA

3.1. Procedimentos para o Desenvolvimento da Pessaii

Na construgcdo do conhecimento as pesquisas possigeimmas possibilidades de
classificagédo, dentre as quais, a pesquisa guxaditas qual esse estudo se caracterizou, pois,
€ compreendida como, “a interpretacdo do fenémemoatribuicdo dos significados sdo
basicos”. Nao requer uso de estatisticas, é dgacdtha a utilizacdo de inducédo na analise
dos dados, como orientou Gil (2002, p. 30).

A investigacéo fard uso da abordagem qualitativasppconsiderada a maneira mais
adequada para a compreensao da natureza como @mefem social. Esta abordagem
possibilita ao pesquisador extrapolar a simplescrdg® ao buscar a apreensdo e
compreensao das percepcdes do sujeito, o que ampheca postura de interpretacdo e
construcao do conhecimento.

Quanto ao método autores como Marconi e Lakato84{28firmaram que podem
ser: dedutivo e indutivo, enquanto superacao daisalfbes. E nesse sentido essa pesquisa é
indutiva, porque “parte-se do particular para calged generalizacdo deve ser constatada a
partir da observacdo de um numero de casos coscsefcientemente confirmadores da
suposta realidade” (GIL, 2002, p. 48).

Igualmente se refere ao método da dialética, dest@a@ contextualizacdo dos fatos

sociais, conforme expoe:

A dialética fornece as bases para uma interpretdig@mica e totalizante da
realidade, ja que estabelece que os fatos sod@aipodem ser entendidos
qguando considerados isoladamente, abstraidos dergligncias politicas,
econdmicas, culturais etc. por outro lado, comoiaética privilegia as
mudancas qualitativas, opde-se naturalmente a wgraigodo de pensar em
gue a ordem quantitativa se torne norma (GIL, 2p032).

O pesquisador, neste metodo, possui como objetingipal analisar os conteudos
manifestos e latentes, presentes na dindmica deleteaninada instituicdo social. s Marconi
e Lakatos reforcam essa questéo, afirmando que:

[...], todos os aspectos da realidade (da natwezda sociedade) prendem-
se por lagos necessarios e reciprocos. Essa &ehleecessidade de avaliar
uma situacdo, um acontecimento, uma tarefa, unsa,cdo ponto de vista
das condicbes que os determinam e, assim, os axpl{®MMARCONI e
LAKATOS, 2004, p. 84-85).
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No que concerne a Finalidade da pesquisa Gil (20025) esclarece que os estudos
por suas caracteristicas podem ser pesquisas &qulas, aquelas:

Com menor rigidez de planejamento, procuram desesryoesclarecer e
modificar conceitos e ideias, para a formulaca@rddlemas mais precisos
ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriBreporcionam Vvisdo
geral, do tipo aproximativo, de determinado fatgpr@duto final passa a ser
um problema mais esclarecido, (GIL 2002, p. 75)

Refere-se ainda que possam ser descritivas quando:

Procuram descrever as caracteristicas de deteranimmmpulagdo ou
fendmeno ou o estabelecimento de relagbes (e/osudenatureza) entre
variaveis. Uma de suas caracteristicas mais maxasta na utilizacdo de
técnicas padronizadas de coleta de dados. Juntmmemt as anteriores, as
mais utilizadas no envolvimento prati¢&gIL 2002, p. 75)

Essa pesquisa também se insere com caracteridéiqaessquisa Exploratdria porque
foi utilizado: “levantamento bibliogréafico, entretds com pessoas, [...] e assume forma de
Estudo de Caso”, assegura Fernandes (2008, p. 20).

A opcdao pela estratégia do estudo de caso, foisgiohalmente na referida empresa,
quanto pela necessidade da realizacdo da anakseréticas de gestdo socioambiental na
empresa Jalles Machado localizada no municipioaarn@sia GO.

Justifica-se essa escolha, pois de acordo com Aoex®&lohara (2007, p. 50) “[...], a
pesquisa de estudo de caso caracteriza-se pelaeaedl profundidade de um objeto ou um
grupo de objetos, que podem ser individuos ou targedes”. O objetivo desse estudo é
analisar a referida organizacéao.

A pesquisa tera os seguintes propaositos: explaoatirformacdes gerais a respeito
do tema; descritivo registro de fatos relacionadosealidade; e explicativa analise e
interpretacdo dos aspectos que influenciam no fenoér{informacéo verbal).

Foi realizada a revisao tedrica que, segundo Mackad(2009, p. 12), trata-se de
um “estudo sistematizado desenvolvido com base atarial publicado em Livros, Revistas,
Jornais e Redes Eletronicas (acessivel ao pubticgeral). Fornece instrumental analitico
para qualquer outra pesquisa’. Essa acdo possiéibip pesquisador entrar em contato com o
material produzido acerca do tema de investigacao.

Os dados serdo coletados por meio da pesquisa dataim consulta no
departamento Sistema de Gestdo Integrada (SGI) nareSa, bem como, mediante a
realizagdo de entrevista na modalidade ndo estddaucom Gestores e colaboradores da

Empresa, objeto da pesquisa.
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Os documentos séo considerados fontes estaveisqudssimas de

informacdes, pois permitem repetidas consultadgsns® diferentes pontos
de vista e sua analise ndo exige a presenca digragéio com 0s sujeitos
implicados. Representam fragmentos da realidadéalsec refletem a

conjuntura politica e social em que foram produzidBor isso mesmo,
podem revelar opinides, crencas, formas de atuaryider e pensar e
merecem ser pesquisados, de acordo com sua peidirggn relagdo ao tema
em estudo [...] (MENDONCA, ROCHA e NUNES, 200833).

A consulta nos documentos do SGI da Empresa seemdalvida com o objetivo de
estabelecer um primeiro contato com o objeto dedest

A entrevista € caracterizada “[...] por uma conaefi® com a finalidade de produzir
um relato verbal de ideias, opinides e experiéngialsorado pelo proprio entrevistado. [...]"
(MARCONI e LAKATOS, 2004, p. 90

E relevante destacar que a entrevista no estdattrata-se de uma técnica de coleta
de dados que ocorre por meio de perguntas tematicasentido de incentivar o sujeito a
respeito de um fato especifico, no caso desta Es@s praticas de gestdo socioambiental da
referida empresa, situada no municipio de Goiar@@8ia

Os dados coletados serdo tabulados e apresentadissnea de tabelas, gréaficos, e
quadros com o objetivo de possibilitar a melhouaigacdo dos aspectos em analise, bem
como, das relacdes estabelecidas.

Na analise e interpretacdo das informacfes, sdizada a técnica de andlise de

conteudo, visto ser um procedimento que:

[...] permite ao pesquisador produzir inferénciabre qualquer um dos
elementos béasicos do processo de comunicacaoteadornissora; 0 processo
codificador que resulta em uma mensagem; o detewiorecipiente da
mensagem; e o processo decodificador (FRANCO, 2005).

Estabelecer inferéncias implica a comparacdo deosdaflindamentada em
concepcdes diferentes de mundo, sociedade, homedogagio e de escola. E um
procedimento que busca realizar a leitura dos Gdowe manifestos e latentes, produzidos no

contexto em que o objeto de estudo esteja insdfska atividade é possivel, haja vista que:

Os dados ndo séo coisas isoladas, acontecimertss fiaptados em um
instante de observagéo. Eles se ddo em um coritegtde de relacdes: sdo
“fendmenos” que ndo se restringem as percep¢dss/eene aparentes, mas
se manifestam em uma complexidade de oposicdeseviddacbes e de
ocultamentos. E preciso ultrapassar sua aparémsdiata para descobrir
sua esséncia (CHIZZOTTI, 2001, p. 84).
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Desse modo, e como caracteristica da pesquisdativalj os conteudos explicitos e
implicitos séo relevantes ao esforco do investigatm estabelecimento das conexdes,

mediacdes e contradigcdes que constituem o objstuEado.

3.2. Caracterizacédo da Empresa Objeto de Estudo

A empresa pesquisada tem no sétho de mercado o segmento sucroalcooleiro e
esta situada no Centro-Oeste do Brasil. Trata-seirda sociedade andnima de capital
fechado, localizada no Estado de Goias.

A escolha da empresa se deu basicamente devideuatesempenho na preservacao
ambiental, em que se destaca a responsabilidae sacrespectivo crescimento econdémico.
Além disso, 0 acesso e disponibilidade das infodeaga empresa.

A empresa Jalles Machado , objeto deste estuda,dewjominacdo é também Jalles
Machado S/A esta localizada no municipio de Goianés Regido do Vale do S&o Patricio.
Geograficamente essa regido esta a 200 km da lcdgitaoias, e seu endereco é a Rodovia
GO 080 Km 75,1 — Fazenda S&o Pedro S/N — Zona Rsemdo constituida de 22
municipios, envolvendo uma area de 35.978,30krle¢lslachado S/A, 2015). Atualmente a
empresa ocupa uma area de 41 hectares, produzndede-acucar tradicional e organica.

3.3. Instrumentos

Inicialmente, formou-se banco de dados extraidosantigos cientificos, livros,
revistas, e fundamentalmente, informacbes na @épmpresa. O periodo de pesquisas
abrangeu os meses de setembro a dezembro de 2014.

Contudo, de forma substancial destacam-se os bholies da Norma Bonsucro
(2011) e Diretiva 28/2009/CE, e concomitantemeateybservacdo direta, o questionario
aplicado no setor de Geréncia de Sustentabilidadéambém Gerente da SGI da Jalles
Machado o Sr Ivan César Zanatta , e, fundamentéémes diversos documentos que foram
disponibilizados.

Nesse sentido, é pertinente o pensamento dos sutore

[...] dessas fontes, que também s&o conhecidas donte historica, o
pesquisador deve ser critico em relagdo a cadadmét@ cada informagéo
adquirida. A fonte histérica passou a ser a cogdtr do historiador e suas
perguntas, sem deixar de lado a critica documeptaik questionar o
documento ndo era apenas construir interpretagi®e gles, mas também
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conhecer sua origem, sua relacdo com a socied&de produziu e sobre o
produto estudado. (Xavier, 2011, p. 642, Yin, 2q1Z,6).

O levantamento de dados também foi realizado poo me leituras e das fontes
referenciadas, considerando como primordial azatjio da técnica observacional na
realizagdo da pesquisa empirica, momento de justdpratura e coletar dados acerca da
realidade, a partir da analise dos documentos,usi@gosicdo dos principios da Norma
Bonsucro (2011) e também das respostas do gestoa atensurado.

Essa acgéao foi importante para reunir informacdais ibre a cultura organizacional
e as acoes voltadas ao interesse desse estudo.

A aplicacdo dos questionarios desenvolvidos povedh (2015) foi constituido e
fundamentado pelos critérios exigidos pela Cedffém Bonsucro Eu. Entendendo, que o
arcabouco referente ao questionario destacadobjlidesi 0 conhecimento de dada situacéo,
no caso da empresa escolhida como base para asde €ontribuiu no sentido de responder
0s objetivos proposto deste estudo, facilitandopexamacédo da resposta sobre gestéo
socioambiental.

No que tange a Norma Bonsucro (2011) essa estadsmsen cinco principios cujos
significados buscam contemplar a sociedade, o amalmente e as organizacdes, quais sejam:

(1) cumprir lei;

(2) respeitar os direitos humanos e os direitosatmlhador;

(3) gestao eficiente de recursos, da producaopratessamento a fim de melhorar a
sustentabilidade;

(4) gestao ativa de servicos relativos a biodidaide e ao ecossistema; e

(5) melhoramento constante de importantes areasopaegocio.

Conforme a Bonsucro (2011), o Sistema de Certi@icaBonsucro apresenta duas
linhas que se distinguem. Uma em conformidade cobiretiva da Unido Europeia para
Energias Renovaveig(ropean Union Renewable Energy DirectiieeU RED).

E as providéncias similares da Diretiva da Unidagopeia para Qualidade de
Combustiveis European Union Fuel Quality DirectiveEU FQD) que permitem a entidade
certificada fazer parte do mercado desse setaspmente em acordo com as solicitagbes da
Bonsucro, que visam o cumprimento dos principioDdsenvolvimento Sustentavel aplicado
especificamente ao setor sucroalcooleiro.

Contudo, as entidades com esta certificacdo ndenpaduar no mercado europeu.

Desta forma, o Sistema de Certificagdo Bonsucresamta as duas distingdes:
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1. “Bonsucro”: Conformidade com os requerimentoadimro;

2. "Bonsucro EU”: Conformidade com os requeriment®snsucro mais 0s
requerimentos adicionais necessarios para o curaptomda EU RED.

Ainda discorrendo na Normativa Bonsucro (2011) cueentidade tem que
contemplar o minimo de 80% dos indicadores preseamnis cincos principios que compdem a
norma, assim como 80% dos critérios contidos néwapde Cadeia de Custédia

Do minimo exigido, h& critérios essenciais, queedesger integralmente cumpridos,
antes de ser considerada a conformidade. Os ostéssenciais sao:

1.1 Cumprir as leis relevantes e aplicaveis;

2.1 Cumprir com as convencdes da OIT que regemesobirabalho infantil, o
trabalho forcado, a discriminacdo e liberdade deo@acdo, e o direito de negociar
convencoes coletivas;

2.4 Pagar pelo menos o salario minimo nacionalesmogregados e trabalhadores
(incluindo trabalhadores migrantes e sazonaistre@®trabalhadores subcontratados);

4.1 Avaliar o impacto de empresas de cana-de-agiaabiodiversidade e nos
servigcos do ecossistema;

5.7 Para expansdo ou novos projetos de cana-deracéssegurar processos
transparentes, consultivos e participativos quertevem conta impactos cumulativos e
induzidos, através de uma avaliacdo de impactoaodiental (AISA).

Conforme apresentado acerca das duas formas deeaf@edo da Norma Bonsucro,
que elucidam as exigéncias que permitem que aagletidbtenha a certificagdo Bonsucro EU,
proporcionando a validagdo para que a mesma exptatel para o mercado da Unido
Europeia.

Assim, além dos critérios essenciais ja mensuratmsera cumprir as regras
adicionais sobre o cumprimento de todos os reqeetos da Unido Europeia para
biocombustiveis presentes nas Diretivas da UE parargias Renovaveis (EU RED)
2009/28/EC e sobre Qualidade de Combustiveis (RZDDY/30/EC.

Desse modo a certificacdo atesta as acOes susEni@s usinas de cana-de-agucar,
bem como sua area fornecedora de matéria-primdyindo também a producdo de

subprodutos e exportacdo de energia.

® Cadeia de custddia: a cadeia de suprimentos deaghtp inclui todos os estagios desde a producéo da
matéria prima até a libera¢éo do produto para swon.



73

O questionario 01 é composto de todos os indicadpre compdem os 05 principios
da Norma Bonsucro. Incluindo também a secdo 06, ahmrda critérios adicionais e
obrigatérios no sentido de cumprir as Diretivas BB para Energias Renovaveis
(2009/28/EC), e acerca da Qualidade dos Combusti@009/30/EC), requisitos
fundamentais para a obtencdo do Certificado Boosktt, como foi possivel acercar-se no
referencial tedrico.

A norma apresenta um verificador e a medida padsdgivel para obtencdo da
certificacdo. Os questionarios 01 e 02 foram dmemilos ao setor de gestdo integrada e
agricultura, visando depreender a visdo dos medierge as praticas socioambientais
empreendidas pela empresa, no intuito de respasdebjetivos propostos, conforme Tabela
06:

Tabela 02 - Identificacdo questionario 01 e 02

Questionario 01 Setor de aplicagdo: Gestao Integrada Composicéo de itens
pesquisados

Setor de Gestép Identificacdo da Empresa 01al6

Integrada Identificacdo dos respondentes
Informacdes Prévias da Empresa

Principio 1 Cumprir a Lei 01 a 03

Principio 2 Respeitar os Direitos Humanos e de dlretb 01a1l8

Principio 3 Gerenciar eficiéncia dos insumos, dalpcao e dg 01 a 10
processamento para aumentar a sustentabilidadg.

Principio 4 Gerenciar ativamente a biodiversidadergicos dg 01 a 02
ecossistema.

Principio 5 Gerenciar ativamente a biodiversidadervicos dg 01 a 14
ecossistema

Secédo 6 Critérios adicionais e obrigatérios para| Ok a 02

cumprimento das Diretivas da EU para Energias
Renovaveis (2009/28/CE) e sobre Qualidade |dos
Combustiveis (2009/30/EC)

Apéndice C — Setor de Aplicagdo: Agricultura Composicéo de itens
Questionario 02 pesquisados

Principio 1 Cumprir a Lei 01 a 03

Principio 2 Respeitar os Direitos Humanos e de dlirab 01al7

Principio 3 Gerenciar eficiéncia dos insumos, dadpgéo e dg 01 a 02
processamento para aumentar a sustentabilidadg.

Principio 4 Gerenciar ativamente a biodiversidadergicos do| 01 a 07
ecossistema

Principio 5 Gerenciar ativamente a biodiversidadereicos do 01 a 16
ecossistema

Secédo 6 Critérios adicionais e obrigatérios para| 0@ a 03

cumprimento das Diretivas da EU para Energias
Renovaveis (2009/28/CE) e sobre Qualidade |dos
Combustiveis (2009/30/EC)

Fonte: Oliveira (2015)
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3.4. Procedimentos

A pesquisa pode ser caracterizada como estudo sie descritivo, com base nos
indices obtidos a partir do processo de DS da esapressaltados pelo aspecto social. A
coleta dos dados se deu entre os meses de agastterabro 2015. Foi aplicado os
questionarios junto a gestores da organizacao.

A aplicacdo do questionario foi realizada diretateesom o responsavel pelo SGI
que respondeu todo o0 questionario, cujas inforngacd& oriundas dos gestores e
coordenadores do setor de agricultura da empresa pomoposto pela Norma Bonsucro.

Assim sendo, as respostas do questionario é dadeulo conjunto de informacdes
de uma populacdo de 17 gestores, e 153 coordesadtae Industria, Agricola e
Administracdo. Sendo aplicada uma amostragem dpi@étionarios em ambos os setores, e,
destes houve a devolugéo de 15 respondentes.

De forma pontual os participantes concordaram erticgr € assinaram o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido, aceitandporeder ao questionario para o estudo
cientifico, assim como a publicacdo dos resultattosnesmo. Os dados foram analisados
estatisticamente, com a construgéo de tabeladieagague permitem a analise da relevancia
dos indices econdmicos e sociais.

Como proposto anteriormente, os indicadores dafi€atto Bonsucro EU seriam os
norteadores na estruturacdo do questionario.

Dessa feita, para a realizacdo da entrevista dignéso 1 (Anexo B) foi elaborado
com base nos critérios exigidos pela CertificacdandBicro EU e apresentados como
cumprimento de um dos objetivos especificos. Oganldres tratam de uma forma com a
qual as empresas podem mensurar o grau de atuastamtavel, segundo afirmacdes de
Nascimento, Lemos e Mello (2008).

De modo que, como base para verificacdo do niveldeentabilidade desenvolvido
pela empresa sucroalcooleira goiana, essa pesqtiiszou os indicadores da Norma
Bonsucro e Diretiva 28/2009/CE.

A opcéo por esses indicadores dessa certificac@orm® por ser especifica a
bioenergia e ao setor sucroalcooleiro, e por tambéma mais exigida nesse contexto, ora
discutido. Tratando-se de certificagcdo da empresa ps exportacfes aos paises da Unido
Europeia.

Embora a norma apresente um verificador e medideiipap pesquisador optou por

realizar as observacfes de forma imparcial no deerde nao interferir nos resultados. A
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documentacédo, e os registros foram uma das formaglkdacdo das informagdes, como
também a observacéo direta.
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4. APRESENTACAO E DISCUSSOES DOS RESULTADOS

Para melhor compreensao do assunto, o foco desteéitcompreender os sistemas
de gestdo, praticas e estratégias socioambierdasmpresa Jalles Machado S/A, do setor
sucroalcooleiro, localizada no Municipio de Goiaam€30, por meio dos resultados
encontrados, a seguir evidencia-se os dados nitoilel esbocar a percepgéo da empresa por
meio da pesquisa realizada em campo onde expdalhondagem de seus procedimentos.

Foi utilizada a técnica de questionario aplicadogastor da Sustentabilidade da
empresa, com o objetivo de compreender as pr&@masambientais da empresa em questao.
Como relatado anteriormente a empresa pesquisadactamo atividade o segmento
sucroalcooleiro e esta situada na Regidao Centsbe@® Brasil.

E uma sociedade anénima de capital fechado, lecklino Estado de Goias. A
escolha dessa empresa se deu basicamente devideuadesempenho na preservacao
ambiental, em que se destaca a responsabilida@d# sacrespectivo crescimento econdmico.
Além disso, 0 acesso e disponibilidade das infodeagla empresa.

Segue os resultados apontados pela empresa:

Tabela 03 - Informacao da Empresa

Informacdes da empresa

Ano de inicio das atividades 1981

Nacional 100,00%
Estrangeiro | 00,00%

Capital Social

Safristas 1.700

Namero de empregados Permanenteg 1.050

Fonte: Norma Bonsucro (2015). Dados fornecidos pelaetaMachado e
reproduzido pelo autor.

Outras informacgdes da empresa constam no anex@é&giza 126.
Os gestores dos setores cujos questionarios Banfwam aplicados e o gestor na

pessoa do Sr lvan doravante somente gestor afinmgua:

A Jalles Machado é fruto do espirito empreendedorOtivio Lage de
Siqueira. A empresa ja hasceu com uma missao sgefar mais empregos
e renda para Goianésia-GO. E hoje, é referénciguatidade, preservacéo
do meio ambiente e responsabilidade social, aléaste presente em varias
partes do mundo com a marca lItaja. Atualmente, cid@s unidades
industriais que geram empregos diretos e fazenaxa & principal atividade
econdmica do municipio (Jalles Machado S/A , 2015).
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Segundo os gestores as praticas socioambientais fimcorporadas no ano de 1996
com 0s primeiros conceitos para a sustentabilidamtporativa, ja com a implantacdo de
alguns programas e a elaboracéo do planejamem&bégsto incorporando este conceito”.

Apontaram a importancia do planejamento para erapreslatando que foi
fundamental a inser¢cdo de praticas de “susterdadd#i do negodcio, pois, ja havia
informacgBes sobre a globalizagdo, e também peloérios descritos para os proximos 10
anos para o setor sucroalcooleiro na época”.

Informaram que “[...] pela cultura dos diretores) gerar renda e emprego para o
municipio, contribuindo, assim, com a responsadilel social e também por implantar os
conceitos de desenvolvimento ambientalmente corréégchando assim o tripé da
sustentabilidade corporativa.”

Os gestores aludem que empresa Jalles Machad@i®/8&t preocupado em proteger
0 solo e preservar 0s recursos naturais e a sdevéisidade, bem como, a integracdo em sua
administracdo do Sistema de Gestao Integrada (. 2@hegadas as suas atividades, tais
como:

o cultivo de cana-de-acgucar,

a producéo de alcool etilico anidro,

a producéo de alcool etilico hidratado,

a producédo de alcool etilico,

a producéo de acucar cristal,

a producéo de acucar VHP,

a producdo de acUcar organico,

a cogeracao de energia a partir do bagaco de eaagedar,
a producéo de levedura,

a producédo de melaco,

a producéo de saneantes domissanitarios,

a producédo de alcool em gel, a producdo de adgbmid,
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o cultivo de eucalipto,

<

a producao de mudas nativas . Dessa forma, sitcpale Gestao Integrada,
trata da qualidade, meio ambiente, seguranca e saiighacional, que € norteado pela Carta
Magna. Atualmente a empresa ocupa uma area dectdré®w produzindo cana-de-agucar
tradicional e organica. Considera-se conhecedongesf@onsabilidade socioambiental e esta
em constante procura por novas tecnologias e noparasdiminuir os efeitos dos impactos

ambientais gerados pela producédo agricola (Jalehdtlo S/A, 2015).



78

A Jalles Machado S/A busca produzir produtos arpdat cana para satisfazer os
clientes. Investindo em qualidade e possuindo entificacbes o qual permitem atender os
mercados exigentes do mundo. A empresa preza emmgeiproducao sustentavel, que possa
contribuir com a preservacdo do meio ambiente e @&®eomunidades se atua. Assim sendo,
segue os produtos produzidos pela empresa:

A empresa visa equilibrar o compromisso entre o0 omembiente e o
desenvolvimento de seus produtos, assim, referpise“desde 1994, tem uma comissao
formada por colaboradores de diversos setoresegsriierarquicos, responsaveis por levantar
0S impactos ambientais envolvidos nos processoengiaresa”. Tal modo, tem como
“objetivo da propor medidas de cunho educacionaiativa ou de projetos de adequacéo,
buscando a eliminacdo ou neutralizacdo dos impaeiastivos ao meio ambiente”.

Desta forma a empresa utiliza-se de as acdes amaisieiesenvolvidas pela comissao

interna meio ambiente sendo:

Tabela 04 - Acdes ambientais CIMA

Reflorestamento dasA Jalles Machado cuida das matas ciliares em suagripdades rurais, tendo
matas ciliares acumulado um total de 800 mil mudas de espéci@ssgtlantadas. Este programa
tem como objetivo principal a recomposicdo das shame margeiam rios e
cérregos, protegendo-os do assoreamento e sergordo habitat natural da fauna
silvestre. Dentre as espécies replantadas, destseaipé, Jatoba, Jenipapo e Inga.

A Jalles Machado possui, em seu complexo agricafaviveiro com capacidade de
Viveiro de mudas] producdo anual de 100 mil mudas. Este viveiro rfigplantado com o objetivo de
capacidade de producéaeprodugdo de espécies nativas da regido, prepads;@nudas de seringueiras e
anual de 40 mil plantas medicinais. Além de atender aos programasftbrestamento da empresa,
unidades. o viveiro realiza doagdes a escolas, incentivandgptantio das espécies nativas e a
conscientizagdo ecologica da populacao.

Substituicao dg A Jalles Machado substitui, desde 1996, o uso dmcaiato de chumbo nas
Subacetato de Chumbo| analises laboratoriais por uma substancia azecadmdio poluente. Esta acao foi
contemplada, no mesmo ano, com o 1° lugar no prEt&iG/SENAI de Incentivo a
Qualidade e Produtividade, dada a sua importamefzemtal.

Reaproveitamento  dgsUm dos grandes desafios da industria no mundo emueineo € o destino dos
Residuos residuos gerados nos processos industriais. AsJellchado, consciente de sua
responsabilidade ambiental, realiza diversas agfes minimizam o0s impactos

causados por esses residuos. Uma das formas masaia e econdmicas é o

reaproveitamento. A empresa utiliza residuos premes de sua produgdo

industrial como adubos e fertilizantes naturaissmldisso, investiu em sistemas
lavadores de gases chamados “scrubber”, que eviaen sejam lancadas na
atmosfera fuligem, poeira e outras particulas tastds da queima do bagaco da
cana.

Vinhaca A vinhaca, proveniente do processo de dab&io do alcool, tem alto potencial
poluente e é gerada em grande volume. Para cadalétalcool, sdo produzidos
cerca de 13 litros de vinhaca. Na Jalles Machadainlaca tem destino nobre,
sendo utilizada na lavoura como fertilizante ndtrice em potassio.

Torta de Filtro A torta de filtro, proveniente dacantacao do caldo durante a fabricacédo de acUcar
e alcool, é utilizada para a adubacao organicanti@plantio da cana, por ser rica
em matéria organica e fésforo.

Fonte: Jalles Machado S/A, 2015.
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Em relacdo a gestdo ambiental, a empresa priokjzans projetos no intuito de

proteger o meio ambiente, conforme relata:

Tabela 05 -

Gestao ambiental

Laboratério
biol6gico

A broca da cana-de-agucar, Diatraea saccharalisoomméncia em todas as regifes brasileiras, é
considerada uma praga chave no cultivo da plargaféfeas colocam seus ovos nas folhas e as
larvas se dirigem para as gemas, onde penetramimo @ se alimentam do interior do vegetal. As
lagartas causam iniUmeros prejuizos a plantacds.dbi@em galerias, ocasionando perdas de peso
da cana e morte das gemas. Isso influencia negsivi® na germinacdo. Em canaviais recém-
plantados, esses organismos ocasionam o secagepomntesos, o que é conhecido como coragao
morto.

Manejo das
pra gas

A Jalles Machado, antes de considerar qualquetoinsea praga, estuda o seu potencial de causar
danos. Assim, o monitoramento faz com que ocorezianalizacdo na aplicacdo de inseticidas, ou
seja, apenas 0s animais que prejudicam a lavonaviesra € que séo eliminados. Dessa forma, a
empresa diminui 0 uso de agrotdxicos e preservaspécies que ndo causam danos a cana-de-
acUcar, gerando uma grande economia financeiratélmando para o meio ambiente.

Cana
nica

orgéd

Com a preocupagéo de preservar o meio ambientgegaagvalor aos seus produtos, a Jalles
Machado iniciou, em 2003, o processamento de daaado a producdo de aglcar organico.

A agricultura orgénica elimina o uso de fertilizsg)t pesticidas e reguladores de crescimento
produzidos sinteticamente. Seu sistema de prodsgdmaseia na rotacdo de culturas, esterco de
animais, leguminosas, adubacao verde, cultivos mezs®, minerais naturais e controle biolégico
de pragas para manter a estrutura do solo, formadeentes para as plantas, controlar insetos,
ervas daninhas e outras pragas.

Assim, a Jalles Machado atende aos anseios delsntes por produtos naturais e saudaveis e, ao
mesmo tempo, contribui para a preservacao ambiental

Colheita
mecanizada

A colheita mecanizada é responsavel por cortar 88%ana plantada. As maquinas deixam uma
cobertura de palha sobre o solo que contribui pastia preservacdo ao manter a terra Umida,
reduzir a sua exposicdo a radiacdo solar e prdéedé-erosdo causada pela chuva. Esse tipo de
colheita também evita as queimadas, o que redoves de emissdes de poluentes na atmosfera.

Cogeracédo
de energia
elétrica

A Jalles Machado produz a toda a energia que cansonende a producao excedente. A empresa
foi pioneira no Estado de Goias na implantacioodei@cédo de energia elétrica a partir do bagago
da cana. A central termoelétrica tem capacidada pearar 40 MWH, suficientes para abastecer
uma cidade de 150 mil habitantes.

As vantagens econOmicas e ambientais da cogeragdm@mneras se comparadas as tradicionais
hidrelétricas. Na cogeracao de energia a partbadgmco de cana, os custos de implantacdo sdo em
média de 50% de uma central hidrelétrica, além wdtareinundacfes de terras férteis e a
necessidade de desapropriacdes. A cogeracdo dgaetzanbém é uma solucdo para os rejeitos da
cana e ainda reduz os investimentos em linhasadsrissao.

Crédito
carbono

de

A Jalles Machado entrou para a histéria como a granempresa do setor sucroalcooleiro
brasileiro a efetivar a comercializacdo de créddescarbono. Possui o certificado do Bureau
Veritas Quality International (BVQI), que a credenpara operar nesse mercado, criado a partir da
assinatura do Protocolo de Kyoto.

A Jalles tem um contrato em vigor desde 2001 ewgu@té 2012 com o Governo Holandés. A
empresa ira gerar, nesse periodo, uma redugdoidsdes de 220 mil toneladas de CO2 e a receita
sera agregada aos seus projetos ambientais.

Isso é possivel porque a Jalles Machado, em parcem a Econergy do Brasil, iniciou o programa
de co-geracdo de energia elétrica por meio do bagagana-de-aclcar. E um Projeto de Reducéo
de Gases do Efeito Estufa (GEE), enquadrado namasodo Mecanismo de Desenvolvimento
Limpo (MDL).

A co-geracdo de energia elétrica é consideradatanmlogia limpa, emitindo menos gases de
efeito estufa quando comparada as termoelétriggs anatural ou a 6leo. Essa reducdo pode ser
mensurada e a cada tonelada de CO2 que deixa dengila, gera-se um crédito de carbono que
pode ser comercializado.

Aterro sani
tario e
tratamento

de esgoto

Estac&o de Tratamento de Esgoto

A Jalles Machado possui uma estacdo de tratamemtesgoto que trata 100% dos dejetos
domésticos. O afluente é incorporado ao processterdierigacdo na area agricola, isentando
gualquer possibilidade de langamento em corpo tecepssim, a empresa preserva 0 meio
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ambiente e se adequa a questdes legais.

Aterro Sanitario

A Jalles Machado possui aterro sanitario desde,lR@hciado pela Secretaria do Meio Ambiente
e dos Recursos Hidricos do Estado de Goias (SEMARBhtje realiza descarte dos residuos que
ndo podem ser reciclados.

Fonte: Jalles Machado S/A, 2015.

Os gestores delineiam outras acdes realizadas domalidade de proteger o meio

ambiente, tais como os projetos ambientais:

Tabela 06 - Projetos ambientais

Projeto Ame a Ema Primeiro projeto ambiental deedaflachado, o Proema, foi implantado em 1989
para chamar a atencdo da comunidade para as questbeentais. O projeto tomou
como simbolo das espécies ameacadas a ema, maido &ontinente Americano.
Por meio da observacédo da populagdo dessas avasbatao artificial de seus ovos,
foi possivel ampliar consideravelmente o nimererdas na regido. O slogan Ame a
Ema contribuiu para a preservacao da espécie

Projeto Seringueira A colheita mecanizada da ca&nacdcar dispensa os cortadores de cana. Pararmante
essas pessoas empregadas, a Jalles Machado prodgsiude seringueira e
incentivou o seu plantio na regido. Essa atividasteessita de mao-de-obra para a
coleta do latex. Atualmente, Goianésia € a maiodyora de borracha natural de
Goias, com mais de 3 milhdes de arvores de selinagplantadas, movimentando
ainda mais a economia e gerando empregos diréhokretos.

Reserva A Jalles Machado mantém uma propriedade no munidipiCavalcante-GO, com
Extrapropriedade area de 17.210,68 hectares, para suprir a necdesigareserva legal. Esta reserva é
considerada extrapropriedade, sendo localizadagsana bacia hidrogréafica em que
estdo as areas da empresa.

Fonte: Jalles Machado S/A, (2015).

Entende-se que a empresa utiliza-se das praticasastbientais em suas acdes
gestionarias.

Quanto a certificacdo das Normas Bonsucro — Elsporedente afirmou que a usina
Jalles Machado néo utiliza essa certificacdo, oigualidaria a metodologia aplicada nesse
estudo, contudo, a aplicacdo dos indicadores, lpbksi configurar a eficacia de sua gestao
socioambiental, enquanto sendo a formulacao fundi@ingessa discusséao.

A responsabilidade social se refere a véarias agfies sdo realizadas, para o0s

funcionarios e comunidade, sendo:

Tabela 07 - Responsabilidade social

Educacao Em sintonia com a realidade socioecondducdais e do mundo e preocupada com a formac&erdo
humano para um futuro melhor, a Jalles Machadostevemn Educac¢&o. A empresa promove, desde 1995,
uma série de atividades educacionais e tem comueagd-undacéo Jalles Machado.

Saude ODONTOLOGIA

A assisténcia odontoldgica aos colaboradores diesJdlachado segue os melhores padrfes de qualidade
da odontologia brasileira. A empresa conta com lertes profissionais, instalagbes e equipamentos

modernos seguindo as normas dos orgaos de fisgidiza materiais de consumo de primeira qualidade,

possibilitando um tratamento de alto nivel. A aésisia é prestada nas areas de clinica, endodontia,
cirurgia, prevencao e urgéncia.

FARMACIA
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A Jalles Machado coloca a disposic¢éo de seus aaldbres e dependentes uma farméacia estruturada, com
profissionais especializados, para atender todesigoessitam fazer uso de medicamentos.

Os remédios sdo repassados a preco de custo, @sdoenam mais baratos que o valor de mercado. A
empresa também facilita a forma de pagamento. Gantesngasto pelo colaborador é descontado em até
10 % do valor de sua remuneracéo, sendo o regiantelado da mesma forma, sem juros, até o término
do débito.

CARRO DE APOIO

A empresa oferece, gratuitamente, transporte palaberadores e dependentes que necessitam de
tratamentos especializados.

PLANO DE SAUDE

A empresa oferece plano de salde aos seus colabesadependentes nos servigcos médico-hospitalares
ambulatoriais e laboratoriais para exames de altaptexidade. A Jalles Machado possui ambulatério
médico na cidade e na Industria, localizada na Zural, com profissionais capacitados, convéniags co
hospitais, clinicas e laboratorios em Goianésiapbiis e Goiania.

Nutricdo

PROJETO HORTA ESCOLAR JALLES MACHADO

Este projeto tem por objetivo produzir verdurasgumes para a alimentacao dos alunos. O excedente d
producdo é doado para entidades filantrépicas, amexches, asilos e casas de apoio. A Jalles Machado
dispde de adubos organicos, cede-os a Escoladiazem que a horta seja totalmente organica, sem us

de agrotodxicos.

RESTAURANTE

A Jalles Machado mantém um amplo, arejado e benpadu restaurante onde séo fornecidas refeicdes
aos seus colaboradores e diretores, obedecendocardidpio balanceado. Séo oferecidas, anualmente,
cerca de 200 mil refeicBes, sempre acompanhadasqgimemesa e café. No restaurante, diretoria e

colaboradores desfrutam da energia dos alimenggamdos com zelo e profissionalismo.

Lazer e
recreagao

A empresa mantém um clube recreativo para seubaraldores: a Associagdo Esportiva Jalles Machado.
Por meio de uma contribuicdo mensal simbdlica, ibmérios dependentes podem usufruir das piscinas,
saunas, saldo de festas, quadras poliesportivasjué® para passeios e campos de futebol, além de
participar de eventos culturais e torneios espasti® clube tem 40.000 m2 de area, com sede py@pnia
espaco doado por um dos fundadores da empresatdwio Lage de Siqueira.

Além das atividades de recreacao e lazer, a inftaesa do clube serve como base para a realizégéo
projetos educativos como a escolinha de futeball@sade natagdo. Isso proporciona ocupacao saudavel
para as criancas e mais qualidade de vida, cortegratdo social promovida pela préatica desportiva e
gosto pela cultura e as artes

Parcerias

Como empresa consciente de sua resdatebisocial, a Jalles Machado realiza, juntocsunidades
instaladas na sua area de influéncia, ac6es de&edia pobreza e da miséria, e, por se tratar @e um
agroindustria, sua preocupagdo com a fome € aimdtar.m
Assim, a empresa procura estar presente em prassistenciais do governo, seja nos ambitos federal
estadual ou municipal, ao contribuir com recursoanceiros, humanos e materiais para a promogao
social.

A Jalles Machado promove doag¢Bes mensais se ael&lmool para 6rgdos e entidades goianesienses,
como Escola de Ensino Especial (APAE), Movimenté-IRfancia e Juventude de Goianésia, Lar do
Idoso, Pardquia Nossa Senhora d’Abadia, Movimenteidh Libertacdo e Companhia de Infantaria da
Policia Militar.

Participacao

Este programa foi implantado em 1991, como grafifi® de safra, e em 1998 passou a se chamar

nos resul| Programa de Participacdo nos Resultados. O PPRavigamentar o rendimento dos colaboradores,

tados estimulando-os na busca de resultados econdmioegengdo de acidentes e G5S, onde os funcionarios
sdo avaliados em 5 quesitos que garantem a coagléstm ambiente limpo e saudavel e trabalho em
equipe.

Seguranca | A Jalles Machado mantém Servico Especializado dpir@aca e Medicina do Trabalho - SESMT, de

no trabalho | acordo com a portaria 3.214 do Ministério do TrabalO servico de seguranca do trabalho visa a

elaboracdo de projetos de cunho educacional adnaiiv® e de adequacdo dos processos e Sservigos e
objetiva a eliminagdo ou neutralizagdo de condig¢gigsguras e a preservacdo da integridade fisisa do
trabalhadores.

A empresa mantém um amplo almoxarifado de trabajhe,contém todos os equipamentos de protecao
individual — EPI'S - necessarios ao desempenhoatiaglades dos colaboradores. Os treinamentos sao
rotineiros, iniciam-se na integracdo do colaboragl@e diversificam de acordo com o local e servigco
executado. A Jalles Machado também realiza campag#h#dicas, como:

SIPAT — Semana Interna de Prevencao de Acidenteaimlho;

Uso seguro de EPI's;

Trabalho em area restrita.
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O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRAJia, periodicamente, os riscos fisicos,
quimicos, biolégicos e de acidentes, com o objetleomanter uma gestdo proativa na busca de um
ambiente de trabalho seguro e saudavel.

A participacdo dos colaboradores no processo ptigeed fundamental por meio da Comisséo Interna de
Prevencéo de Acidente Industrial ( CIPA) e da Ceéusinterna de Prevencado de Acidente de Trabalho
Rural ( CIPATR).

As metas anuais de reducdo de acidentes do traffedieon parte do Programa de Participacdo nos
Resultados ( PPR) e do Programa de Remuneracddv@hfpara a area agricola), com objetivo de
estimular os colaboradores na busca da melhorignten

Fonte: (Jalles Machado S/A, 2015)

Diante desses projetos, foi observado que a empressa estar em interagdo com a
responsabilidade socioambiental.

O resultado dessa interacédo foi o recebimentoetpsrges Certificacoes:

- Certificado Control IMO

A certificacdoFair For Life confirmou que a Jalles Machado esta empenhada em
agir como um empregador responsavel e promotorré@éc@s sustentaveis, com estruturas
internas transparentes e com relagdes justas jmstseus colaboradores.

Esta certificagdo FFL — IMO, demonstra que a Jdile€hado desempenha suas
relagbes comerciais justas, com precos justos earapm diretamente todos o0s seus
colaboradores, através de um Fundo de DesenvoltendenComeércio Justo.

- Certificado ECOCERT

O Fair Trade Fair for Lifesignifica que a longo prazo vai existir uma coagéo de
confianca entre os parceiros da Jalles Machad@&rédaegociacdes com a fixacdo de precos
transparentes, incluindo um Prémio de ComérciamJastiual ira permitir o desenvolvimento
social das comunidades envolvidas. A copia dosficattos consta do Apéndice E p. 126.

O Balanco Social que consta do Anexo D na p. 18 mesultado € avaliado e
discutido nas reunides administrativas no sentel@althhar os desvios encontrados no dia a
dia da empresa.

Tem alguns pontos do relatério, por exemplo, a t§oeS, no que diz respeito ao
namero de pessoas deficientes, a empresa ndo cengerencher todas as vagas disponiveis
devido a auséncia de candidatos.

O balanco social serve de norte para o planejam@émtalgumas areas dentro da
empresa, principalmente na parte socioambientatla@es do balan¢o social sdo passiveis de
auditorias externas, as quais comprovam na pratiaa publicado no balanco social esta de
acordo com as praticas aplicadas na empresa.

De acordo com os resultados do balango social, ageof planejamento dos
investimentos futuros. Ou seja, 0 balanco sociebr@o a empresa se posiciona frente aos

resultados.
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Em prosseguindo no sentido de evidenciar dadosciéisps da empresa, foi
aplicado questionario que foi respondido pelo gedtoSGI, o qual os resultados revelaram
as informacdes a sequir:

Tabela 08 - Moagem

Capacidade nominal de moagem de cana (ton/dia) | 14.000 (ton/dia)
Quantidade da produc¢éo atual de:
AcUcar (ton/dia) Etanol (L/dia) Energia (Mw/h)
1.500 (ton/dia 600.000 (L/dia) 175.750 (Mw/h)
Quantidade de produtividade média dos plantiosada ¢ton/ha) 90,00 (ton/ha)
A usina vende energia. Sim. Exporta 89.780 Mwh
Beneficios e atividades gerados pela usina na regia
1. Crescimento da econom 2. Viabilizacdo da agriculturs 3. Parcerias com escolas da
local familiar regido
4. Parceria com 0 municipio Geracdo de empregos 5. Programas de esporte
6. Incentivo a cultura e lazer 7. Programas comunitarios
8. Parcerias con 9. Incentivo a pesquisa
universidades

Fonte: (Jalles Machado S/A, 2015)

A valorizacdo do ser humano é um dos pilares ésiats da empresa, que
j& nasceu com uma fungé&o social: gerar mais emgng@@ 0 municipio de
Goianésia. Assim, a historia da Jalles Machado éamiaz parte da histéria
de muitas pessoas que, através da empresa, tiveraportunidade de
crescer, ter uma profissdo, estudar e melhoraraarenda. Ao longo dos
anos, a Jalles Machado tem reforcado o seu comggsomtom a
sustentabilidade, valorizando os colaboradorestaado praticas para
mitigar os impactos negativos da atividade econénpeceservando o meio
ambiente e contribuindo para o desenvolvimentoadasunidades, (Jalles
Machado, 2015).

Quanto ao programa de requalificagcdo de mao-de®liizo de colheita, aponta-se

que a maioria da colheita é realizada de forma nieg&dConforme segue:

Tabela 09 - Programa de requalificacdo da mao-de-admitida do plantio e corte de cana

Programa de requalificagdo da mao-de-obra demitidalo plantio e corte de cana

Sim Percentregjualificado: 55,00%
Tipo de colheita adotado:
Manual:  00,05% | Mecanico: 99,95%

Fonte: (Jalles Machado S/A, 2015)

MANUAL: A operacao é realizada com trabalhadoremisuque realizam
ginastica laboral todos os dias antes do inicio atasdades. Todos o0s
colaboradores utilizam equipamentos de protecaavithel (EPI's),
devidamente adequados para realizar o corte deqeesi@ada, sem afetar a
produtividade. O carregamento e transporte da gaesnada é terceirizado,
sendo o acompanhamento de qualidade realizadaupoiohérios da Jalles
Machado. (Jalles Machado, 2015)

MECANICA: Utilizam-se colhedoras de pneu e tratarem transbordo que
utilizam pneus de alta flutuacdo, visando redugiefeitos da compactacao
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do solo. (Veja as vantagens ambientais deste gpmlheita). O transporte é
realizado com 100% de frota prdpria, com caminh@as trabalham no
sistema de bate-e-volta. (Jalles Machado, 2015).

Quanto as certificacbes, prémios ou reconhecimemtestaca-se que a “Jalles €
referéncia no setor sucroenergético nacional abiaptbdutos de alta qualidade, acdes

socioambientais e foco no desenvolvimento sustelitav

Tabela 10 - CertificagBes, prémios ou reconhecioseatusina atende e possui

Certificacbes, prémios ou reconhecimentos a usi@diende ou possui:

(x) Diretiva da Unido Europeia 28/2009 CE (x) Relatorio de Sustentabilidade GRI

(x) ISO 14001 ( )Bonsucro

Roundtableon Sustainable Biofuels RBS ( ) Renewable Fuel Standart RFS2
RenewableTransport Fuel Obligation RTFO () California Air Resources Board CARB

(x) Outras: ISO 9001 / IBD (Organica) / Kosher Ad&ld USDA (Organic) / JAS — Ceres / Non-GMO / FGE-C
China / Mafra Korea Organic / Ecosocial Fair Tra@ertifié Agriculture Biologique / FSSC 22000

Aumento do faturamento da empresa nos Ultimosés:

Sim, Percentual de aumento: 65,00%

Aumento de vendas nos ultimos trés anos:

Sim, Percentual de aumento: 85,00%

Rentabilidade da empresa nos dltimos trés anos: | 08,45%

Crescimento da taxa de endividamento da empresadevando os Ultimos trés anos:

Sim, Percentual de aumento: 03,55%

Reducédo da taxa de endividamento da empresa coarsitbeos Ultimos trés anos:

Sim, percentual de reducdo: 04,24%

Fonte: Norma Bonsucro (2015). Dados fornecidotaphalles Machado e
reproduzido pelo autor.

As certificacdes e premiacgOes fortalecem cada \&g enempresa, e que:

Varios prémios e certificagcdes, que comprovam didpade dos produtos
Itaja, vendidos no mercado brasileiro e exportgo® a Europa, Japéo,
Estados Unidos, Canad4, China e Comunidades Juéaikhugulmana,

(Jalles Machado, 2015).

Os resultados revelados em relacdo ao faturamergngas, rentabilidade e
endividamento demonstraram satisfatorios para aremap levando em consideracdo o
crescimento e decréscimo dos indices a cada ano.

No que se refere a principio 1- Cumprir a Lei éfatar primordial para a empresa.

Tabela 11 - Principio 1 — Cumprir a Lei

PRINCIPIO 1 — Cumprir a Lei

Iltem Respostas:

A usina cumpri com as leis relevantes e aplicav€ismo leis nacionais e convencd SIM
internacionais.

A usina cumpre todos os regulamentos que regensseo direito de uso de terra, prati| SIM
agricolas, transporte e praticas de processamento.
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As comunidades locais legitimamente contestamaitdide uso de terra

| N.A

Fonte: Norma Bonsucro (2015).

A usina cumpre o Principio 1, por serem respeitdddas as leis e convencdes

internacionais que buscam a preservagdo do meioeatabe biodiversidade, com acbes

baseadas no que discorre e emana a legislacdordaahbfes terras cultivadas pela usina, além

de terras préprias, conta com arrendamento, teg@sthamente reguladas de acordo com leis

nacionais, ndo consta nenhum titulo contestadgulaemente sobre a posse das terras usadas

pela usina.

Quanto a respeitar os direitos humanos e de trapaffontam-se os seguintes:

Tabela 12 - Principio 2 - Respeitar os Direitos ldnos e de Trabalho

PRINCIPIO 2 — Respeitar os Direitos Humanos e de ®balho

Itens: Respostas
Idade minima exigida para um funcionario ser céat@| 18 anos. A empresa tem projetos com menores
pela usina aprendizes, a partir de 16 anos.

Procedimento quando um funcionario ndo deseja
trabalhar na usina

Desligamento, conforme as normas da CLT.

Como é trabalhado o termo discriminacéo pela erapres

N&o faz parte da cultura da politica da empresa,
gualquer tipo de discriminacéo.

Grupos de representacdo de classe, como os soglit@m
livre acesso as dependéncias da usina.

SIM

Dentro da sua cadeia produtiva, a usina tem comiegtd
sobre cumprimento dos direitos humanos e trabakhigor
parte de seus fornecedores.

SIM

A usina faz uso de cddigos de conduta nos contratos

SIM

Qual a frequéncia de acidentes na usina com afastana
cada 1 milhdo de horas trabalhadas

O coeficiente de frequéncia esta entre 15 e 20.

Existem uma avaliacdo dos principais riscos patalesa
seguranca do trabalhador e medidas de mitigac#iscn

SIM

Como a empresa faz o controle do uso dos equipas€et
protecdo individual

Através de controle individual cada

funcionario.

para

Todos os funcionarios, sem excec¢éo (usina), fazeondos
equipamentos de prote¢do individual. Como ocorrse
controle.

SIM. Através da descri¢do do cargo e da atividade a
ser desenvolvida

Dos novos funcionarios empregados na usina, qu
percentual que recebe treinamento basico em qses®
salide e seguranca relacionadas com suas fungdes.

100%

Dos funciondrios atuais empregados na usina, qu
percentual que recebe treinamento basico em qses®
salde e seguranca relacionadas com suas funcdes
menos a cada 5 anos.

100%

Dentro da usina, como se da a disponibilidade dea
potavel aos trabalhadores.

Através de distribuidores de 4gua na forma gelada e
natural.

Em caso de acidentes ocorridos na usina, como
prestados 0s primeiros socorros.

A empresa tem um posto médico com médico do
trabalho e enfermeira do trabalho 24 horas.

Qual é a menor remuneracdo paga aos trabalhadants
da usina quanto do campo.

R$864,00

Qual a forma de contrato de trabalho utilizada petaresa.

Contrato de safra e contrato de

indeterminado

tempo

Quais itens o contrato de trabalho utilizado petgpresa

compreende.

As regras da CLT e as regras acordadas junto aos
sindicatos
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Qual a forma e a frequéncia de pagamento da remngfie Depdsito em conta salario. Mensal
laboral dos funcionarios.

Fonte: Norma Bonsucro (2015) Dados fornecidos pela Jalles Machado e regiddypelo autor.

De acordo com as respostas os trabalhadores dasangpresentam idade minima
de 18 anos, havendo projetos para aprendizes pararas de 16 anos.

Dos indicadores do principio 2, o item frequénataagidentes ocorridos por cada
milhdo de horas trabalhadas, entre 15 e 20 acslemtgeriodo ndo atende ao indicador da
norma.

A justificativa é que, a maioria das ocorrénciasotde do trabalho manual na
agricultura.

Como estratégia para minimizar os riscos de aadertupacionais, os trabalhadores
participam de cursos e treinamentos basicos comgtE® a salude e seguranca no trabalho. E
sao monitorados e controlados acerca do uso dgsaegentos de protecéo individual.

Os demais itens desse principio foram atendidésfaariamente.

Quanto a principio 3, em gerenciar eficiéncia desumos, da producdo e do

processamento para aumentar a sustentabilidadessudados apontam que:

Tabela 13 - Principio 3 — Gerenciar eficiéncia siesimos, da producdo e do processamento

para aumentar a sustentabilidade

PRINCIPIO 3 — Gerenciar eficiéncia dos insumos, daroducéo e do processamento para aumentar a
sustentabilidade.

Itens: Respostas

Quantidade de cana-de-aclUcar consumida por quilagear| 13,33 kg de cana para 1kg de aclcar
produzido.

Quantidade de cana-de-agUcar consumida por litroet@dmol| 11,36 kg de cana para 1 litro de etanol
produzido.

Houve aumento de produc¢éo de etanol nos Ultimesatiés. SIM.

Se sim, qual o percentual. 10,00%

Houve aumento de producéo de aglcar nos Ultimssirés. SIM.

Se sim, qual o percentual. 71,11%

Houve aumento de producao de energia nos Ultiriesafros. SIM.

Se sim, qual o percentual. 12,00%

Houve aumento de participagdo no mercado internatio SIM.

Se sim, qual o percentual. 25,50%

Da quantidade de horas trabalhadas na usina, gulotas de 00,

trabalho foram perdidas em virtude de causas n@&agpas, comg 00%

greves, doencgas e outras auséncias, etc.

Do tempo total do periodo, qual foi o tempo usadara 90,25%
processamento.

Qual o percentual de eficiéncia industrial em funda producéd 89,50%

de aclcar e etanol na mesma usina.

Qual a quantidade de gases de efeito estufa satdesnipor NAO POSSUI ESSE DADO
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unidade-peso produzido. |

Fonte: Norma Bonsucro (2015). Dados fornedgmela Jalles Machado e
reproduzido pelo autor.

Observa-se que o0 gerenciamento dos insumos, dgsoew@cao ao processamento o0
desempenho esta dentro do padrédo exigido pela norma

Quanto ao consumo de cana na producédo de etasoslaaaonsumiu 11,36 quilos de
cana verde, atendendo a boa prética de producéo.

O processamento e moagem apresentou desempentévelcpela norma, sendo
assim, € favoravel sua eficiéncia industrial. Gultados alcancados pelas areas de producédo
agricola sdo consequéncia do desenvolvimento t&gicol e capacitacdo dos empregados.

No que concerne ao monitoramento das emissfes des gaor ndo haver
informacdes considerou-se nesse estudo que nateates indicadores.

A empresa Jalles Machado S/A apontou resultadosafia 2014/15 em cana
processada de 2.702.636 toneladas, sendo, em e@&®d.781.392 litros, agucar 3.441.119
sacas, leveduras 1.566 toneladas e energia de2lhddgawatts, (Jalles Machado, 2015).

Desta forma, percebe-se que as insercdes dasagraticenciadas pela empresa
determinam as conquistas das certificacdes. Adcasitde sustentabilidade corporativa,
segundo gestores destacam-se:

a) Responsabilidade Ambiental: a empresa possoertificacdo de gestéo
ambiental, conforme as diretrizes da norma ISO 14004,

b) Responsabilidade Social: a empresa possui urn detlicado a estas questbes
sociais que é a Assisténcia Social. A empresa posEIDS programas sociais, como
assisténcia média e odontologia, fornecimento ddicgamentos, programa de bolsas de
estudo (em todos os niveis), alfabetizacdo, caggawt profissional, entre outros. Aléem de
publicar anualmente o relatério do balanco soc@akthpresa. A empresa € certificada pela
norma Socioambiental, através do certificado Eciahoc

c) Crescimento Econdmico: é acompanhado por meputdicacdo dos balancos
financeiros, possui indicadores de lucratividadetrgeoutros.

Séo certificagbes que coaduna com o interesseodasiiicées realizadas por esse
estudo, significando que os mesmos expdem a emprasguestdo enquanto uma cultura
organizacional que envolve todos os setores daesapcom o estabelecimento de metas,
analises, tomada de decisbes e a comprovacdo dikades na unificacdo das areas de

qualidade, meio ambiente, seguranca alimentargsadéguranca ocupacional.
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Foi relatado que as certificacbes e prémios obtigelss empresa fortalecem a
credibilidade em suas praticas ambientais e sociednpondo o nivel nacional e
internacional. (Apéndice B, p. 128).

Infere-se que a empresa se mantém atualizada ogorerhente e investe em
programas que qualificam os profissionais de maugéie e operacdes de maquinas agricolas,
0 que reduz custos na area de mecanizagao.

A Jalles Machado S/A é pioneira do segmento sicookeira no Centro-Oeste, 0
que pode ser comprovado com o recebimento do iCadd de Qualidade ISO 9001.

A empresa utiliza-se de critérios de segurancaredstar aos trabalhadores, seja na
forma manual ou mecanizada. A empresa é respongéreliversas agdes, podendo citar, o
projeto de reflorestamento das matas ciliares exs gropriedades rurais.

Esse projeto tem como finalidade a conscientizag@bdgica da populacéo, atraves
da realizagédo de doacdes as escolas no intuitocdativar o replantio das espécies nativas.
Também, é préatica da empresa o reaproveitamentoed@duos gerados em seus processos
industriais.

Existem varios projetos ambientais com o objetie@ttair a atencédo da comunidade
para 0s assuntos ambientais. A empresa mantém negaaeérapropriedade especifica para
reserva legal.

Em sua gestdo ambiental, observam-se varias ingsatcomo laboratorio biologico,
manejo das pragas, controle do aterro sanitari@tantento de esgoto. Outras agcbes sao
realizadas como medidas educacionais e normathuas;ando a reducdo dos impactos
negativos ao meio ambiente. Dentre elas, destacasseiro de mudas e o reaproveitamento
dos residuos e a torta de filtro.

No que tange ao aspecto social, a empresa investiedade educacional, como
escolas, bolsas de estudos e treinamentos, em guiestaca a qualificacdo de seus
colaboradores; possui 0 apoio na area da saudseawidve projetos assistenciais e acdes de
integracéo social. A empresa integra servicos @Earios como seguranca e Medicina do
Trabalho e possui a Comisséo Interna de Preveregaaidente Industrial.

Além dos aspectos ja mencionados, a empresa ingestenuamente em sua
modernizacdo, com aplicacdo de recursos em noeaslogias, recursos humanos e novas
expansdes de seu empreendimento, ressaltando guéltimos anos houve investimento
superior a R$ 400 milhdes.

Diante do exposto, percebe-se que ha conexdesrgmiidades estabelecidas nos

processos e mecanismos pela empresa que condurempaovacdo do seu processo da



89

aplicabilidade socioambiental. Percebe-se que gsatisas sdo partes integrantes da politica
gestionaria da empresa, e que se constitui detégira e de procedimentos, 0s quais sao
atravessados pela cultura de atitude.

Nesse cenario, considerando que atualmente as saBpresdo agentes
transformadores importantes para a sociedade,i@essdque 0 meio ambiente, além de ser
impulsor central dos recursos econdmicos, € unt fatoinseco para o desenvolvimento
sustentavel.

A integracdo da empresa nesse processo socioaaibieaimposto por projetos,
processos, produtos e tecnologia, apresenta em ag@®s 0S conceitos dentro de suas
atividades do dia a dia, seguindo as diretrizes masnas certificadas na empresa e,
oportunamente, investe em inovacéo e na praticustentabilidade corporativa, da seguinte
forma: Buscando parcerias com fornecedores alirthadm o planejamento estratégico da
empresa.

A inovacdo € implantada sempre em harmonia comip@ wla sustentabilidade
corporativa. Normalmente as inovacoes sao realkzattavés de pilotos, se confirmado o
atendimento pleno do tripé € implantada na empoasa, contrario ndo tem aplicacdo, (Jalles
Machado, 2015).

Diante de tais consideracfes, percebe-se que a&sanpem assumindo uma postura
relativamente responsavel no que tange as pratiegsreservacdo ambiental e social. Na
visdo dos gestores, essas praticas tém apontadmidades de novos negocios, conforme

relato dos gestores:

[...] A imagem da empresa junto ao mercado nosquoigna a cada dia
oportunidades diferenciadas de mercados, clientespsumidores,
fornecedores, e até mesmo financiamentos juntosiguicdes financeiras
com juros mais baratos que os praticados no mer€Eadto de praticarmos
acles socioambientais nos tem valorizado, e o nuesiuto junto aos mais
exigentes consumidores do planeta, que sédo cotexiemmue buscam a cada
dia mais e mais produtos de empresas sustentéazesido com que a area
comercial atinja mercados antes quase impenséaeess @ tipo de nosso
produto — o aclcar.

A luz do enfoque dos gestores, em relacdo aos ¢liroeatos adotados pela empresa

na aplicabilidade das praticas socioambientaisassn:

[...] através de praticas aplicadas no dia a dia;ge conseguido reduzir os
custos dos processos, de producdo e de retralpatipmrcionando oferecer

um produto diferenciado no mercado, além de cafeolima imagem de

vanguarda frente aos concorrentes, proporcionaridan@r mercados

impares ao setor sucroenergético.
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Complementaram os gestores, ainda que a insercdastientabilidade corporativa
tem contribuido para a permanéncia e crescimergaegocios da empresa, ao esclarecerem

que a aplicacado da:

[...] pratica sustentavel faz com que as acOesatieislades desenvolvidas

pela empresa, a torne cada dia mais sustentavelentado, consolidando

sua marca, seu produto e sua posicdo diferenceslaemais empresas do
setor. Com isto, novos clientes sdo conquistadmgsnconsumidores séo

atraidos a consumir nossos produtos e isto fazoqumra empresa permaneca
no mercado cada dia mais. (Jalles Machado, 2015).

Nessa perspectiva, 0s gestores afirmaram que acéasede praticas de
socioambientais vem influenciando os resultados@oico-financeiros da empresa, no qual
relatam que as praticas ao serem aplicadas, redgmeto, retrabalho, insatisfacdo dos
clientes internos e externos, reclamacoes de eliemtevolugcbes de produtos, reprocessos,
evitam passivos ambientais, passivos trabalhistaseja, de maneira geral consegue evitar
situacbes em que empresas sem a pratica sociodatbenmalmente ndo evitam. Todas
estas acdes no final passam a trazer resultado$raeams financeiros, pois, abrem portas
para novos mercados, principalmente o mercadorextende € muito valorizada a pratica
socioambiental, mais que no Brasil, infelizmente.

A partir dos argumentos dos gestores da emprefecaese que a mesma promove
acbes de melhorias continuas, investindo em tegi@ol@ qualidade, em projetos
socioambientais e, concomitantemente, em seu daelsenento econdmico.

Os gestores estendem ao abordarem o crescimentandicadores econdmico-
financeiros da empresa, relatando quanto a insedgiosustentabilidade corporativa,

afirmando que a empresa tem:

“[...] definido seus indicadores que estdo alinlkadom o planejamento
estratégico e com as diretrizes das certificacbetadas para a
sustentabilidade corporativa”. E assim, “Semesiealte, estes indicadores
sdo analisados pela alta administracdo juntamembeas geréncias e acdes
sdo tomadas em caso de desvio negativo de alguoadad”. Bem como,
“a cada ano os indicadores tem mostrado um crestimpositivo e
favoravel financeiramente, ambientalmente e so@dalles Machado, 2015).

Os gestores esclareceram que ap0s a adocdo daapddi sustentabilidade
corporativa, foi visivel e “[...] notério que a a@cdo da pratica de sustentabilidade
corporativa mudou em muito as atitudes, as acéesmportamento, a cultura da organizacéo

e de seus colaboradores para melhor”. Bem como,
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[.] a imagem da empresa antes e depois destacarahudou
completamente, saindo da vala comum de todas asesaspdo setor
sucroenergético, sendo hoje referéncia nacionahternacional em seu
mercado de atuacdo. Como consequéncia naturals todoindicadores
melhoraram visivelmente apds a implantacdo. Gankamw@os mercados,
novos clientes dentro do mercado em que ja atuésames somente depois
destas praticas sustentaveis e de certificadosuiamos estes clientes.
Todas estas situacBes relatadas refletiram diret@mea melhora dos
indicadores. (Jalles Machado, 2015).

Em suma, conforme os depoimentos dos gestoregpoksivel observar que ha
sintonia entre as acdes aplicadas e as descri¢gdetamentadas dos gestores sobre a
aplicabilidade socioambiental. E possivel compreend beneficios e reconhecimento no que
se refere a inclusdo dessas praticas nas estrotgi@szacionais e nas praticas do negaocio.

E indubitavel que os investimentos socioambienteégzem vantagens para a
empresa, seja, no setor econdmico, social e anabiéhsse modo, nota-se que a empresa
busca o aperfeicoamento em suas praticas gestisnagja em inovacéo, em tecnologia, seja
em processos e em projetos.

Por fim, pode-se perceber por meio das aclOes dpbcapela empresa,
especificamente, por meio do cruzamento das infpies apontadas pelos gestores
associadas ao tripé da sustentabilidade, uma oypdetle de negocio empresarial relevante.

Fatos esses que podem ser comprovados por memalides conforme os Balangos
Sociais Anuais divulgados em 2013 e 2014, no gugetas indicadores sociais internos, nos
indicadores sociais externos, nos indicadores artéige nos indicadores do corpo ambiental,
bem como, nas informacdes relevantes quanto aociexeda cidadania empresarial.

Portanto, tais indicadores apontam uma distribui@ioalor adicionado em 2014,
sendo 22,21% para governo, 45,99% para os colalresdd1,54% para terceiros e menos
9,74% fica retido. Verifica-se que houve um cresxito de tais indicadores referente ao no
de 2013 para o ano de 2014.

E importante salientar que a mensuracdo das amédbetadas dos indices néo
permite determinar a real posicdo socioambient&nglaresa, bem como é relevante, observar
de forma conjunta as estratégias utilizadas pelpresa para uma adequada tomada de
decisao.

Quanto aos resultados pontuados sobre o prindipboqual se refere ao gerenciar

ativamente a biodiversidade e servicos do ecossistes resultados demonstram que:
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Tabela 14 - Principio 4 - Gerenciar ativamenteogibersidade e servi¢cos do ecossistema

PRINCIPIO 4 — Gerenciar ativamente a biodiversidades servicos do ecossistema

Item Respostas

A demanda de oxigénio aquatico por unidade-pegwatiuto NAO POSSUI

O uso de subprodutos agricolas como insumos poajmdods usos NAO POSSUI
tradicionais

Esse uso impacta sobre o equilibrio de nutrientes raatéria- SIM

orgéanica do solo

Existe plano de medidas mitigadoras dos impactogerads SIM

ocorridos no processamento, quando identificados.

Fonte: Norma Bonsucro (2015). Dados fornecigeda Jalles Machado e

reproduzido pelo autor.

Esses indicadores foram parcialmente atendidos plguns dados ndo foram
informados, como a demanda de oxigénio aquaticgppumuto. Contudo, a Norma Bonsucro
admite como favoravel um percentual de 80% de atesrdo, o que significa que nos itens
do Principio 4 a empresa manteve-se dentro do$¢=ad

Mesmo porque a empresa possui a Certificacdo |90 d¢4jas acdes de preservacao
do meio ambiente sdo geridas por um sistema dé@emnbiental. Essa organizacéo
desenvolve as seguintes agoes:

» Preservacao de areas de reserva legal e presepagidanente;

» Educacédo ambiental,

» Tratamento e reutilizacdo da agua captada;

* Monitoramento da qualidade da agua dos rios ciizurhos da usina;

» Tratamento de efluentes liquidos;

» Monitoramento dos recursos naturais;

» Monitoramento das emissfes atmosféricas;

* Monitoramento de ruidos;

» Monitoramento de pragas de solo;

» Adubacao liquida a partir da vinhaca;

* Adubacao sélida a partir da torta de filtro e asz

 Controle biolégico da cigarrinha das raizes erdadda cana-de-acucar;

» Devolucdo de embalagens de defensivos;

» Conservacdo do solo para evitar a erosdo por deipratica de terraco e para
melhorar a infiltracdo por meio da subsolagem,;

» Corredor ecolégico que une os remanescentes thisedeixando o transito de

animais livre e propicia a dispersao de sementeggetacao nativa;
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» Coleta seletiva dos residuos em materiais na@qgers, materiais perigosos e
materiais reciclaveis.

Segundo relato do respondente a empresa posswmité@ambiental composto por
funcionéarios da usina, fornecedores e comunidagie, abjetivo € identificar os impactos

ambientais decorrentes das acdes da usina, asseguyae a politica estabelecida no sistema

de gestdo ambiental seja consolidada.

Ha também projetos que envolvem mudancgas.

No que tange ao principio 5, os resultados revsladoque alude ao gerenciamento

ativamente a biodiversidade e servicos do ecossistes resultados revelam que:

Tabela 15 - Principio 5Gerenciar ativamente a biodiversidade e servicacdssistema

PRINCIPIO 5 — Gerenciar ativamente a biodiversidadee servicos do ecossistema

Item

Respostas

E oferecido a todos os trabalhadores treinamemims, divisao
entre fabrica e de base, gestdo intermediaria erisup Se sim
qual o percentual de investimento gasto tomande Ba®lha de
pagamento.

SIM.
Percentual: 0,15%

Qual a quantidade de agua utilizada na indUstnigkgale produtg

35,91 L de agua por Kg de agucar

final, agucar e etanol

30,67 L de agua por L de etanol

Qual o total de acucares fermentaveis, expressé@mar Total
Recuperavel (ATR), encontrado na cana, em porcemtag

143,75 Kg/Ton Cana Moida

Qual o uso total liquido da energia primaria poitaqde produto
em kJ/kg

- 16.800 Kj para 1 Kg de acucar

Qual a quantidade de energia usada no transporieamk por
tonelada transportada

- Nao temos esse dado

A usina tem controle da emissdo de di6xido de eaxddual a
carga de acidificacdo atmosférica por unidade-mEs@roduto €
emitido pela usina.

- Diéxido de enxofre: 40,80 g/h;
Material Particulado: 190,92 mg/Nm3;
NOx: 264,62 mg/Nm3

Qual a quantidade de residuos sélidos ndo-perigosmuzidos
por tonelada de cana processada

- Bagaco de cana: 270 Kg/Tcm; Residuo
Doméstico: 0,0283 Kg/Tcm; Residuo
Restaurante: 0,0102 Kg/Tcm;
Papel/Plastico: 0,084 Kg/Tcm; Residuo
Ferroso: 0,1866 Kg/Tcm; Residuo Nao
Ferroso: 0,0032 Kg/Tcm.

A usina promove pesquisa e extensdo. Se sim,qpakcentual SIM.
em relacdo ao volume de vendas. Percentual: 1,5%
Para assegurar a transparéncia dos novos prajetosana-de{ SIM.

acucar, a usina cumpre os padrdes estabelecidm#\peliacao de
impacto socioambiental (AISA). Se sim, apresemecaso.

A construcdo da nova unidade, onde foi
realizado o EIA/RIMA.

Dos novos projetos ou projetos de expansao, qparcentual de
areas de alto valor de conservacdo € usada deatdred tota
impactada, depois de janeiro de 2008.

00,00%

Qual mecanismo de comunicagéo é ofertadatdeholders

Jornal Interno — Internet — Intranet

Como séo passadas as informagOestad®holders SIM.
Existe um mecanismo oficial para tal agéo Reunido de conselho — Ata
Ha& registro de reunides de acordos negociados aniigna e 0§ SIM.

stakeholders.Se sim, qual a porcentagem de reunifes
obtiveram o acordo alcancado pelo consenso

Todos os acordados foram cumpridos
na integra

Qual o valor adicionado por tonelada de cana, im@aus

16.800 K| para 1 Kg de acgucar

Fonte: Norma Bonsucro (2015).

Dados fornecidos pela Jalles Machado e regiddypelo autor.
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Embora ndo tenha sido informado o montante de fimvesto dedicado aos
treinamentos, a informacédo disponibilizada foi de percentual de 0,15% de gastos e esses
quando comparados com a folha de pagamento, afaesendice abaixo do minimo
estabelecido pela Bonsucro.

Os demais indicadores como o uso liquido de engrgia a producdo, o uso de
energia no transporte da cana-de-agucar, o uspetgia primaria para a producdo de agucar
e a carga de acidificacdo atmosférica, como néarfdnformados, foram considerados néo
atendidos nesse estudo.

No principio 5 da norma Bonsucro relacionado aohora@mento constante do
negdcio foi verificado desempenho de alguns caséda Norma. Mas, ndo atingiu os 80%
exigidos.

O respondente justifica afirmando que ha o acdiéREMA para a nova empresa e
que essa certificacdo reflete a politica da empresaequisitos dos impactos ambientais.

Quanto aos critérios relacionados atakeholdersconsiderou-se que a empresa
mantém canais de comunicacdo favoraveis, ndo fitamo os publicos distintos, ou seja,
interno e externo.

Contudo, em vista e frente a politica da empreshapte do comité ambiental
anteriormente citado, pode-se concluir que h& cacagédo com representantes do governo e
sociedade.

Quanto a aplicabilidade do questionario 2, o qudegxia o0s resultados no setor da

agricultura, e, em observancia aos direitos humardestrabalho, destaca-se o principio 2:

Tabela 16 - Principio Respeitar os Direitos Humanos e de Trabalho

QUES‘[IONARIO 02 - Setor de aplicacdo — AGRICULTURA
PRINCIPIO 2 — Respeitar os Direitos Humanos e de Bbalho

ltem Respostas

Qual a idade minima exigida para um funcionariocemtratado pelg 18 anos

agricultura

Qual o procedimento quando um funcionario ndo desgjis trabalha| Desligamento, conforme as normas
na agricultura da CLT

Como é trabalhado o termo discriminacéo pela esapre Nao faz parte da cultura da politica

da empresa, qualquer tipo de
discriminacéo.

Os grupos de representagdo de classe, como dsasos] tém livre SIM
acesso as dependéncias da agricultura.

Dentro da sua cadeia produtiva, a usina tem cdmeeto sobre SIM
cumprimento dos direitos humanos e trabalhistas gaote de seu
fornecedores. A usina faz uso de cddigos de conmdga@ontratos.

Qual a frequéncia de acidentes na agricultura dastamento a cada| Coeficiente de frequéncia entre 15 e
milh&o de horas trabalhadas 20
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Existem uma avaliagdo dos principais riscos padae e seguranca g
trabalhador e medidas de mitigag&do do risco

SIM

Como a empresa faz o controle do uso dos equipamel® protecd
individual

Através de controle individual para
cada funcionério.

Todos os funcionarios, sem excecdo (campo), fazesn dos
equipamentos de protecdo individual. Como ocasse eontrole

SIM. Através da descricdo do cargo e
da atividade a ser desenvolvida.

No campo, como se da a disponibilidade de &aguavelotaos
trabalhadores.

Em reservatérios de &agua fresca,
acoplados aos 6nibus que fazem o
transporte dos funcionarios agricolas.

Em caso de acidentes ocorridos no campo, como B&tafos 09
primeiros socorros.

Em cada frente de trabalho tem
pessoas treinadas nos primeiros
socorros. Também é chamada a
equipe da medicina do trabalho, o
qual comparece ao local com a
ambulancia da empresa.

Dos novos funcionarios empregados na usina, quaéroentual que
recebe treinamento basico em questbes de salde gerarsga
relacionadas com suas func¢ées.

100,00%

Dos funcionérios atuais empregados na usina, guatroentual que
recebe treinamento basico em questbes de salde gerarsga
relacionadas com suas fun¢des, pelo menos a caasb

100,00%

Valor da menor remuneracao paga aos trabalhadtoresmpo

R$ 1.250,00

Forma de contrato de trabalho utilizada pela es#pre

CLT e contrato de safra

Quais itens o contrato de trabalho utilizado petpresa compreende

As regras da CLT e as
acordadas junto aos sindicatos

regras

Qual a forma e a frequéncia de pagamento da reaca@iaboral do

funcionarios.

Depdsito em conta salario. Quinzenal

Fonte: Norma Bonsucro (2015).

Dados fornecidos pela Jalles Machado

e reproduzido pelo autor.

Diante dos resultados revelados, é possivel comgeeaeue no quesito Respeitar 0s

Direitos Humanos e de Trabalho, a empresa atenderatas legais, bem como, ao que se

refere a saude, seguranca e treinamento.

No que se referem aos Critérios adicionais e otiniges para o cumprimento das

Diretivas da EU para Energias Renovaveis (2009R2B&sobre Qualidade dos Combustiveis

PRINCIPIO 2009/30/EC), apresentam o0s seguintestaess:

Tabela 17 - Critérios adicionais e obrigatoriosaparcumprimento das Diretivas da EU para

Energias Renovaveis (2009/28/CE) e sobre Qualidad&Combustiveis

Secéo 6 — Critérios adicionais e obrigatorios para cumprimento das Diretivas da EU para Energias
Renovaveis (2009/28/CE) e sobre Qualidade dos Consiiveis PRINCIPIO 2009/30/EC)

Iltem Respostas

A usina vende créditos de carbono SIM

A usina contabiliza o CO2 emitido através
verificador g CO2eqg/MJ de combustivel

A contabilizac&o foi realizada através da metodal@gv10015
(2001 a 2007) e depois contabilizada pela metodmlalyl006
(2008 a 2014), através da metodologia de desemwehtd
limpo (MDL) pelo protocolo de Kyoto.

N&o se aplicam ao setor de processamento

Fonte: Norma Bonsucro (2015).

Dados fornecidos pela Jalles Machado e reprodyztb autor.
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A Jalles Machado comercializa créditos de carbdmeon como a certificacdo do
Bureau Veristas Quality InternacionéBVQI), o qual credencia a operar no mercadodoria
a partir da assinatura do Protocolo de Kyoto.

Quanto ao quesito cumprir a Lei, em relacdo as asrmacionais, convencoes e
internacionais, bem como, a regulagéo o que rggsse e o direito de uso de terra e praticas

agricolas e transporte séo realizadas.

Tabela 18 - Principio 1 — Cumprir a Lei

PRINCIPIO 1 — Cumprir a Lei

ltem Respostas

A usina cumpre com as leis relevanteg SIM
aplicaveis. Como leis nacionais e conveng
internacionais.

A agricultura cumpre todos os regulamen| SIM
que regem a posse e o direito de uso de t
praticas agricolas e transporte.

As comunidades locais legitimamer] NAO
contestam o direito de uso de terra.

Fonte: Norma Bonsucro (2015). Dados fornecidos pela Jalles Machado e reprddyzlo autor.

Os resultados revelados no principio 3, quanto merggalmente eficiente dos
insumos, da producdo e do processamento para aamaestustentabilidade, demonstraram

gue ha produtividade de cana.

Tabela 19 - Principio 3 - Gerenciar eficiéncia dmumos, da produgdo e do processamento

para aumentar a sustentabilidade

PRINCIPIO 3 — Gerenciar eficiéncia dos insumos, daroducéo e do processamento para aumentar a
sustentabilidade.

Item Respostas:

Qual a produtividade da cana 90,0 Ton/H&

Qual a quantidade de gases de efeito e§ NAO
sdo emitidos por unidade-peso produzido

Fonte: Norma Bonsucro (2015). Dados fornecidos pela Jalles Machado e reprddyzelo autor.

O principio 4 trata do gerenciamento gerenciakbatiente a biodiversidade e

servicos do ecossistema, conforme resultados @segu

Tabela 20 - Principio 4 — Gerenciar ativamenteodibersidade e servicos do ecossistema

PRINCIPIO 4 — Gerenciar ativamente a biodiversidades servicos do ecossistema

ltem Respostas:
Na area utilizada pela usina existem Areas de Altalor de| SIM.
Conservacéo (AAVC). LegislagBes vigentes.

Qual base legal a empresa utiliza para definir AAVC LegislacBes vigentes.
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Essas areas sao utilizadas para as atividadesrdaapds 01 de janeir
de 2008.

NAO

Existem um plano de gerenciamento ambiental (PGA)sim, o que {
considerado dentro desse plano

SIM.

Segue o modelo padrdo determinado
pela Secretaria Estadual do Meio
Ambiente de Goias.

O uso de subprodutos agricolas como insumos pogjodios usog
tradicionais

NAO

Esse uso impacta sobre o equilibrio de nutrientasneatéria-organic
do solo.

NAO

E feita analise de solo e folhas para a aplicaefertilizantes.

SIM

Qual a quantidade de fertilizante de nitrogénidsfdro é aplicado po
hectare por ano.

N&o existe uma relacao direta, pois, a
empresa faz uso da agricultura de
precisdo, onde a carga aplicada é de
acordo com a andlise do solo.

Qual a quantidade de herbicidas e pesticidas aolicpor hectare pg
ano.

Herbicida: 2,36 Kg/ha; Inseticida:
0,47 Kg/ha.

Existe plano de medidas mitigadoras dos impactegerads ocorridog
no processamento e na agricultura, quando ideadifis.

SIM

Fonte: Norma Bonsucro (2015).

Dados fornecidos pela Jalles Machado

e reproduzido pelo autor.

Os resultados revelaram que a empresa atende @raasnlegais quanto gerenciar

ativamente a biodiversidade e servi¢cos do ecosssteem como, medidas de prote¢ao sobre

0s impactos no processamento e na agricultura.

No principio 5, ha o relato sobre gerenciar ativai@me biodiversidade e servigcos do

ecossistema, conforme da resultados a seguir:

Tabela 21 - Principio 5 - Gerenciar ativamenteogibersidade e servicos do ecossistema

PRINCIPIO 5 — Gerenciar ativamente a biodiversidadee servicos do ecossistema

Item

Resultados

E oferecido a todos os trabalhadores treinameotws, divisdo entre
fabrica e de base, gestdo intermediaria e supeSBer.sim, qual ¢
percentual de investimento gasto tomando baséa &# pagamento.

SIM.

0,15%

Apés a colheita, qual a porcentagem de solo é tmlzem a palha d
cana.

95,50%.

Qual o consumo liquido de agua por unidade-pesada.

7,23 M3/Ton Cana Moida

Da superficie do solo arado mecanicamente porcarad,a porcentager
€ usada para a cana.

90,00%

A usina realiza controle de pH do solo, pelo memms. vez por ciclo
Se sim, qual a porcentagem de solo vistoriado empacacdo 8
totalidade. Periodicamente.

SIM.
100,00%

Qual o total de acUcares fermentaveis, expressoAedtar Total
Recuperavel (ATR), encontrado na cana, em porcemtag

143,75 Kg/Ton Cana Moida

5.4 Qual o uso total liquido da energia primariagualo de produto en
kJ/kg.

16.800 K] para 1 Kg de aclcar.

Qual a quantidade de energia usada no transpoitarda por tonelad
transportada.

Nao temos esse dado.

Qual a quantidade de energia primaria utilizadatqaelada de cana.

23,63 KWh/Ton de cana moida. Esta
energia primaria é toda derivada da
queima do bagaco de cana.

A agricultura tem controle da emissao de dioxidoedgofre? Qual ¢
carga de acidificacdo atmosférica por unidade-pesoroduto é emitidg

Dioxido de enxofre: 40,80 g/h;
Material Particulado: 190,92
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pela agricultura.

mg/Nm3.

Qual a quantidade de residuos sélidos nao-perigpsmduzidos pof
tonelada de cana processada.

Bagaco de cana: 270 Kg/Tcm;
Residuo Doméstico: 0,0283 Kg/Tcm;

Residuo Restaurante: 0,0102
Kg/Tcm;  Papel/Plastico: 0,084
Kg/Tcm; Residuo Ferroso: 0,1866
Kg/Tcm; Residuo N&o Ferroso:
0,0032 Kg/Tcm, NOx: 264,62
mg/Nm3.

A agricultura promove pesquisa e extensao. SIM.

Se sim, qual o percentual em relagdo ao volumeddas. 1,5%

Para assegurar a transparéncia dos novos prajetoana-de-acgucar,| SIM.

agricultura cumpre os padrbes estabelecidos peddiagg@o de impactq
socioambiental (AISA). Se sim, apresente um caso.

A construcéo da nova unidade, onde
foi realizado o EIA/RIMA.

Dos novos projetos ou projetos de expansao, gpareentual de ared
de alto valor de conservacédo é usada dentro datdteaimpactada
depois de janeiro de 2008.

00,00%

Qual mecanismo de comunicacgdo é ofertadatdeholders

Jornal Interno — Internet — Intranet

Como séo passadas as informacdestdeholders.

SIM. Reunido de conselho — Ata

Existe um mecanismo oficial para tal acdo

Reunido de conselho — Ata

Ha registros de grau de aderéncia das deciséanpsenso

Ata

Qual o valor adicionado por tonelada de cana, imaesna plantacéo.

Nao temos este dado.

Fonte: Norma Bonsucro (2015).

Dados fornecidos pela Jalles Machado

e reproduzido pelo autor.

Nota-se por meio dos resultados que a empresa latecaler os quesitos do

principio 5 de acordo com cada especificidade.

Os resultados revelados na Sec¢éo 6, que relataitésidd adicionais e obrigatorios

para o cumprimento das Diretivas da EU para EnerBenovaveis (2009/28/CE) e sobre

Qualidade dos Combustiveis (2009/30/EC), evidenee

Tabela 22 - Critérios adicionais e obrigatoriosaparcumprimento das Diretivas da EU para
Energias Renovaveis (2009/28/CE) e sobre Qualidadé&Combustiveis (2009/30/EC)

Secédo 6 — Critérios adicionais e obrigatérios para cumprimento das Diretivas da EU para Energias
Renovaveis (2009/28/CE) e sobre Qualidade dos Constiveis (2009/30/EC)

Item Resultados

A agricultura vende créditos de carbono NAO

A agricultura contabiliza o CO2 emitid NAO
através do verificador g CO2eq/MJ

combustivel.

Das areas utilizadas pela agricultura | 00,00%
cultivo da cana. Qual a porcentagem de a
com alto valor de biodiversidade, alt
estoques de carbono ou zonas Umidas,
usadas para plantar cana, apos a data de

janeiro de 2008.

Fonte: Norma Bonsucro (2015).

Dados fornecidos pela Jalles Machado e repiddyselo autor.
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As respostas do Questionario 02 — Agricultura fomsideradas justapostas e de
pouco acréscimo de informagfes quando ajustad@siestionario 01 — Setor de aplicacao -
Processamento e Moagem de modo que o mesmo foireent}do como atendendo
parcialmente a Norma.

Significa que de acordo com a legislacdo vigentepais as préaticas de gestdo
socioambiental da empresa investigada estéo déntpadrao.

Lembra-se que, o estudo buscou apresentar a étsgd do setor sucroalcooleiro
no estado de Goias, analisando as praticas deogsstdoambiental de uma empresa
sucroalcooleira de grande porte do municipio deafsia — GO, na perspectiva da Norma
Bonsucro, ou seja, somente foi apresentado sena diglles Machado cumpre ou ndo cumpre
0 que é determinado na norma. E nessa perspectefarala empresa cumpre parcialmente,
mas néo os 80% exigidos.

Frente a apresentacdo dos resultados a empresalsaoteira do estado de Goiés
Jalles Machado pratica satisfatoriamente gestd@anbiental, atendendo ao Tripé da
Sustentabilidade, embora, ndo tenha ainda adqurastificacdo Norma Bonsucro — EU.

Lembrando que o momento do pais € de crise, eaést®al substancialmente o setor
sucroalcooleiro e consequentemente, a economiain8egnformacdes contidas na pagina
eletrénica da UNICA, o atual presidente da Jallesido Otavio Lage de Siqueira afirmou
que:

A severa crise que afeta o setor sucroalcooleiaufmais visivel este ano e
ameaca a economia do Pais. De 2010 para ca, 78susmm Brasil ja
fecharam as portas, causando a perda de maisrdé 8hpregos. Outras 67
estdo em recuperacdo judicial e 70 ndo estdo aperamsta safra. O
resultado sera uma queda de 7,4% nesta safra deleatlcar, depois de o
setor crescer num ritmo chinés entre 2003 e 20&0s(de 10% ao ano). Em
Goias, onde a crise € um pouco mais branda, quaidtades estdo em
recuperacao judicial e duas preferiram néo operstarsafra.

Na péagina eletrbnica contem informacdes de queodugdo de cana de acgucar no
estado de Goids que no ano de 2007 era de 20 mitlgdoneladas, ultrapassou em 2013 62
milhdes de toneladas.

Na atualidade o estado de Goias é o segundo meodutpr de cana e etanol e
quarto de acucar do Pais. Como nas ultimas déeadator foi um dos responsaveis pela
interiorizacdo do desenvolvimento, a economia deammunicipios estd ameacada.

A primeira consequéncia da crise € o desempredor fasibilizado e pouco
registrado.
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Somente em Quirindpolis com a instalacdo de dusmsisio setor, 0 numero de
CNPJ foi multiplicado por 10 e o mercado imobiligidcal teve uma forte valorizacdo com a
geracao de empregos. Isso significa que o fechandengualquer usina seria um problema de
grave proporcao em qualquer municipio.

Todavia, de acordo com o préprio presidente da&sldlachado houve retracdo de
producdo, e embora, signifigue aspectos negativwsambito social, a empresa esta
consolidada e opera seguramente segundo a dinaicaercado, o que redunda numa
Administracdo de exceléncia.

Apés a apresentacdo dos resultados apresentadogmplesa Jalles Machado foi
possivel também - Descrever as a¢fes de sustétadkilsocioambiental e as estratégias no
desenvolvimento corporativo da empresa. Bem com&ompreender a relevancia da
aplicabilidade da pratica socioambiental e suadriboincoes para o setor sucroalcooleiro.

Enquanto formulagdes dos objetivos especificos.
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5. CONCLUSAO

Nesta pesquisa, fez-se uma incursdo na compredosaistemas de gestao, praticas
e estratégias socioambientais da empresa no set@agcooleiro, a empresa Jalles Machado
localizada no Municipio de Goianésia-GO. A buscéo pdesenvolvimento econdmico,
inserida na economia de mercado se constitui enohjetivo perseguido por governantes
independentemente de partidos e ideologias.

Todavia, ndo ha consenso acerca do conceito ddsengnto, que durante décadas
foi tido como sindnimo de crescimento econdémico eoasequéncia foi o aumento das
diferencas entre trabalhadores e patrbes, conformarifestacdo dos doutrinadores que
fundamentaram a presente pesquisa.

O avanco foi que novas variaveis foram sendo iraagascomo justica, qualidade
de vida, bem estar, liberdade, dentre outt@m®ando-o mais completo e complexo, dado
caracteristicas intangiveisle algumas dessas variaveis. Emergindo o conceéo d
desenvolvimento sustentavel que traz no bojpreocupacdo com 0 uso consciente dos
recursos produtivos, e consequentemente, a suatengag isso porqued desenvolvimento
econdmico, até entdo, estava alicercado na gedecamducdarenda e consumo.

Destarte, em que regem as divergéncias conce#udésterminologias o consenso €
o respeito a necessidade de um desenvolvimentalglgbe acarrete melhoria da qualidade
de vida para toda a populacédo através do equildortce as dimensdes econdmica, social,
institucional, territorial e ambiental.

Ao ensejo dessa visdo, como forma de se juntalegjgae se preocupam e estudam
esse fenOmeno atual de desenvolvimento e presenanébiental, buscou-se aprofundar e
conhecer melhor sobre aplicabilidade da praticagaotbiental e suas contribuicbes para o
setor sucroalcooleiro, com vistas a identificamélsiéncias desse processo nos campos social
e ambiental.

O estudo permitiu a comprovagdo a aplicabilidade mtaticas socioambientais na
empresa pesquisada. Conforme resultados apontad®@slanco Social da empresa, em 2014,
os indicadores sociais internos revelaram sobreceita liquida 9,18 %, ja os indicadores
externos apontaram um indicador de 12,34% resudtgde apontaram indicadores positivos
perante a Norma.

Do mesmo modo, os indicadores ambientais apresentad Balanco Social de
2014, que demonstrou um total de investimentos ein ambiente de 28,95% sobre a receita

liguida. Para tal feito, basta se atentar paraatsnbos socioambientais, as certificacdes e
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premiacdes e, sobretudo, pelas praticas desenasldd sustentabilidade apontadas pela ao
longo da pesquisa.

A adocéo da sustentabilidade socioambiental éaroertte, fator intrinseco a sua
pratica gestionaria. Aliada a postura sustent@estacam-se acdes para diminuir os impactos
ambientais e sociais, com atitudes diferenciadgsog@tos jA concretizados e outras em
andamento.

Tém-se, assim, tratamento de solo, combate a pregas produtos organicos,
utilizacdo de estratégias para diminuicdo de gastmsio reaproveitamento de sobras de
matérias e respectiva reciclagem, como a geragiwiarde energia com o bagacgo da cana, o
que evita desperdicio e facilita a sua reversdaduemno, além da reducdo dos custos e do
retrabalho.

N&o se pode deixar de reconhecer a aplicabilidadprética sustentavel voltado a
preservacdo da natureza, pois € intrinseco a essespo préaticas que valorizam o ramo da
reciclagem, com todas as vantagens de diminuic@ostes e preservacao da natureza, o que
redunda em favor da qualidade de vida da sociedad# e das geracdes posteriores. Foi
possivel, também, perceber que a sustentabilidadieasnbiental da empresa pesquisada
contribui sobremaneira com o setor sucroalcoaleiro

As préaticas socioambientais mereceram destaqus, paidem ter oportunizado
novos negocios para a empresa, tanto no mercadenahquanto no internacional. A esse
fato, alia-se a credibilidade conquistada junto@esiade, em nivel local, regional, nacional e
internacional, também destacado por estudiosoeregsados 0 apreco marcante das pessoas
pelos produtos das organizagdes produtivas quandadsem acdes em favor da protecéo do
meio ambiente. Como se verificou, este apreco lam vantagens competitivas. Desta
forma, percebe-se que sustentabilidade socioanalbi@nim fator influenciador nos sistemas
da gestdo empresarial na empresa Jalles Machado.

Diante dos resultados apresentados é possiveluiongle as acdes da empresa
Jalles Machado estdo norteadas no sentido de aumpenislacédo nacional vigente e nao
somente enquanto cumprimento de indicadores irgienmas. Significa que para os padrbes
de atendimento vigentes no pais os resultados feedisfatorios, todavia, para atendimento
de requisitos internacionais, ou seja, enquantotopidade de expansdo dos negdcios para a
empresa ha de considerar ajustes e adequacamaasnaternacionais.

Considerando os indicadores de impacto ambientsbagal nacionalmente mais

exigidos € possivel afirmar que a empresa objetstielo.
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Esta pesquisa apenas aproxima conclusdes. Espeoatsibuir com a intensificagao
de buscas de conhecimento a respeito desse temempartante para a atual sociedade e
imprescindivel para as sociedades posteriores. ddotante se a légica do capital é
incorrigivel, ela o € apenas para o capital. N&pmo entanto, para o ser humano. Entédo, se a
educacdo ambiental muda as pessoas, elas podesfotnaar 0 mundo e, consequentemente,

a légica capitalista de producdo. E nesse cenaude ge aloja a sustentabilidade

socioambiental.
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ANEXO A

Anexo A - QUESTIONARIO 01 — Setor de aplica¢ido - PROCESSAMENTO E
MOAGEM

1. IDENTIFICACAO DA EMPRESA

2. IDENTIFICACAO DOS RESPONDENTES

3. INFORMAQ@ES PREVIAS DA EMPRESA

4.Qual a capacidade nominal de moagem de cana @pn/di
5.Qual a producéo atual de:

6. Qual a produtividade média dos plantios de cadl{f)?
7.A usina vende energia?

8.Quais os beneficios e atividades abaixo listadasgefados pela usina na regido que se
encontra?

9.Existe algum programa de requalificacdo da maokia-demitida do plantio e corte de
cana?

10. Qual o percentual requalificado?

11.Qual o tipo de colheita adotado e qual o perceRt@hso existam os dois, qual a
porcentagem de cada?

12.Quiais as certificacdes, prémios ou reconhecimeiiaxo a usina atende ou possui?
13.Houve aumento do faturamento da empresa nos Ult@®snos?

14.Houve aumento de vendas nos ultimos trés anos?

15.Qual foi a rentabilidade da empresa nos ultimasdrés?

16.Houve crescimento da taxa de endividamento da esapmensiderando os Ultimos trés
anos?

17.Houve reducéo da taxa de endividamento da empoeséderando os ultimos trés anos?

Qual foi esta redugéo?

PRINCIiPIO 1 — Cumoprir a Lei

18. 1.1 A usina cumpri com as leis relevantes e aptis® Como leis nacionais e
convencdes internacionais?

19. 1.2 A usina cumpre todos os regulamentos que reg@asse e o direito de uso de
terra, praticas agricolas, transporte e praticgga@sessamento?

20. 1.2 As comunidades locais legitimamente contestainetto de uso de terra?

PRINCIiPIO 2 — Respeitar os Direitos Humanos e de Trabalho
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21. 2.1 Qual a idade minima exigida para um funcionseiocontratado pela usina?

22. 2.1 Qual o procedimento quando um funcionario réseh mais trabalhar na usina

23. 2.1 Como é trabalhado o termo discriminacao pelaresa.

24. 2.1 Os grupos de representacdo de classe, commdisatos, tém livre acesso as
dependéncias da usina.

25. 2.2 Dentro da sua cadeia produtiva, a usina terhezmmento sobre cumprimento dos
direitos humanos e trabalhistas por parte de sensdedores.

26. 2.2 A usina faz uso de cédigos de conduta nos atoistr

27. 2.3 Qual a frequéncia de acidentes na usina costaafi@nto a cada 1 milhdo de horas
trabalhadas?

28. 2.3 Existem uma avaliacdo dos principais riscoa patide e seguranca do trabalhador
e medidas de mitigacdo do risco?

29. 2.3 Como a empresa faz o controle do uso dos egeipi@s de protecao individual?

30. 2.3 Todos os funcionarios, sem excecdo (usinagnfamso dos equipamentos de
protecao individual? Como ocorre esse controle?

31. 2.3 Dos novos funcionarios empregados na usinal, gugercentual que recebe
treinamento basico em questdes de saude e seguetagjanadas com suas funcdes?

32. 2.3 Dos funcionéarios atuais empregados na usinal qupercentual que recebe
treinamento basico em questdes de salde e seguetegjanadas com suas fungdes, pelo
menos a cada 5 anos?

33. 2.3 Dentro da usina, como se da a disponibilidadégilia potavel aos trabalhadores?

34. 2.3 Em caso de acidentes ocorridos na usina, cd@nopsestados 0S primeiros
S0OCorros?

35. 2.4 Qual é a menor remuneracdo paga aos tralbbaffisadanto da usina quanto do

campo?

36. 2.5 Qual a forma de contrato de trabalho utibzpdla empresa?

37. 2.5 Quais itens o contrato de trabalho utilizada penpresa compreende?

38. 2.5 Qual a forma e a frequéncia de pagamento daunemacdo laboral dos
funcionarios?

PRINCIPIO 3 — Gerenciar eficiéncia dos insumos, da produgéo e do processamento para
aumentar a sustentabilidade

39. 3.1 Quantidade de cana-de-acucar consumida par dgiidcicar produzido?

40. 3.1 Quantidade de cana-de-acgucar consumida poditetanol produzido?

41. 3.1 Houve aumento de producdo de etanol nos Ultiméss anos? Se sim, qual o
percentual?

42. 3.1 Houve aumento de produgdo de aclcar nos ulttressanos? Se sim, qual o
percentual?

43. 3.1 Houve aumento de producdo de energia nos @timés anos? Se sim, qual o
percentual?

44. 3.1 Houve aumento de participacdo no mercado mteynal? Se sim, qual o
percentual?

45. 3.1 Da quantidade de horas trabalhadas na usimataguhoras de trabalho foram
perdidas em virtude de causas néo previstas, coevesgy doencas e outras auséncias, etc.

46. 3.1 Do tempo total do periodo, qual foi o tempadosagara processamento.

47. 3.1 Qual o percentual de eficiéncia industrial amcéio da producédo de acucar e
etanol na mesma usina?
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48. 3.2 Qual a quantidade de gases de efeito estufaesaiidos por unidade-peso
produzido?

PRINCIPIO 4 — Gerenciar ativamente a biodiversidade e servigos do ecossistema

49. 4.1 Qual a demanda de oxigénio aquatico por unigade de produto? O uso de
subprodutos agricolas como insumos prejudicam os tradicionais? Esse uso impacta
sobre o equilibrio de nutrientes e a matéria-ogado solo.

50. 4.2 Existe plano de medidas mitigadoras dos impa&dversos ocorridos no
processamento, quando identificados.

PRINCIPIO 5 — Gerenciar ativamente a biodiversidade e servigos do ecossistema

51. 5.1 E oferecido a todos os trabalhadores treinassenbm diviséo entre fabrica e de
base, gestdo intermediéria e superior? Se sim, @yarcentual de investimento gasto
tomando base a folha de pagamento.

52. 5.2 Qual a quantidade de agua utilizada na in@lpbrt kg de produto final, agucar e
etanol?

53. 5.3 Qual o total de aclcares fermentaveis, expressdcucar Total Recuperéavel
(ATR), encontrado na cana, em porcentagem?

53. Qual o uso total liquido da energia priméariaqguglo de produto em kJ/kg?

5.4 Qual a quantidade de energia usada no traesp@itana, por tonelada transportada?

5.5 A usina tem controle da emissdo de dioxido deofee? Qual a carga de acidificacao

atmosférica por unidade-peso de produto é emitidio gsina?

5.6 Qual a quantidade de residuos sélidos naogsrsgproduzidos por tonelada de cana

processada?

5.7 A usina promove pesquisa e extensdo? Se sahpqercentual em relagdo ao volume de

vendas?

5.8 Para assegurar a transparéncia dos novosqea@etcana-de-acucar, a usina cumpre os

padrbes estabelecidos pela Avaliacdo de impactoaubiental (AISA)? Se sim, apresente

um caso.

5.9 Dos novos projetos ou projetos de expansad,oqparcentual de areas de alto valor de

conservacao é usada dentro da area total impadkpieis de janeiro de 2008?

60 Qual mecanismo de comunicacéo € ofertado akshstislers?

61. Como séo passadas as informacfes aos stakaf?oldestem um mecanismo oficial para

tal acéo?

62. Ha registro de reunides de acordos negociadatos a usina e 0s stakeholders? Se sim,

qual a porcentagem de reunides que obtiveram ad@aebcancado pelo consenso?

63. Qual o valor adicionado por tonelada de caaaisma?

Segdo 6 — Critérios adicionais e obrigatdrios para o cumprimento das Diretivas da EU para
Energias Renovaveis (2009/28/CE) e sobre Qualidade dos Combustiveis (2009/30/EC)

6.1 A usina vende créditos de carbono?
62. A usina contabiliza o CO2 emitido atraves daficador g CO2eq/MJ de combustivel?
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ANEXO B

Anexo B - QUESTIONARIO 02 - Setor de aplicagéo - AGRICULTURA

PRINCIPIO 1 — Cumprir a Lei

1. 1.1 A usina cumpri com as leis relevantes e apic® Como leis nacionais e
convencdes internacionais?

2. 1.2 A agricultura cumpre todos os regulamentosrggem a posse e o direito de uso
de terra, praticas agricolas e transporte?

3. 1.2 As comunidades locais legitimamente contestainetto de uso de terra?

PRINCIPIO 2 — Respeitar os Direitos Humanos e de Trabalho

2.1 Qual a idade minima exigida para um funciongeiocontratado pela agricultura?
2.1 Qual o procedimento quando um funcionario né&seg mais trabalhar na
agricultura?

2.1 Como é trabalhado o termo discriminacéo pelaresa?

2.1 Os grupos de representacao de classe, commadsaos, tém livre acesso as

dependéncias da agricultura?

8. 2.2 Dentro da sua cadeia produtiva, a usina terhemmento sobre cumprimento dos
direitos humanos e trabalhistas por parte de seumededores. A usina faz uso de
cédigos de conduta nos contratos.

9. 2.3 Qual a frequéncia de acidentes na agricultoma afastamento a cada 1 milhdo de
horas trabalhadas?

10.2.3 Existem uma avaliacéo dos principais ri

11.scos para saude e seguranca do trabalhador e meeidaitigacdo do risco?

12.2.3 Como a empresa faz o controle do uso dos egeip@s de protecao individual?

13.2.3 Todos os funcionarios, sem excecdo (campognfazso dos equipamentos de
protecao individual? Como ocorre esse controle?

14.2.3 No campo, como se da a disponibilidade de pgtével aos trabalhadores?

15.2.3 Em caso de acidentes ocorridos no campo, ca@uopgestados 0s primeiros
socorros?

16.2.3 Dos novos funcionarios empregados na usina, guaercentual que recebe
treinamento basico em questdes de salde e seguetagjanadas com suas fungdes?

17.2.3 Dos funcionarios atuais empregados na usinal qupercentual que recebe
treinamento basico em questfes de saude e seguedagianadas com suas funcgdes,
pelo menos a cada 5 anos?

18.2.4 Qual € a menor remuneragdo paga aos trabadisadiorcampo?

19.2.5 Qual a forma de contrato de trabalho utilizaela empresa?

20.2.5 Quais itens o contrato de trabalho utilizada penpresa compreende?

21.2.5 Qual a forma e a frequéncia de pagamento dainemacdo laboral dos

funcionéarios?

a s

NOo

PRINCIPIO 3 — Gerenciar eficiéncia dos insumos, da produgéo e do processamento para
aumentar a sustentabilidade.

22.3.1 Qual a produtividade da cana?
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23.3.2 Qual a quantidade de gases de efeito estufaes@idos por unidade-peso
produzido?

PRINCIPIO 4 — Gerenciar ativamente a biodiversidade e servigos do ecossistema

24.4.1 Na érea utilizada pela usina existem Areas tte Walor de Conservagio
(AAVC)? Qual base legal a empresa utiliza paranilefAAVC? Essas areas sao
utilizadas para as atividades da usina ap6s Odraérp de 20087

25.4.1 Existem um plano de gerenciamento ambientalAJPGSe sim, o que €
considerado dentro desse plano?

26.4.1 O uso de subprodutos agricolas como insum@gdzam 0s usos tradicionais?

27.4.1 E feita analise de solo e folhas para a aglicale fertilizantes?

28.4.1 Qual a quantidade de fertilizante de nitrog@niésforo é aplicado por hectare por
ano?

29.4.1 Qual a quantidade de herbicidas e pesticidasadps por hectare por ano?

30.4.2 Existe plano de medidas mitigadoras dos impa@&dversos ocorridos no
processamento e na agricultura, quando identif&€ado

PRINCIPIO 5 — Gerenciar ativamente a biodiversidade e servigos do ecossistema

31.5.1 E oferecido a todos os trabalhadores treinassenbm diviséo entre fabrica e de
base, gestéo intermediaria e superior? Se sim,ogpatcentual de investimento gasto
tomando base a folha de pagamento.

32.5.2 ApGs a colheita, qual a porcentagem de solibérto com a palha da cana? Qual
o consumo liquido de agua por unidade-peso de cana?

33.5.2 Da superficie do solo arado mecanicamente mpmr gual a porcentagem é usada
para a cana?

34.5.2 A usina realiza controle de pH do solo, pelmoseuma vez por ciclo? Se sim,
qual a porcentagem de solo vistoriado em comparat¢aialidade.

35.5.3 Qual o total de acucares fermentaveis, expressdAcucar Total Recuperavel
(ATR), encontrado na cana, em porcentagem?

36.5.4 Qual o uso total liquido da energia primariaguolo de produto em kJ/kg?

37.5.4 Qual a quantidade de energia usada no traesmat cana, por tonelada
transportada?

38.5.4 Qual a quantidade de energia primaria utilizadatonelada de cana?

39.5.5 A agricultura tem controle da emissédo de didxieé enxofre? Qual a carga de
acidificacdo atmosférica por unidade-peso de pmdwmitido pela agricultura?

40.5.5 Qual a quantidade de residuos sélidos nadogsersgproduzidos por tonelada de
cana processada?

41.5.6 A agricultura promove pesquisa e extensaoingegsial o percentual em relagéao
ao volume de vendas.

42.5.7 Para assegurar a transparéncia dos novosqzajetcana-de-acgucar, a agricultura
cumpre os padrdes estabelecidos pela AvaliacampiEcto socioambiental (AISA)?
43.5.7 Dos novos projetos ou projetos de expansad,aparcentual de areas de alto
valor de conservacdo é usada dentro da &rea mopectada, depois de janeiro de

2008?

44.5.8 Qual mecanismo de comunicacgédo é ofertado aketsilders?

45.5.8 Como sao passadas as informacdes aos staksRoleistem um mecanismo
oficial para tal acdo? Ha registros de grau deémbéa das decisdes por consenso?

46.5.9 Qual o valor adicionado por tonelada de caaajsma e na plantacédo?
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Secdo 6 — Critérios adicionais e obrigatdrios para o cumprimento das Diretivas da EU para
Energias Renovaveis (2009/28/CE) e sobre Qualidade dos Combustiveis (2009/30/EC)

47.6.1 A agricultura vende créditos de carbono?

48.6.1 A agricultura contabiliza o CO2 emitido atrawts verificador g CO2eq/MJ de
combustivel?

49.6.2 Das éareas utilizadas pela agricultura no aulta cana. Qual a porcentagem de
areas com alto valor de biodiversidade, altos es®gle carbono ou zonas umidas,
sdo usadas para plantar cana, apos a data dgdiede de 20087
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ANEXO C
BALANCO SOCIAL

Balanco Social Anual / 2014

Empresa: Jalles Machado S/A
1 - Base de Calculo

- el hiidao
1ase
e e b

2014 Valor (Mil reais)

2013 Valor (Mil reais)

Receita liguida (RL) 508.664 432 949
Resultado operacional (RO) -26.391 -32.850
Folha de pagamento bruta (FPB) 111.35 108.497

2 - Indicadores Sociais Internos Valor (mil)

Valor (mil) | % sobre FPB | % sobre RL

Alimentac3o 3.041 2, 73% 0,60% 3.270 3.01% 0,76%
Encargos sociais compulsonos 26317 2363% 517% 22 508 20,83% 5.22%
Previdencia privada 1] UW 0,00%, 1] 0.00% 0,00%
Fande 1.708 T53% 0,34% 3014 2, 18% 0.70%
Seguranca & saude no trabaiho 3.191 2.81% 0,64%) 4032 3.72% 0.03%
Educacac 134 0,12% 0,03% 158 0,15% 0,04 %
Cultura 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Capacitacdo e desenvolvimento profissional 184 0,15% 0,03% 348 0.32% 0,08%
Creches ou auxllio-creche o 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Paricipacac nos lucros ou resultados 1.1 | | % L
Outros 11.014 9 89% 217% 11.810 10.89% 2.73%

Total - Indicadores sociais internos
3 - Indicadores Sociais Externos

46.703

46.032
Valor (mil)

42 43%
% sobre RO

10.63%

Educacao 0,18%
Cultura 12 0,04% D,00%
Salde e saneamento 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Esporte 20 -0,08% 0,00% 33 -0,10% 0,01%
Combate a fome e seguranca alimentar 1] 0,00% 0,00%! 0 0.00% 0,00%
Outros 577 -2,19% 0,11% 52 -0,16% 0,01%
Total das contribuigbes para a sociedade 12945 -4.92% 0,26% 861 -2,62% 0,20%
Tnbutos (exciuidos encangos sociais) 60.173 -228,01% 11,83% 27 075 -B2 42% 6,25%
Total - Indicadores sociais externos -237,85% B,45%

4 - Indicadores Ambientais Valor {mil)

% sobre RD | % sobre RL Valor (mil) | % sobre RO | % sobre RL

nvestimentos relacionados com a producao/ operacao da empresa 131,494 -0,50% 0,03% 115.962 -353,00% 26,78%
Investimentos em programas &/ouU projetos extemos 4E8 -1,85% 0,10%| 752 ﬂ,ﬁ% 0,02%
Total dos investimentos em meio ambiente 131,982 0,50% D,03% 116.037 -353,23% 26,80%

Quanto ao estabelecimento de “metas anuais™ para minimizar residuos, o
consumo em geral na produgaol operagdo e aumentar a eficacia na utilizagdo
de recursos naturals, a empresa

{ )nBo possul metas () cumpre de 51 a 75%
{ )cumprede 0aS0% (X ) cumpre de 76 a 100%

{ ) ndo possui metas (| ) cumpre de 51 a 75%
( )cumpre de 0a 50% (x ) cumpre de 76 a
100%




5 - Indicadores do Corpo Funcional
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N® de empregados(as) ao final do periodo 2.585 2 590
N® de admissoes durante o periodo 1.547 2154
N°® de empregados{as) terceirizados(as) 603 1.086
N® de estagiarios(as) 40 31
N*® de emprégados({as) acima de 45 anos [ 8954
N® de mulheres que frabalham na empresa 764 B4
% de cargos de chefia ocupados por muiheres T10% 6,37%
N® de negrosi(as) que trabalham na empresa 599 650
% de cargos de chefia ocupados por negras(as) 5,83% 7.65%
N® de pessoas com daeficencia ou necessidades especiais 30 21

& - Informacoes relevanies quanto ao exercicio da cidadania Metas 2013
empresarial
elagac entre a3 maior & 3 menar remuneragac na empresa T4 .95
Mumero otal de acidenies de trabalho 125 153
COs projetos socials e ambentals desenvolvidos pela empresa foram { ) direg3o | x) diregao & { ) todos(as) ( ydregao | (x)diregioe { ) indos{as)
definidos por: geréncias empregados(as) gerencas empregados(as)
Os pradroes de segurang¢a e salubndade no ambiente de trabalho [ )diregBoe (x ) todos{as) | ( )todos{as)+« | ( )diregdoe | (x)todosias) | ( )todos{as)+
foram definidas por: geréncias empregados(as) Cipa geréncias | empregados{as) Cipa
Quanto a iberdade sindical, ao direito de negociagao coletiva e a (%) ndo se envolve| ([ ) segue as ( )incentivae | { x)niose ( ) segue as [ }mcentiva @
representacdo interna dos(as) trabalhadores(as), a empresa: nomas da OIT segue a O envolve normas da OIT segue a OIT
{ ) diregao { )diregdoe ( ) todos(as) { ) diregdo { Jdreghoe { ) todos{as)
A previdéncia privada contempla: ot 4 gerfncias |
A participagcdo dos lucros ou resultados contempla; \ }wh [ ot m‘ e (;ml Y Koo,
Na selecao dos fornecedores, os mesmos padroes eticos e de { ) ndo sio (x ) sho ( ) =0 exigidos | ( ) ndo sdo (x)sSo { | sB0 exigidos
responsabifidade social e ambiental adotados pela empresa: considerados sugesides considerados sugendos I
Quanto a participagao de empregados{as) em programas de trabaiho { )ndossenvolve |  (x ) apoiard { }organiza e { )ndose {x ) mpoiard { ) onganiza e
voluntario, a empresa incentiva envole incentiva
: 7 : na empresn no Procon na Justiga na empresa no Procon ra Justica
Numero total de reclamagdes e criticas de consumidores{as) 12 1] 1] B 0 0
~ j na empresa 1o Procon na Justica na empresa no Procon na Justica
% de reclamacdes e criticas atendidas ou solucionadas: 100% % fis 100% 0% 0%
Valor adicionado total a distnbuir (em mil RS): Em 2014: Em 2013:
22 21% govemo 45 99% colaboradores{as) 13,15% govemo 38 60% colaboradores{as)
__ % acionistas 41 54% terceiros -9, T4% refido | % acionistas 58 14% terceiros  -10,89%

Distribuicdo do Valor Adicionado (DVA):

7 - Outras Informagoes
CNPJ:02 635 522/0001-95, setor sucroenergetico, UF

GO, Responsaveis: Molsés da Costa -

Gestor de Recursos Humanos, telefone

62 33899000, e-mall:

moises.costa@jallesmachado_com e Abadia Delfino Duarte Souza - Coordenadora de Responsabilidade Social, e-mail; abadia souza@jaliesmachado.com. A empresa

£ suas unidades n3o utiizam m3o-de-cbra infantil, trabalho degradante & analoge 3 escravid3o, n3o tém envolvimento com prostituicdo ou explorac3o sexual infantil

ou adolescenis e cormupcdo. Nossa empresa valoriza e respeita a diversidade intermamente e externamente.
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ANEXO D
Produtos Jalles Machado S/A

Na Jalles Machado, séo produzidos os seguiiptes de etanol:

Hidratado: possui 5% de agua e abastece os autisiteve

Anidro: possui 0,5% de agua e é misturado a gasolin

Industrial: matéria-prima para fabricacéo de produte higiene e limpeza, como alcool hospitaldc@oaem

gel.

Organico: utilizado em formulacdes de cosméticascpalmente perfumes e desodorantes.

O etanol (nome técnico do alcool etilico combustipede ser produzido a partir de varias matériasas,
como milho, trigo, beterraba e cana-de-agucar.al3atde uma fonte de energia natural, limpa, remdyva
sustentavel e mais democratica do que os combissfosseis. O etanol gera mais de 1 milhdo de egopreo
Brasil e, quando comparado a gasolina, reduz eoac 90% a emissao de gases do efeito estufajpaim
causadores do aquecimento global. O etanol é mésmosso do que a gasolina para o ambiente e 0 que é
produzido no Brasil € considerado o melhor do mudsa cada unidade de energia fossil (gasoliesebi
usada em sua producao, geram-se 9,3 unidades dgiaenenovavel. Essa relagdo, chamada de “balanco
energético”, é quase sete vezes maior que a ob¢idaetanol de milho (usado nos Estados Unidos)adra
vezes maior que o da beterraba ou o do trigo (idds na Europa). Outra vantagem é que a cana,aang
com outras culturas, requer uma quantidade peqleedafensivos agricolas. Varias pragas sdo conalsatiein
agrotéxicos, por meio de controle biolégico, e asé@p € pequena, uma vez que o solo fica cobertaia m
parte do tempo.

ACUCAR CRISTAL ITAJA - Por meio de um Sistema de Gest&o Integrada, kpueualidade, seguranca
alimentar e préaticas sustentaveis, o aclcar ltgg@oduzido para atender aos consumidores mais rerige

E vendido em todo o Brasil, principalmente nas@egiCentro-Oeste, Norte e Nordeste em embalagetigyde
2kg e 5kg. Além disso, também é exportado parasidgepaises em embalagens de 50kg.

ACUCAR ORGANICO - Produzido de acordo com a filosofia da alimefagatural, o aglicar organico Itaja
obedece a rigidas normas internacionais de cex#ic de qualidade, desde o plantio da cana deragaca
produto final. Por se originar de lavouras biolagiente equilibradas, sem agrotéxicos e adubos cosmo
aclcar organico ltaja fornece energia e nutritdd@l@om maior beneficio a salde. Além disso, nasypos
adicdo de corantes ou conservantes, o que proparaim produto 100% organico e natural.

ENERGIA ELETRICA - Produzimos energia limpa e renovavel a partibagaco e da palha da cana e somos
pioneiros em Goias na cogeracao. A capacidade gierachio da Jalles Machado é de 40 MW e a da Codora
Energia, integrada a Unidade Otavio Lage, é de 48MWicientes para abastecer uma cidade de 300 mil
habitantes. Na Safra 2014/15, produzimos 291 mil M&/energia elétrica. A cogeracao gera uma receita
adicional para a empresa e ganhos ambientais. Elb, 20 empresa fez uma parceria com a Albioma
ParticipacBes do Brasil, para quem vendeu 65% dii@oEnergia por um periodo de 20 anos. A empresa
francesa tem como especialidade a alta performaacmgeragdo de energia elétrica a partir da bsemda
cana-de-agucar. Com a negociagao, vislumbramoslesgmossibilidades de melhoria na eficiéncia etieegé
resultante da expertise industrial da Albioma, canutilizacdo da palha da cana com grande potencial
energético e a geracao de energia também no petédotressafra.

LEVEDURA - As leveduras sdo microrganismos que fazem a fegama@o alcodlica, ou seja, transformam o
aclcar da cana em etanol. Crescem e se reprodugdamente. O excedente de levedura da producao
alcodlica é enviado para a Fabrica de Levedura.

SANEANTES - Uso profissional e domestico- Produto de limpgaa atende as regulamentacdes exigidas
pelo Ministério da Saldde quanto ao teor de alcmmplido presente. Traz um novo conceito em relacédo a
limpeza de ambientes. Pode ser usado puro na langezsuperficies diversas (mesas, armarios, basheir
pisos) ou diluido em agua.

A Jalles Machado gera a sua propria energiaA partir do bagaco de cana como fonte de endégiaica,
mecanica e elétrica, a inddstria iniciou um projeittneiro no Estado de Goias de cogera€dmovo sistema
surge como uma das pecas de sua estratégia denimagéo e expansédo definida ha trés anos. A nawsate
termoelétrica, inaugurada em 2003, tem capacidade gerar 40MWh, suficientes para abastecer unzleid
de 150.000 habitantes.

Crédito de Carbono - A Jalles Machado entrou para a historia comgrimeira empresa do setor
sucroalcooleiro brasileiro a efetivar a comercag&o de créditos de carbono. Possui o certificadBudeau
Veritas Quality International (BVQI), que a credenpara operar nesse mercado, criado a partir slaahgra

do Protocolo de Kyoto.

A Jalles tem um contrato em vigor desde 2001 evgu@té 2012 com o Governo Holandés. A empresa ird
gerar, nesse periodo, uma reducdo de emisséeduildneladas de CO2 e a receita sera agregaiscas
projetos ambientais.




123

Isso é possivel porque a Jalles Machado, em parcern a Econergy do Brasil, iniciou o programa de
cogeracdo de energia elétrica por meio do bagagmua-de-acicar. E um Projeto de Reducdo de Gases d
Efeito Estufa (GEE), enquadrado nas normas do Memande Desenvolvimento Limpo (MDL).

A co-geracao de energia elétrica € consideradataomologia limpa, emitindo menos gases de efeitofaes
quando comparada as termoelétricas a gas natueablao. Essa reducéo pode ser mensurada e aocedida

de CO2 que deixa de ser emitida, gera-se um crédit@rbono que pode ser comercializado.

Fonte: Jalles Machado, (2015).
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ANEXO E
Certificacbes de Cunho Social
Certificado Control IMO

Lo
Tt

L

g m”:ﬁgggm oatrol

falr =2 QMO

. CERTIFICATE
Hr ISOGET-SET
JALLES MacHADO SIA
GoiANESA-GO, Bz

Thas IMDersias AD (IMOY] hevoly conlimd hal B sl monlined EBGN Wi e e coTliled
BTN B Pe conbul procedunis of Me Falr kv Lfe Social B Far Trede Programms. Belsw Bsied
mnmmmumnmhf-umaﬂuinﬁlmm
I e coriiesls holdar whs & e et - willi ¥ apikeabls Fogusemants.

Far Trogo Plantatan mmmm
el PIDCesA mmm

ante Imagem reproduzida pelo E'F.Itﬂl’

_ Certificado ECOCERT T

-
-

]

==

5

ECOCERT

ELO0ERT EIFARTARERERT, o isll bebwdry (RRBimy sl e Weierig Seir kel

Aaldh Bl v LA
Wodeovia Go 080 b PN CLP) Tl 880 | Gowdiaie - Goakt

m Coiihwd “Hiripormitiy wcoonies b T £ 50 sl i B Sl ey

[T Anen
D T e
Ll b Sty e af dl ol
CLEACELLENCE & & @&

ATy AR 1 S AP SRR PRI M RS T AROTRATT SHRD 1 P AR T of b SR omagea
B o R Pl B AR PTGy T R [ gl IR N R T S By P
astraied Buf Bty 16 SAE CanCIed e

Tren saeicam o visay for S abowir eevsoeed EREE B sootnees o e el Jurmeacias’ aunpeended on SEESATS
WH!WH‘HMH HMEHMMMWHI'MW A ECITRALE mT T

L T T Ty .

F {3 =




125

Certificado ECOCERT
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APENDICES
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APENDICE A

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

FACULDADES

A Av. Perimetral Norte, n°. 4.129 - Vila Joao Vaz-45h5-190 - Goiania —
| / GO

LVES ARIA
TEL: 6533251712 CEL: 62 84042947

Fabio Viana de Oliveira fabiovianamendonca@hdtomsm

Assunto: Pesquisa sobre as préaticas socioambientais
Senhor (a) dirigente,

Sou docente da Faculdade Evangélica de Goianésistrando do Programa de Mestrado
Profissional em Administracdo da Faculdade AlvesaF®&LFA) em Goiania. Esta pesquisa
€ parte do projeto de mestrado que estou desemeu\v&bre as praticas sociambientais no
setor sucroalcooleiro, com objetivo visa compreenoe sistemas de gestdo, praticas e
estratégias socioambientais de uma empresa nossetaalcooleiro, localizada no Vale do
Sao Patricio no Municipio de Goianésia-Go. Esta@imids por normas e diretivas
internacionais, usando a Bonsucro como norteadastiodo, visando identificar o nivel de
atendimento, sob a orientacéo do Prof. Dr. LuizéRmbCalado.

Desta forma, entro em contato para solicitar a essaeituada empresa a colaboracdo com
essa pesquisa cientifica. Sera realizado um estwdprofundidade com o intuito de coletar
dados a fim de verificar se as usinas mato-grossestendem e podem receber o certificado
da Bonsucro, bem como analisar o nivel de atendovaos indicadores, através de entrevista
norteada pelos questionarios 01 e 02 abaixo, visifaco e pesquisa documental, o qual
permitira a obtencéo de dados de suma importamaceagverificacdo do grau de atendimento
as normas de sustentabilidade no setor.

Solicito o direito de divulgacdo do nome da empresastudo, caso aderir a continuidade dos
estudos. As informacdes obtidas serdo de uso uaidanpara fins académicos e na integra
das respostas fornecidas.

Certa de poder contar com a participacédo dessatamie empresa neste estudo.
Cordialmente,

Fabio Viana de Oliveira
Mestrando em Administracao
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APENDICE B

Dos varios certificados, destacam-se:

a) 1S0O 14001:2004, devido ao sistema de gestdo anabisaempresa;

b) 1SO 9001:2000 garante o sistema de gestao da gdalid

c) IBD (certificacdo de Producédo Organica); Eco Social

d) DNV (venda de crédito de Carbono); certificacdoQimeracdo de Energia;
Kosher (produtos atendem as especificagfes da ¢dadenjudaica);

e) Certificado ABRINQ (ndo hd mé&o de obra infantilglcs Balango Social
IBASE;

f) Programa FPA-SAFE de seguranca alimentar; progBah&C;

g) Programa de Boas Praticas de Fabricacdo (BPF e BPPC

Jalles Machado S/A é pioneira do segmento sucrolgica no Centro-Oeste, 0 que
pode ser comprovado com o recebimento do CerticiedQualidade ISO 9001. Do mesmo
modo, entre os prémios, destacam-se 0s seguintes:

a) Prémio Regional e Nacional do Master Cana 2006 atagoria Qualidade
Socioambiental;

b) Prémio Goids de Gestdo Ambiental nas categoriasstnidl e Agrosilvi
pastoril de grande porte;

c) Prémio CREA-2006 Meio Ambiente na Modalidade Teog@ Limpa (MDL)

— Créditos de Carbono;

d) Prémio Iniciativas para o Desenvolvimento Sustesitdda Agropecuaria
Brasileira concedido pelo Ministério da AgricultuRecuaria e Abastecimento em 2006 pelo
projeto de créditos de carbono;

e) Prémio CREA-2008 nas categorias "Producdo Agror@hac¢Meio Ambiente
Rural™;

f) Prémio ANA 2008 com o tema Conservacgao e uso racemagua;

g) Prémio Master cana Social 2008 e Prémio NacionalRdsponsabilidade

Socioambiental Empresarial 2008.



