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RESUMO

ARAUJO, Ana Flavia Lima Pimpim de. A percepcéo do trabalho dos agentes de seguranca
prisional. 2017. 137 fls. Dissertagdo. Mestrado Profissional em Desenvolvimento Regional.
Programa de Pds-Graduacdo Stricto Sensu do Centro Universitario Alves Faria. Goiania,
2017.

A Organizagédo Internacional do Trabalho considera a profissdo dos Agentes de Seguranca
Prisional uma das mais perigosas. A bibliografia sobre este tema tdo importante, apesar de
vasta é carente de autores que abordam o tema especificamente no Estado de Goiés. Diante
disso, esta pesquisa procura investigar as condicdes de trabalho dos Agentes de Seguranca
Prisional do Estado de Goias, tendo por objetivos: analisar as atribui¢fes do cargo, identificar
as condic¢es do trabalho desenvolvido e propor politicas publicas visando a melhorias para o
préprio sistema carcerario e para esta categoria de trabalhadores, na perspectiva do trabalho
decente. O sistema prisional € um ambiente de trabalho diferenciado e neste ambiente os
Agentes de Seguranca Prisional desenvolvem suas atividades profissionais, onde podem
sofrer certas pressfes no exercicio da profissdo, em razdo da constante e crescente demanda e
da fragil estrutura. Quanto a metodologia empregada, trata-se de uma pesquisa qualitativa, na
forma de estudo de caso, que tem por fim identificar os fatores que caracterizam o perfil
desses trabalhadores. Para tanto foram selecionadas trés unidades do sistema prisional de
Goiés, que compdem a primeira regional, a fim de realizar um estudo mais profundo e
detalhado. Ainda, foram aplicados questionarios aos agentes, realizadas entrevistas
semiestruturadas com os diretores das unidades selecionadas, com o gestor dos recursos
humanos e com o representante do sindicato profissional. Foram utilizados, também,
documentos, pesquisas de leis e a bibliografia. Os resultados observados apontam problemas
gue devem ser analisados e servir como base para a proposi¢do de politicas publicas voltadas
para a melhoria de condicdo de trabalho deste seguimento da sociedade.

Palavras-chave: Agentes de Seguranca Prisionais. Condic¢des de Trabalho. Politicas Publicas.



ABSTRACT

ARAUJO, Ana Flavia Lima Pimpim of. Perception of the work of prison security agents.
2017. 137 fls. Dissertation. Professional Master in Regional Development. Postgraduate
Program Stricto Sensu of the University Center Alves Faria. Goiania, 2017.

The International Labor Organization considers the profession of Prison Security Officers one
of the most dangerous. The bibliography on this subject, although important, is lacking in
authors who approach the subject specifically in the State of Goiés. Therefore, this research
seeks to investigate the working conditions of the Prison Security Agents of the State of
Goias, with the following objectives: analyze job assignments, identify the conditions of work
developed and propose public policies aimed at improving the prison system itself and this
category of workers. The prison system is a differentiated work environment and in this
environment the Prison Security Agents develop their professional activities, where they can
suffer certain pressures in the exercise of the profession, due to the constant and growing
demand and the fragile structure. As for the methodology used, this is a qualitative research,
in the form of a case study, which aims to identify the factors that characterize the profile of
these workers. For this purpose, three units of the prison system of Goias, which make up the
first regional unit, were selected to carry out a more detailed and detailed study. In addition,
questionnaires were applied to the agents, semi-structured interviews were conducted with the
directors of the selected units, the human resources manager and the professional union
representative. Documents, law searches and bibliography were also used. The results show
problems that should be analyzed and serve as a basis for the proposal of public policies
aimed at improving the working conditions of this follow-up of society.

Keywords: Prison Security Agents. Work conditions. Public policy.
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INTRODUCAO

O estudo constante do direito penal e do direito processual penal nos leva a questionar
acerca dos problemas enfrentados pelo sistema prisional brasileiro e, especialmente, sobre 0s
trabalhadores desse sistema, que exercem suas funcbes em num ambiente que, apesar de
alguns avancos, ainda apresenta deficiéncias estruturais.

Tal ambiente traz em si uma gama de complexidades peculiares de uma prisdo, o que
pressupde um alto grau de responsabilidade, reforcando a ideia da necessidade de se preparar
melhor os servidores para determinados atos, como desobediéncias, afrontas, ofensas,
desrespeitos, desacatos, rebelides.

No sistema prisional trabalham varias categorias de profissionais, como médicos,
psicologos, assistentes sociais, advogados, professores, policiais militares, policiais civis e 0s
Agentes de Seguranca Prisional (ASPs). Neste ambiente de trabalho existem realidades que
abrangem dois diferentes grupos: os ASPs que séo os trabalhadores que exercem funcdes de
seguranca, disciplina, atendimento e orientacdo aos presidiarios; e os detentos que estdo
cumprindo suas penas por terem infringido a lei.

Os ASPs foram selecionados como atores desta pesquisa, em virtude do risco da
atividade. Conforme Lourengo (2010) o ASP tem uma vida com duas dimensfes: uma
interna, dentro dos presidios, que o autor denomina de intramuros, em contato direto com
detentos, que expde o profissional ao desempenho de uma funcgéo de alto risco e a situacdes
estressantes, causando-lhe, com isso, inUmeras doencas, conforme demonstra o Anuario
Brasileiro de Seguranca Publica (2015); outra externa, que se relaciona com a sociedade, de
modo geral, que ele chamou de extramuros.

Agentes de seguranca prisional, carrascos, carcereiros, guardas de presidios e agentes
de seguranca penitenciario, independentemente do termo histérico, sdo expressées sinbnimas.
No Estado de Goias, antes eram denominados de carcereiros e atualmente sdo chamados de
Agentes de Seguranca Prisional e, em outros Estados da Federacdo, apenas Agentes Prisional.
Esses trabalhadores compdem um grupo social que aguarda e exige a atengcdo de um olhar
técnico-juridico-filosofico sobre seus vinculos com o sistema carcerario. Exercem suas
atividades no ambiente violento, préprio do sistema e, por isso, foram denominados por
Miranda (2014, p. 13) “os encarcerados sem penas pelo Estado infrator”, demonstrando que a
vida desses profissionais € caracterizada pelo vinculo com o encarceramento, a exclusdo e a

violéncia.


https://www.sinonimos.com.br/afrontas/
https://www.sinonimos.com.br/ofensas/
https://www.sinonimos.com.br/desrespeitos/
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Neste cenario, 0 ASP € o profissional responsavel pela seguranca interna dos presidios
e, principalmente, pela disciplina dos presos e deve tomar decisdes, em algumas ocasides, de
forma descentralizada, sem ordens de seus superiores, com maior autonomia de acéo, visando
a desenvolver o cotidiano com criatividade e ousadia na busca de solugoes.

Dai, a realizacdo deste estudo que busca demonstrar que é possivel existir um
equilibrio entre o que se observa no Plano Plurianual® e a realidade do trabalho, para que,
desta forma o planejamento e a programacdo de a¢Ges do governo e 0s servicos da seguranca
publica sejam realizados de forma efetiva, visando a melhoria das condi¢6es de trabalho desta
categoria de trabalhadores.

Uma parcela da sociedade entende que somente a prisdo de criminosos seria suficiente
para resolver o problema da seguranca publica, contudo, e sem querer esgotar o assunto, a
prisdo, por si s, ndo atinge a finalidade da pena referente a ressocializacdo do apenado. Nao
obstante essa discussdo, cabe ao Estado manter o presidio seguro e propiciar mecanismos
eficientes de cumprimento da pena.

Ao longo dos anos, notadamente desde a década de 1960, o Brasil tem se esfor¢ado na
implantacdo do novo sistema penitenciario, em razdo do crescente indice de criminalidade.
Essa atividade de planejamento deve ser integrada entre os gestores estaduais e federais, como
preveem as normas; contudo, na realidade, os gestores tém elaborado, individualmente, seus
instrumentos de planejamento.

Vé-se que um dos objetivos do Plano Nacional de Seguranca Publica é a
racionalizacdo e a modernizacao do sistema penitenciario, no tocante a capacitacdo dos presos
(educacao e profissao), como forma de ressocializacao e reintegracdo, e, também, dos agentes
prisionais (treinamentos, equipamentos modernos e eficazes), aparelhamento das prisdes e
investimento em infraestrutura, reforco da seguranca nas unidades prisionais e criacdo de
novas vagas em unidades federais e estaduais (BRASIL, 2010).

Dai a relevancia do tema, que a OIT considera umas das profissdes mais perigosas do
mundo e, por isso, impBe regras aos paises signatarios visando a aplicacdo e/ou
aprimoramento dos estudos para uma melhor definicdo de agdes e servigos, nos quais deverdo
ser desenvolvidos pelos Estados, visando o aperfeicoamento das condic¢des de trabalho dentro

do sistema penitenciario.

! Plano Plurianual é uma lei orcamentaria que institui, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da
administracdo publica para as despesas de capital aos programas de duracdo continuada, dita a programacgdo
econdmica do governo para varios setores da atividade.
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Analisar como os ASPs compreendem seu trabalho torna-se uma questdo importante
que, por sua vez, se relaciona a area de conhecimento denominada Direito do Trabalho, como
um ramo especifico do Direito que, pela sua singularidade, deve ser compreendido da forma
mais ampla possivel, a fim de nortear as mais variadas profissdes. O tema tem relacdo com
questBes ligadas a economia, sociologia, politica, cultura sendo bastante dindmico, estando
em constante mudanca para se atualizar, conforme a realidade e o contexto.

No curso da historia, o trabalho humano foi evoluindo conforme as necessidades
apresentadas, bem como a cultura de cada época e regido. O trabalho humano tem uma
origem multipla, ora podendo ser associado a ideia de sofrimento, pela aproximagdo com a
palavra tripalium, que indica um instrumento de tortura; ora com a nogdo de castigo,
maldicdo, no contexto biblico de Adédo e Eva expulsos do paraiso. Em um conceito bastante
primitivo, na antiguidade, por exemplo, o trabalho era desenvolvido com fins de obtencdo de
alimentos, prevencdo de ataques de animais ferozes, ou seja, para a propria sobrevivéncia da
espécie humana, inclusive com a fabricacéo de instrumentos para defesa (FERRARI, 2011).

Atualmente, o termo trabalho ganhou a adjetivacao decente, ou seja, o trabalho deixou
de ser encarado como castigo e passou a ser tratado como realizacdo pessoal. Trabalho
decente é uma expressao defendida pela OIT que significa um compromisso com o trabalho
digno em qualquer espécie de contrato de trabalho (OIT, 1998).

Essa caracterizacdo do trabalho, segundo a OIT, expressa um significado de politica
institucional, que procura impulsionar a atencdo mundial em torno do cumprimento dos
direitos fundamentais no trabalho; o emprego como fator de desenvolvimento social; uma
rede de protecdo social, para os trabalhadores em situacdo de vulnerabilidade; o dialogo social
entre 0 governo e as organizagOes dos trabalhadores e dos empregadores sobre as condicOes
justas e dignas de trabalho e emprego, proporcionando reducdo da pobreza e da desigualdade
social, crescimento e desenvolvimento, fortalecimento da cidadania e governabilidade
democrética.

O trabalho decente tem como caracteristica uma sintese da missdo histérica de
promover oportunidades para homens e mulheres conquistarem um trabalho produtivo e de
qualidade, em condigdes de liberdade, com a eliminacdo de qualquer forma de trabalho
escravo e infantil, equidade, seguranca e dignidade humana.

Ele é entendido como promotor do desenvolvimento, produto do bem-estar, protetor
da dignidade humana e das condi¢des do exercicio da cidadania. Para tanto, segundo a OIT,
0s paises signatarios dessas metas deverdo criar postos de trabalho com qualidade aceitavel,

incluindo a ideia de que o trabalhador, na sua atividade contribui de modo eficaz para o bem-
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estar geral, aléem de salério compativel com a sua subsisténcia, de modo que aja uma divisao
de riquezas, contemplado pelo didlogo entre os trabalhadores, empregadores e governo, no
sentido de participacéo dos trabalhadores nos lucros da empresa, por exemplo. E, por fim, que
as taxas de atividades femininas estejam em progressdo em relacdo as masculinas.
Recentemente, estd em analise a Reforma da Previdéncia, no Congresso Nacional, para
alteracéo do texto, aumentando o teto da aposentadoria para 65 anos para ambos 0s sexos.

Dai, a importancia de se estudar o trabalho executado pelos ASPs, primeiro, ser a
segunda profissdo mais perigosa do mundo, e segundo pelo fato desses trabalhadores
exercerem suas atividades em um ambiente violento, como as prisdes brasileiras, na lida
cotidiana com uma populagédo encarcerada.

Neste sentido esta pesquisa tem como objetivo geral investigar as condi¢des de
trabalho dos ASPs. Constituem-se objetivos especificos: analisar os contratos de trabalho
destes profissionais; identificar as condicGes de trabalho desta categoria de trabalhadores e
subsidiar politicas publicas visando a melhoria das condic¢Bes de trabalho desta categoria de
trabalhadores.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, na forma de estudo de caso. A pesquisa
qualitativa esta relacionada com a compreensdo profunda de determinado assunto, e 0 método
estudo de caso caracteriza-se por ser uma pesquisa que tem por objeto de estudo uma entidade
definida, realizando um estudo em profundidade para obtencdo de um resultado detalhado e,
portanto, é o que melhor se enquadra nesta pesquisa.

De maneira resumida, Yin (2010, p. 39) define o estudo de caso como: “[...] uma
pesquisa empirica que investiga um fenbmeno contemporaneo em seu contexto natural, em
situagbes em que as fronteiras entre o contexto e o fendGmeno ndo séo claramente evidentes,
utilizando multiplas fontes de evidéncia.”

O método de pesquisa quantitativa, segundo Gil (2002) significa quantificar dados,
fatos ou opinides, na forma de coleta de informacges, representando resultados, evitando
enganos e distor¢des na interpretacdo dos dados. E a pesquisa qualitativa constitui uma
investigacdo de uma unidade especifica, selecionada segundo critérios predeterminados e
utilizando mdltiplas fontes de dados.

Os dados de levantamento levam as informacgdes quantitativas sobre o ambiente de
trabalho dos ASPs, enquanto que as entrevistas direcionadas e os documentos levam as

informac0des qualitativas. Sobre o tema, as autoras Brito e Leonardo descrevem que:

A rapida disseminacdo das pesquisas qualitativas, dentro de um campo dominado
por outra maneira de fazer ciéncia provoca um confronto entre paradigmas, em que
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os adeptos dos paradigmas empirico/positivista hegeménico, afirmam que as
pesquisas qualitativas realizadas sob a égide do que se convencionou chamar
paradigmas subjetivista/construtivista/ interpretativo ndo passam de uma versdo
mais leve e menos fidedigna, real thing da qual sdo feitos os grandes estudos
quantitativos (2001, p. 9, sic).

Para atingir os objetivos propostos foi entregue um questionario aos agentes de
seguranca prisional; entrevistas semiestruturadas aos representantes da administracdo, ao setor
de recursos humanos da secretaria e ao representante do sindicato da categoria. Esta coleta de
dados objetivou identificar e caracterizar a percepgédo que os agentes do sistema prisional tém
sobre o trabalho do ASP e identificar as condi¢bes de trabalho desta categoria de
trabalhadores

Busca-se com este estudo subsidiar a proposicdo de politicas publicas direcionadas a
promogédo da melhoria do processo laboral do ASP, visando a uma melhor qualidade de vida
desses profissionais, com foco na dignidade do trabalhador.

Os ASPs sdo encarregados de promover 0s possiveis meios de ressocializacdo e
reintegragéo social das pessoas sentenciadas e, a0 mesmo tempo, manter e preservar a ordem,
a disciplina do sistema prisional, além da propria integridade fisica, psiquica e moral dos
internos, que passam anos trabalhando no interior das prisdes.

Este trabalho esta estruturado em 04 (quatro) capitulos. O primeiro capitulo aborda as
transformacgfes no mundo do trabalho e a luta por direitos, enfocando as mudancas nas
relacbes de trabalho, destacando a transicdo do escravagismo ao assalariamento e as
mudancas provocadas pela revolucdo industrial; enfatizando, por fim, as novas intervencdes
nas relacbes de trabalho promovidas pelo neoliberalismo e a emergéncia do conceito de
trabalho decente. No segundo capitulo, apresenta a organizacdo e o0s estudos sobre as
condigdes de trabalho dos agentes de seguranca prisional no Brasil, especialmente, no sistema
prisional do Estado de Goids e sua atual complexidade.

No terceiro capitulo traz a abordagem metodoldgica.

No quarto capitulo analisa 0s questionarios respondidos pelos ASPs, os resultados das
entrevistas semiestruturadas, considerando os aspectos sociodemograficos, as condicdes e as
relacOes de trabalho, aléem dos resultados encontrados e a discussé@o sobre a luz do conceito de

trabalho decente.
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1 ASPECTOS HISTORICOS DO TRABALHO A LUZ DO SISTEMA PRISIONAL

O objetivo deste capitulo é abordar a evolugéo da histéria do trabalho e para tanto o
descreve desde suas origens até os dias atuais, evidenciando-se conceitos, concepgdes teorico-
metodoldgicas, combinando saberes e tecnologias, pressupondo elucidar a sua importancia
para a Gestdo Publica no desenvolvimento, implantacdo e implementacdo de politicas
publicas, cada vez mais resolutivas.

Nele é realizada uma abordagem descritiva da histéria do trabalho humano, partindo
do escravagismo, passando pela serviddo e indo até o assalariamento, com as divisées do
trabalho e os modos de producdo de cada fase, relatando as suas causas e consequéncias.
Também, de forma sucinta, demonstra a evolucdo ocorrida nas relagdes humanas no contexto
da Revolucdo Industrial, no &mbito do trabalho, indo desaguar no Estado do Bem-estar Social
com suas medidas de protecéo ao trabalhador.

Por fim, as RelagBes de Trabalho no Brasil: da era de Getulio Vargas aos dias atuais,
culminando com os recentes avangos, segundo as diretrizes da OIT, caracterizando as
condicdes de trabalho dos agentes de seguranca prisional.

Na segunda parte deste capitulo é apresentada a organizacdo e as condi¢des do
trabalho no sistema prisional, enfocando o trabalho exercido pelos agentes de seguranca
prisional, desde a forma de contrato de trabalho até a forma como é exercido.

1.1 Evolucao histérica do trabalho humano

1.1.1 A transi¢do do mundo do trabalho: do escravagismo ao assalariamento

A humanidade, desde os tempos primitivos até a época contemporanea, passou por
fases multiplas, experimentando a selvageria implacavel no trabalho, até atingir o minimo de
direitos. E sabido que os abusos nas relagdes humanas que envolvem o trabalho, de certo
modo, foram amenizados, mas ndo foram eliminados. Tais relacbes se encontram em
constante evolugdo e para melhor compreendermos essa transi¢do dindmica do escravagismo
até ao contexto atual do assalariamento, € necessario compreender 0s seus aspectos juridicos,

econdmicos, politicos e, notadamente, 0s sociais.
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1.1.1.1 Escravagismo e servid&o: antecedentes das relagdes de trabalho

A historia registra que os primeiros trabalhadores foram os escravos libertados,
ocasido em que houve mudanca da escraviddo para a serviddo. No periodo da Idade Média, no
feudalismo, a relacdo entre servo e senhor feudal tinha caracteristica de reciprocidade, vez que
0S Servos prestavam servigos e em troca recebiam protecdo militar e politica, bem como a
possibilidade de uso da terra. A mesma serviddo do campo passou para 0 meio urbano, com as
corporagdes centradas no oficio e na profissdo (BARROS, 2010).

O trabalho foi concebido originalmente como castigo e dor. A primeira forma de méo-
de-obra reconhecida pela humanidade foi a escraviddo. O escravo era considerado apenas uma
coisa, era propriedade de seu dono e ndo sujeito de direitos. Os escravos trabalhavam
duramente, ndo lhes pertenciam nem o controle sobre a sua propria pessoa e muito menos
sobre bens que produziam (MARTINS, 2009).

A escraviddo fora aceita e mais tarde tonara-se essencial para economia e para 0s
negocios. Era conhecida na Mesopotamia, na india, na China e nos antigos egipcios e hebreus
e até na Africa da Idade Moderna. Na Mesopotamia e no Egito a historia registra a pratica da
escraviddo, ndo como “sociedades escravagistas”, mas, como luta para a obtengdo de
alimentos, depois contra o ataque de animais ferozes até desencadear as lutas entre tribos
(LORA, 2013).

Ressalta-se que a mao-de-obra escrava foi aplicada na Italia e Grécia classicas, além
do Sul dos Estados Unidos e o Caribe inglés e francés, e no Brasil, entre os séculos XV e
XIX. Como se V€, a utilizacdo do escravo aponta para uma linha de continuidade entre a
época antiga e moderna e revela uma tendéncia de longa duracgdo histérica, qual seja, a de que
o trabalho compulsorio e, sobretudo, a escraviddo, foi a regra, ndo a excecdo, para obtencéo
de mao-de-obra (DELGADO, 2014).

Na Grécia, uma pessoa se tornava escravo de diversas formas, a mais casual estava
associada as guerras, onde os vencidos eram feitos escravos e o guerreiro vencido se tornava
propriedade do vencedor. Em algumas cidades existia a escraviddo por dividas, uma pessoa
devia um determinado valor para outra e, como ndo podia pagar, transformava-se em escrava
do credor por um determinado tempo. Os cidaddos gregos valorizavam apenas as atividades
intelectuais, artisticas e politicas, logo, o trabalho manual era desprezado, sendo os trabalhos
nos campos, nas minas de minérios, nas olarias e na construcao civil, executados por escravos
(BARROS, 2010).
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Em Roma, o trabalho pesado, visto como desonroso, era feito pelos escravos e aos
nobres eram designadas as atividades da politica, dos negdcios etc. Assim, destacava-se a
utilizacdo da mao-de-obra escrava como uma das mais significativas. Em geral, 0s escravos
trabalhavam na casa dos patricios, que eram um grupo social que tinha mais poder. Assim
como em Atenas, o escravo também poderia exercer varias fungbes ou ter sua propria
liberdade. A Unica restricdo juridica contra um ex-escravo era o impedimento de exercer
cargo publico. O senhor, o dono do escravo tinha a obrigacdo de alimentar seus escravos e
vesti-los (BARROS, 2010).

Na Antiguidade, o escravo ndo tinha qualquer direito, nem mesmo o da vida, podia
inclusive ser morto pelo seu dono, que tinha direito de vida e morte sobre ele. N&o tinha
direito a constituir uma familia, inclusive, se uma escrava tinha filhos, estes eram vendidos.
Ao final do Império Romano, por meio da influéncia cristd, foi reconhecido ao escravo o
direito ao matrimonio, se 0 mesmo fosse convertido a religido.

Neste contexto historico, é importante observar que néo se tratava propriamente de um
regime de escraviddo, no sentido classico, mas se verificava um regime de servidao, ainda
mais acentuado pela influéncia da fé crista. Até por isso, 0 servo da gleba era um servidor que
ndo tinha direito de sair do local onde trabalhava. Era um homem ligado a gleba, logo néo era
totalmente livre, porém, tinha alguns direitos, que 0s escravos nao experimentaram, como 0
de permanecer na terra onde trabalhava, ndo podendo ser expulso, desfrutar do que produzia e
apesar de tudo, algumas vezes, parte da producdo lhe pertencia. Seu contrato de trabalho era
hereditario e intocavel (BARROS, 2010).

Sobreveio a serviddo como um estado intermediario entre a escraviddo e a liberdade.
O termo servo teve origem com as invasdes dos barbaros, quando o Império Romano do
Ocidente se desorganizou. Os proprietarios de terras, 0s quais possuiam algum recurso,
construiram fortificacGes para se abrigar contra os invasores.

Entdo, muitos homens, que ndo tinham como se defender dos ataques dos barbaros,
pediam licenca para se refugiarem nas fortificacbes daqueles proprietarios. Estes, por sua vez,
impunham como condigdes aos abrigados que cultivassem as terras no tempo de paz e os
ajudassem na luta contra os invasores no tempo de guerra, formando um contrato do servo
com o proprietario. Houve, neste tempo, um éxodo urbano, esvaziando as cidades
(FERRARRI, 2011).

Os servos trabalhavam nos feudos, sob as ordens do senhor feudal que herdava e

transmitia seu feudo hereditariamente. Suas terras eram dividas em: manso senhorial, as terras
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reservadas ao cultivo do senhor; manso servil, os lotes de terras destinados a producdo dos
servos e manso comunal, as terras de uso comum (FERRARI, 2011).

O rei, a igreja e os grandes nobres detinham os maiores dominios, mas, com o tempo,
as terras reais e dos demais nobres foram divididas com o instituto da vassalagem, o que
aumentou o poder da Igreja, que nédo dividiu suas terras.

O feudalismo promoveu transformacgdes na sociedade europeia, como a inovacgao dos
instrumentos e técnicas de producdo, que deu causa ao aumento da producdo agricola, do
crescimento populacional, da revitalizacdo do comércio, e, com ele, o uso da moeda. Com o
aumento da populacdo e da producédo agricola houve o aumento também de outras atividades.
A unido desses fatores foi o responsavel pela expansdo das cidades medievais (FERRARI,
2011).

A partir do século XIV ocorreram alguns fatos que levaram a crise do feudalismo,
dentre eles vejamos: a populacéo europeia, entre 0s anos 1315 a 1317, passou pela conhecida
“grande fome”, a agricultura ficou prejudicada, por causa das mudancas climaticas (chuvas
intensas), e por causa disso o preco dos alimentos subiram muito, causando dificuldades em
adquiri-los, tendo como consequéncia a fome e as doencas (peste negra).

Outro fator que desestabilizou o feudalismo foi a “Guerra dos Cem Anos” entre a
Inglaterra e Franga que agravou a crise econdmica e demogréfica, inspirando conflitos
urbanos e rurais, proporcionando surgimento de um sentimento nacional, organizagdo de
exércitos profissionais e 0 melhoramento das novas técnicas de guerra (HUBERMAN, 1986).

A Idade Média foi marcada por uma economia baseada na agricultura. Apesar de ja
existem as moedas, o fator principal, porém, eram as trocas (escambo). O sistema feudal é um
sistema econdmico, politico e social, tipico da idade média. O modo de producéo foi a soma
de costumes romanos (crise do escravismo) com o0s costumes dos povos germanicos (invasoes
barbaras). De um lado, estava o colonato, uma relacdo entre os colonos e os senhores feudais,
vez que o0s colonos trabalhavam diretamente nas terras dos seus senhores feudais, tendo como
recompensa de pagamento parte da producdo e, como fator social, a influéncia do
cristianismo, que controlava os comportamentos da sociedade, e, como recompensa, elegiam
0S comitatus, que séo obrigacdes militares (MARTINS, 2009).

Nesta época, o rei (suserano) concedia terras a grandes senhores (vassalo). Estes, por
sua vez, davam terras a outros senhores com menos poderes, chamados de cavaleiros. As
relacfes de obrigagdes entre o suserano e vassalo eram mutuas, estabelecidas por juramento
de fidelidade. Vez que, quando o vassalo era investido na posse do feudo pelo suserano,

jurava prestar-lhe auxilio militar. Estes, por sua vez, prestavam protecdo militar e politica aos
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servos; no entanto, estes ndo eram livres, ao contrario, deviam prestar servigcos na terra ao
senhor feudal. Os servos entregavam parte da producdo rural aos senhores feudais em troca da
protecao que recebiam e do uso da terra (MARTINS, 2009).

O feudo (terra) estava sob o dominio do senhor feudal e os servos ndo tinham a
propriedade da terra, porém, estavam presos a ela, vivendo em extrema miséria e com
obrigacOes de produzir e pagar aos seus senhores (a talha, a corveia e as banalidades). A sobra
era infima e, por esta razdo, nao se empenhavam em trabalhar muito, pois sabiam que quanto
mais trabalhavam, mais os senhores ganhariam. Além disso, as técnicas de trabalho eram
primarias.

O reaparecimento das cidades e do comércio foram um dos fatores que mais
contribuiram para o declinio da sociedade feudal. Os moradores dos feudos, entretanto,
estimulados por novas mercadorias que eram produzidas fora do seu limite, iniciaram trocas
em centros de artesdes e mercadores, que, mais tarde, vieram a se denominar Corporagdes de
Oficio, que tinham o objetivo de fabricar uma mercadoria para ser vendida.

Essas corporacbes de oficio eram formadas por dois elementos: 0s mestres e 0s
aprendizes. Os mestres eram 0s proprietarios das oficinas, onde repassavam o saber aos
aprendizes. Estes, menores de idade, recebiam dos mestres o ensino do oficio ou profissao.
Segundo Martins (2009), os interesses das corporacOes eram estabelecer uma estrutura
hierarquica, regular a capacidade produtiva e regulamentar a técnica de producdo, sem se
preocupar, contudo, com os direitos e preservacdo de vida desses aprendizes.

Desta forma, os aprendizes, por meio de seus pais, formalizavam contratos de
aprendizagem, em torno de 2 a 12 anos com 0s mestres. Como o tempo de aprendizado era
longo, 0 mestre possuia o direito de guarda sobre o aprendiz, que com o término do contrato,
estava apto ao trabalho publicamente, tornando-se companheiro de seu mestre. Em ato
continuo, surgiu o Estatuto que impunha algumas regras para 0s companheiros, com o intuito
de evitar a livre concorréncia, que poderia aparecer se fossem fixados salarios pelos mestres
(BARROS, 2010).

Percebe-se, neste periodo, que as regras de trabalho eram livres, ou seja, ficava a
critério de cada Corporacdo que, muitas vezes, estavam alheias & vontade dos trabalhadores
(aprendizes). Ressalta-se que os mestres tinham uma tendéncia de transformar o oficio em um
bem de familia, explorando e abusando dos trabalhos dos companheiros, gerando com isso
greves e revoltas.

Com a Revolucdo Francesa, as corporagfes de oficio foram suprimidas, pois eram

consideradas incompativeis com os ideais de liberdade do homem. Com o advento da
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Revolucdo Industrial, que transformou o trabalho em emprego, os trabalhadores passaram a
receber salarios em troca da mao-de-obra, o que foi um marco Unico para a historia do
trabalho (MARTINS, 2009).

O conjunto dessas mudancas ficou conhecido como Revolucdo Industrial e seu
impacto foi tdo grande na Europa e no mundo que transfigurou ndo somente a sociedade
inglesa, mas, também, a mundial, além de ter alterado as relagdes entre o ser humano e a
natureza. O éxodo rural, o surgimento das grandes cidades, a aceleracdo do processo de
urbanizacdo e de producdo, foram responsaveis pela consolidacdo do modo de producao
capitalista (HUBERMAN, 1986).

Este novo modo de producéo trouxe o surgimento de duas classes sociais: de um lado
os que vendiam sua forca de trabalho, convertida em mercadoria e facilmente disponivel,
formavam o proletariado. Do outro lado, os que possuiam o capital, formavam a burguesia,
avidos de lucro e poder. Na base dessas duas classes estava o salério, resultado da venda da
forca de trabalho para os detentores do capital.

Como resumo, temos, no inicio, o trabalho em familia; a vida econdmica se
caracterizava sem troca, ou seja, ndo existia a figura do intermediario entre a producéo e o
consumo. Depois, surgiu o trabalho ambulante, que era um processo entre o que produz bens
e entre 0s que consumiam esses bens, eram chamados de livres, porque o novo modelo
resguardava a liberdade no trabalho, 0 homem passou a ser livre para trabalhar, por conta
prépria, para sua clientela, e, se colocavam entre a economia familiar, agraria e urbana. Eram
os artesdes, hoje denominados, de trabalhadores autbnomaos.

Com a unido dos artesbes formaram as corporagdes de oficios, em que 0s mestres
eram os artesbes, o trabalho era exercido pelos membros da corporacdo e, passavam,
obrigatoriamente, pelas seguintes fases: aprendiz, companheiro e mestres. Como o trabalho
era limitado, no requisito liberdade, os companheiros foram buscando outros lugares, 0s quais
poderiam ter mais liberdade de trabalho e as cidades foram seus refugios, iniciando o processo
industrial a domicilio, como forma de producdo fechada, em que o produto se desenvolve
dentro do mesmo circulo social.

Entra em cena o trabalho em manufatura, que nada mais é do que o artesdo ou o
camponés, que ndo alcangou inteiramente sua independéncia econémica, e, portanto, dependia
do salério da producdo da manufatura. Por ultimo, adveio o trabalho na fabrica, tendo a
industria téxtil e a metaltrgica como trabalhos iniciais. Tudo isso para se chegar ao regime
livre de producédo, onde a empresa assumiria uma posic¢ao de destaque, no processo produtivo,
definindo o modo de regime capitalista (FERRARI, 2011).
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Portanto, se ha algo novo nessa histdria é o trabalho assalariado livre, cuja propagacgao
e legitimacdo sdo relativamente recentes. A escravidao ndo desapareceu da Europa durante a
Idade Média e continuou vigente até o século XIX nas coldnias europeias de além-mar. E,
ainda hoje, ouve-se falar de condi¢des de trabalho analogas a escraviddo. Inclusive Nucci
(2016) acredita que, enquanto houver pobreza extrema, sempre existird o trabalho escravo,
pois a humanidade j& provou que ndo tem piedade de ninguém, e como é quase impossivel
reduzir a pobreza totalmente, ainda temos e teremos focos de trabalho escravo.

Contudo, apesar deste posicionamento, devemos fazer uma analise critica, pois a méo-
de-obra escrava causa profundo desprezo na humanidade, e nos lembra de que, em momentos
principalmente de crises agudas, a humanidade € capaz de se unir em torno de um objetivo
nobre, como, por exemplo, o combate a fome, ao terrorismo, o auxilio a imigracdo, para as

vitimas de catastrofes e de exilados de guerras, dentre outros.

1.1.1.2 Relagdes de trabalho no contexto das revolugdes industriais

No século XVIII, o advento da Revolucdo Industrial transformou a histéria do direito
do trabalho com a intensificacdo do éxodo rural, o surgimento do personagem assalariado, as
inovacgdes tecnoldgicas, a criacdo da industria, a massificacdo da producdo, a criagdo das
linhas de montagem. A Revolugdo provocou profundas mudangas no método de producéo,
com reflexos nas relagdes de trabalho (BARROS, 2010).

Entre meados do século XVIII e a segunda metade do século X1X, a Europa Ocidental
passou por um processo de grandes transformacBes econdmicas, tecnoldgicas e,
principalmente, sociais. Denominada de Primeira Revolugdo Industrial, iniciada na Inglaterra,
berco do capitalismo, pais que tinha minas de carvdo e minério de ferro, por este motivo
atingiu o grau maximo de desenvolvimento, situacdo geograficamente privilegiada (ponto
histrico) e com uma classe burguesa rica (ponto socioldgico), agregando as virtudes no
trabalho com esforcos, seriedade, privando muitas das vezes os prazeres mundanos, em prol
do trabalho, do idealismo etc (DELGADO, 2014).

A industrializacdo espalhou-se para outros paises da Europa, foi uma fase de transicéo
do sistema de producdo artesanal para o industrial. Houve a invencdo de diversas maquinas
movidas a vapor. Os trabalhadores das fabricas recebiam baixos salarios, enfrentavam
péssimas condicBes de trabalho e ndo tinham direitos trabalhistas. Houve também, o uso de

méao-de-obra infantil e feminina com salarios mais baixo que o dos homens.
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Os grandes mercados industriais buscaram, neste periodo, matérias primas e mercados
consumidores na Africa, Asia e Oceania, sob o foco do neocolonialismo. Necessitavam de
matérias-primas essenciais para a industrializacdo, tais como carvao, ferro e petroleo;
produtos alimenticios, normalmente carentes na Europa; mercados consumidores para 0S
excedentes industriais e locais para o investimento de capitais disponiveis na Europa,
principalmente na construcdo de estradas de ferro e exploracdo de minas (NASCIMENTO,
2011).

Os novos industriais procuravam um mercado internacional para aumentar os lucros
com seus produtos industrializados. Essas transformacBes assumiram um carater
revolucionario e, entdo, o mercado passou a ser mundial. A finalidade principal era a
acumulacdo de capital, com baixo custo sem se importar com o desenvolvimento humano
(MARQUES, 2003).

Para tanto, a Revolucdo Industrial, do ponto de vista econémico, foi, sobretudo, a
passagem de um sistema de produ¢do marcadamente agrario e artesanal, para outro de cunho
industrial, dominado pela fabrica e pela maquinaria. Certifica-se que, nessa época, a principal
causa econdmica da Revolucdo Industrial foi primeiramente a maquina a vapor e ferro (1750
a 1850) tendo como principais fontes de energia o carvédo vegetal e o mineral. Vale lembrar,
que a maquina de fiar foi patenteada por John Watt, em 1738.

Com ela o trabalho passou, a partir desse momento, a ser feito de forma muito rapida,
0 que gerou uma aceleracdo do desemprego artesanal, porque a populagéo vivia no campo e
produzia o que consumia de maneira artesanal. O produtor dominava todo 0 processo
produtivo. A ferramenta manual, entdo, foi substituida pela maquina. Ressalta-se, que la atras
ocorreu um éxodo urbano, aqui houve um éxodo rural, pois havia necessidade que as pessoas
viessem para as cidades para operar as maquinas, o capital precisava do recurso humano para
trabalhar (MARTINS, 2009).

Castel (1995 apud SCHWARTZMAN, 2004, p. 87), “descreve que a evolucdo das
classes trabalhadoras nas sociedades industriais passou por trés fases da populagdo
trabalhadora: a fase do proletariado, a fase da classe operaria e a do trabalhador assalariado,
ou dos empregados”.

A primeira fase a do proletariado retrata bem as primeiras déecadas da Revolugdo
Industrial, onde existia muita inseguranca dos trabalhadores, porque ndo existiam normas que
direcionassem os contratos de trabalho, ndo existia uma intervencdo do Estado na vida dos
trabalhadores, eles passaram de escravos a homens livres (SCHWARTZMAN, 2004).
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Essas inovacdes tiveram lugar, inicialmente, na Inglaterra, devido a uma sequéncia de
condicBes favoraveis ligadas ao processo do feudalismo ocorrido na Europa Medieval.
Historicamente falando, a Inglaterra possuia uma rica burguesia; uma zona de livre comércio
na Europa e uma localizacgéo privilegiada junto ao mar, o que facilitava a exploracdo de novos
mercados, utilizando o mar, como rota. Foi durante a fase do capitalismo mercantil — séculos
XV ao XVIII — que tais condigbes se concentraram e se aceleraram, desencadeando a
Revolucdo Comercial, a conquista da Ameérica, a formacdo de um mercado mundial e a
exploracdo de ouro e prata em grande quantidade nas terras americanas (DELGADO, 2014).

J& no plano sociol6gico, Weber (2004 apud SCHWARTZMAN, 2004) comenta que
para gerar a acumulacdo de riqueza ndo bastava somente o interesse individual, mas uma série
de valores, que eram ensinados pelos principios do protestantismo, como: trabalho arduo,
austeridade e abstinéncia de prazeres mundanos, com base na influéncia da ética protestante,
produto das primeiras tradicdes judaicas e cristds. Max Weber demonstrou em seu livro que
foi o protestantismo e seu espirito de trabalho, de poupanca e seu carater espiritual, que
impulsionou o capitalismo e a consequente industrializacdo do mundo ocidental.

Conclui-se, entdo, que ndo foi por acaso o surgimento da Revolucdo Industrial na
Inglaterra, mas sim a soma de compromisso individual com os valores de sucesso, eficiéncia e
racionalismo.

A partir de 1850, ocorreu a Segunda Revolucéo Industrial, tendo como principal fonte
de energia o petréleo, com a utilizacdo do aco como elemento central deste processo. Nesta
fase houve a invencdo do motor com combustéo interna e motores elétricos, por exemplo, a
locomotiva a vapor, com a implantacdo da indUstria automobilistica, o que facilitaria o
transporte dos produtos industrializados em grande escala, gerando, assim, mais lucros e,
consequentemente, mais investimentos com novas formas de producdo (NASCIMENTO,
2011).

Um dos elementos mais importante, desta época, foi utilizacdo da forca de trabalho
livre, que se caracteriza pelo trabalho assalariado, o que deu origem a classe operéria. Os
antigos proletarios se transformaram na nova classe operaria, com relacdo de trabalho
assegurado por alguns direitos, como assisténcia aos doentes e acidentados, beneficios de
aposentadorias e, acima de tudo, limites nas jornadas de trabalho.

Segundo Barros (2010), a Revolucdo Industrial promoveu a concentracdo de
trabalhadores nas unidades fabris, havendo uma concentragdo proletaria e o surgimento de um
novo segmento social (a classe operaria), que colaborou para o inicio do desenvolvimento de

fatores que vieram a gerar o direito do trabalho. Ademais, surgiu um sentimento de
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pertencimento a uma classe social, que, posteriormente, passa a disputar de forma organizada
a hegemonia social e a disputar, portanto, o poder.

A luta da classe trabalhadora contra o empregador, detentor do capital, teve um papel
fundamental contra a exploracdo indiscriminada da mao-de-obra. Neste periodo houve uma
intervencédo para que o Estado regulasse o direito do trabalho a fim de garantir o minimo aos
trabalhadores. Apesar de ter havido algumas conquistas, o processo de normatizacdo dos
direitos estava apenas comecando.

Na visdo moderna de Adam Smith, as sociedades industriais permitiram a acumulacédo
de capital, a especializacdo, a divisdo do trabalho e a troca de produtos no mercado, para
proveito de todos, porque o ser humano tende, por natureza, a buscar o poder, o prestigio e 0
reconhecimento por meio da acumulacéo de riqgueza (SCHWARTZMAN, 2004).

Houve uma mudanca da forma de trabalho com o aparecimento das maquinas, uma
racionalizacdo do trabalho, que envolve a divisdo de fungdes dos trabalhadores, o modelo
Taylorismo, o primeiro modelo que tinha o objetivo de acelerar o processo produtivo,
caracteriza-se na eficiéncia do trabalho, que envolve fazer as tarefas de modo mais inteligente
e com a maxima economia de esfor¢o de cada trabalhador (TAYLOR, 1990).

Este novo modelo incorporava uma ideologia capitalista de reducdo do saber operario
ao cumprimento de ordens, crescendo o enriquecimento do trabalhador coletivo, aumentando
0 capital, por outro lado, 0 empobrecimento do trabalhador em forgas produtivas individuais.
O trabalhador devia apenas aprender a executar uma funcdo, ndo podia perder tempo
analisando o trabalho, visto que ele ndo tinha nem tempo, nem dinheiro para isso, vez que
passa a maior parte de sua vida a se ocupar com coisas simples, atividades repetitivas e
elementares, sem a exploracao de sua inteligéncia (TAYLOR, 1990).

A Revolucdo Industrial, como fator politico, apresentou a necessidade de novos
mercados, em razdo do crescimento da producdo, Assim, iniciam-se as navegacdes como fator
de descobrimento de novas fronteiras, para se buscar novas fontes de riqueza e fornecer
matérias primas para as metrépoles.

Neste periodo, segundo Barros (2010), o trabalhador prendeu-se ao trabalho, como
uma nova férmula de escraviddo, porque dele dependia para sua sobrevivéncia. No entanto, as
condicdes de trabalho eram péssimas, os trabalhadores chegavam a trabalhar até 16 horas por
dia, em lugares totalmente insalubres, sujeitos a incéndios, explosdes, intoxicacdo por gases,
inundagdes, desmoronamentos, gerando muitos acidentes de trabalho, além de doencas

decorrentes do ambiente de trabalho.
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A luta dos operérios era pela sobrevivéncia. Além disso, os trabalhadores eram
substituiveis (fungiveis), inclusive pelo trabalho feminino e infantil. N&o havia qualificagéo, o
que gerava o rebaixamento dos salarios.

Diante da gravidade da situacdo do proletariado, o Estado é chamado a intervir
frequentemente, numa tentativa de melhorar sua relagéo e condicdo de trabalho. A partir da
Primeira Guerra Mundial, 0 movimento operéario, ja& com bases solidas, passa a lutar mais pela
sobrevivéncia, com énfase na protecéo a saude (BARROS, 2010).

Diante das injusticas nas relacdes de trabalho, neste periodo se desenvolve o Direito
do Trabalho, como um complexo de institutos, principios e normas juridicas que visam a
proteger os trabalhadores. E, assim, ocorre o inicio da formulacdo de contrato de trabalho,
produto do século XIX, que surgiu da combinacdo de fatores sociais, econdmicos e politicos
(DELGADO, 2014).

A medicina social nesta época se constituia em um movimento contra hegeménico que
apontava as condicOes de vida e trabalho destas populagfes como as causas principais do
processo de salde-doenca. A preocupa¢do com 0 corpo era a preocupacdo dominante. Em
razdo do excesso de trabalho, a vida util do ser humano era de apenas 45 (quarenta e cinco)
anos de idade. A classe operaria se preocupa, neste momento, em prevenir as doencas
profissionais, proteger dos acidentes de trabalho, intoxica¢des dos produtos industriais, enfim
prover aos trabalhadores cuidados e tratamentos convenientes. Se os trabalhadores fossem
acometidos por alguma enfermidade que os tornavam incapacitados para o trabalho, estes
eram considerados miseraveis, mendigos, vagabundos e mantidos, pelo sistema, como
delinquentes (MINAYO GOMEZ; LACAZ, 2005).

Com o aparecimento das maquinas, houve a instalacdo das industrias, que eram
instaladas nas minas onde trabalhava toda a familia, e estas minas ndo eram apropriadas para
o trabalho, em razdo da insalubridade, do excesso de gases tdxicos, 0 que provocava
explosdes, auséncia de luz e, acima tudo, a auséncia do Estado na protecdo aos trabalhadores.
Além do mais, os contratos de trabalho eram verbais e vitalicios, ou enquanto o trabalhador
pudesse prestar seu servico.

Quando os trabalhadores ndo cumpriam com a jornada estimada no contrato ficavam
sujeitos a multas, que absorviam todo o salario. Mais tarde, com o apoio dos ideais da
Revolugéo Francesa foram expedidos Decretos Parlamentares exterminando as multas. Como
consequéncia, o Estado passa a intervir nas relacdes de trabalho, suprimindo as corporacées

de oficio, pois eram incompativeis com a ideia de liberdade do homem (MARTINS, 2009).
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Em vez de bem-estar, o crescimento econdmico estava criando miséria e sofrimento,
que, segundo Schwartzman (2004, p. 48), “[...] pobreza e miséria ndo sdo causas da
industrializacdo em si, mas da destruicdo da velha ordem social trazida pela introducdo sem
controle de uma nova economia de mercado.”

Nesta economia de mercado, as instituigdes deveriam garantir a ordem social aos
individuos a fim de oferecer um minimo de sobrevivéncia as familias. As maquinas estavam
criando e gerando mercadorias, porém, ndo eram suficientes (SCHAWARTZMAN, 2004).

Ocorreu, 0s cerceamentos, que é a transformagbes dos campos abertos em campos
fechados, aumentando a produtividade no campo, mas com a destruigcdo das relagdes sociais,
aumentando a pobreza, o que deu origem a primeira Lei dos Pobres, instituindo que o0s
municipios providenciassem trabalho para todas as pessoas capazes, além de punir a
vadiagem e criar asilos para os velhos, enfermos e incapazes (SCHAWARTZMAN, 2004).

Mais tarde, com a expansao da industria e a introducdo da maquinaria, as leis foram
modificadas, aplicando renda minima necessaria para sobrevivéncia de todos, amparada pelo
dinheiro publico, isso gerou miséria, pois 0s empregadores reduziram os salarios e a
produtividade caiu, a populacdo cresceu e a miséria alcancou niveis extremos.

Quando a Lei dos Pobres foi revogada, as pessoas passaram a ter liberdade de
trabalhar, numa viséo liberal, sem a protecdo governamental, agora todos estavam no mercado
e na medida em que a economia crescia as condi¢fes dos trabalhadores, também, melhoravam
(DELGADO, 2014).

Durante a segunda Revolucdo Industrial (século X1X e inicio do século XX) iniciou-se
nos Estados o uso de novas tecnologias como a criagdo de veiculos automotores e avides
(carros, Onibus). Houve um significativo aperfeicoamento nas tecnologias usadas nas
maquinas industriais que se tornaram mais eficientes, assim também os sistemas de producao,
resultando em maior produtividade com reducdo de custos. O uso do petréleo e energia
elétrica foram as principais fontes deste periodo, com avancgos na area de telecomunicacGes
como, o telefone e radio (NASCIMENTO, 2011).

Percebe-se que, ao longo de muitos séculos, com a descoberta das minas de ouro e
prata nas Américas, mais tarde, com a exploracdo do aculcar e do algoddo como mercadorias
de valor, houve o (re)aparecimento da escraviddo, atingindo em primeiro lugar os nativos
americanos e depois os africanos (navios negreiros), feitos escravos, por colonos portugueses,
ingleses, espanhais, franceses e holandeses (SCHWARTZAMAN, 2004).

No final do século XX, surgiram novas formacdes de organizacdo de trabalho, dentro

do contexto marcado pelas desigualdades econdmicas e sociais herdados do século anterior,
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como o taylorismo e o fordismo, sendo o primeiro marcado pela rigidez dos rendimentos e
pela contagem do tempo para a producéo de produtos padronizados, ao passo que o segundo
se constitui em sistema de organizacdo de producéo industrial com mais perfeicao, para obter
0 maximo da energia humana nas fases de producdo. Em seguida surge o toyotismo, modelo
que valorizava a auto-organizacgdo, a imaginacéo e a criatividade (PEREIRA, 2006).

O modelo taylorista, introduzido anteriormente, objetivava algo cientifico na
organizacdo do trabalho e da producdo. Taylor (1990, p. 27), afirma que a melhor
administracdo ¢ “uma verdadeira ciéncia, regida por normas, principios e leis claramente
definidas.” Neste modelo o trabalhador ¢ um ser humano que deve minimizar os esforcos,
evitando desperdicio de tempo, e assim, maximizando os ganhos. O tempo € modo como sdo
executados os movimentos sdo fatores de controle da produtividade dos operarios.

A administracdo cientifica do trabalho de Taylor era voltada para a tecnologia de
submissdo, de disciplina do corpo, com isto, fez a separagdo do trabalho manual, do
intelectual, gerando paralisia mental nos operérios, anulando suas iniciativas espontaneas,
despersonalizando o trabalhador e fazendo com que assim, o aparelho psiquico também venha
a sofrer consequéncias serias, levando muitos doutrinadores fazerem referéncia a expressao
“homem robd de Taylor” (MACHADO, 2001, p. 31).

Ford, responsavel pela reinvencdo do automdvel, no inicio do século XX, foi quem
criou a nocdo de linhas de producdo. Conforme seus ensinamentos, para o trabalhador era
essencial que tivesse seu papel estritamente limitado na linha de producdo, com
responsabilidade apenas por uma tarefa, que a desempenharia durante toda a jornada de
trabalho, implicando, assim, maior produtividade da linha de producéo. Segundo Ford (1967,
p. 81), “em rigor, a maior parte dos trabalhos sdo uma repeticdo constante [...] 0s movimentos
ndo variam nunca.”

O empregado especializado pouparia tempo e custos com a especializacdo, logo, a
produtividade, como consequéncia seria maior. Para ter perfeito desempenho o empregado
deveria, portanto, almejar o maximo indice de producdo, sem se dispersar com assuntos
paralelos. A logica de eficiéncia para Ford era a da autossuficiéncia, de completo controle da
cadeia produtiva, desde a obtencdo da matéria prima até a comercializagdo do produto final.

E, mais tarde, veio o Toyotismo, que surgiu por meio de uma experiéncia em empresa
automobilistica japonesa, como um novo modelo de producdo capitalista. Este modelo
apresenta novas concepgOes de eficacia gerencial, introduzindo a logica da “producdo
enxuta”, do just in time, que significa que a producdo deveria corresponder a procura,

vinculada a demanda, sem necessidade de manter grandes estoques (MACHADO, 2001).
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A empresa passa a ser medida pela sua adaptabilidade e agilidade, o que gera a ideia
de producdo flexivel e maleavel, modelo de producdo enxuta, que responde o mercado
consumidor. Este modelo se caracteriza pela minimizacdo de custos e maximizacdo dos
resultados, sem sacrificar o trabalhador, com ritmos desumanos de trabalho. A politica de
recursos humanos € responsavel pela otimizacdo de pessoal, terceirizacdo de atividades ndo
essenciais e remuneracdo mais atraente. O trabalhador, portanto, neste modelo, é o sujeito que
responde a incentivos e a valorizacdo do trabalho pessoal, sem a necessidade essencial do
controle de tempo (TAYLOR, 1990).

E importante ressaltar que nio ha superacéo total de paradigma, da ruptura com o
modelo anterior, houve sim a introdugdo de elementos novos, porém, a légica do modo de
producdo do sistema capitalista, a de acumulacdo de lucros com o minimo de gastos continua
presente.

Essas novas formas de organizacgdes do trabalho precisavam ser normatizadas, a fim
de coibir abusos e injusticas praticados pelo aperfeicoamento do capital. Neste sentido, foi
necessario o intervencionismo do Estado, visando ao bem-estar social e a melhoras nas
condicdes de trabalho, dando ao trabalhador uma protecéo juridica e econémica. A lei passa a
estabelecer preceitos minimos sobre a condicdo de trabalho, que devem ser respeitadas pelo
empregador, para a manutencdo da ordem publica e ndo para intervir nas relagfes privadas,
vez que o trabalho era considerado uma mercadoria (VIOLA, 2003).

Granizo e Rothvoss? (1932 apud BARROS, 2010) apontam quatro fases principais na
evolucdo do direito do trabalho, a partir de marcos historicos, quais sejam: formacéo,
intensificacdo, consolidagéo e autonomia. Na primeira, entre 1802 a 1848, surge a primeira lei
do direito do trabalho que proibia o trabalho de menores no periodo noturno e jornada acima
de 12 horas de trabalho; a segunda fase, entre 1848 a 1890, foi marcada pelos manifestos de
Marx e pela implantacdo do seguro social, na Alemanha; a terceira (1890 a 1919),
caracterizada pelas publicacdes de Enciclica papais, instituindo salario justo e por fim a quarta
fase, de 1919 para frente, caracterizada pela criagdo da Organizacdo Internacional do
Trabalho, que desempenha um importante papel na universalizagdo do direito do trabalho.

Vale ressaltar, aqui, que a OIT, criada nesta época, teve como proposta por fim a
Primeira Guerra Mundial, com o propoésito de Justica Social. Assim, € responsavel pela

formulacdo e aplicacdo das normas internacionais do trabalho e as convengdes, uma vez

2 Autores que trazem uma tipologia bastante utilizada em manuais sobre o direito do trabalho que consiste na
existéncia de quatro fases principais na evolucédo do direito do trabalho.
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ratificadas pela decisdo do Estado soberano, passam a fazer parte do seu ordenamento juridico
(OIT, 1998).

A partir do final da Primeira Guerra Mundial, surgem as constitui¢cdes sociais, que é a
inclusdo de normas relativas a defesa social da pessoa, envolvendo o Direito do Trabalho e
Previdenciario, o Estado passa a intervir, primeiramente, como forma de organizacéo e gestdo
da protecdo social, e, depois, passou a intervir no movimento de universalizacdo desses
direitos, abrangendo outros trabalhadores, ndo somente aqueles do mercado formal
(PINHEIRO, 2006).

Da intensa exploragdo dos trabalhadores originou-se o movimento sindical,
incialmente na Inglaterra. Essas reunies foram ganhando forgas na organizacgdo e passaram a
direcionar o direito do trabalho, intensificando os sindicatos, que, por sua vez, influenciaram
na economia e na politica, propiciando o nascimento do direito do trabalho, sem dizer que
neste momento, o sucesso da Revolucdo Russa e 0 modo de producgéo socialista passaram a
inspirar e motivar a classe trabalhadora de todo o mundo. O ideéario socialista buscava
implantar a nocdo de que o trabalhador proletariado seria o produtor da riqueza e o detentor,
assim, dos ganhos, sem a figura do capitalista, industrial ou proprietario. Todos os esforcos
seriam concentrados no pensamento coletivo e ndo no individualismo (NASCIMENTO,
2011).

Historicamente, este direito especializado foi efetivamente legitimado em textos
constitucionais e normas internacionais a partir do século XX. E exatamente neste periodo
gue se posicionam dois textos constitucionais, de cunho eminentemente sociais, tidos como
marcos do constitucionalismo social: a Constituicdo Mexicana e a Alema.

A Constituicdo do México, de 1917, configura o reconhecimento e a positivacdo das
reivindicacdes e dos principios inspiradores da Revolu¢do Mexicana, iniciada em 1910, e que
se estendeu por quase vinte e trés (23) anos. Esta Carta garantiu a liberdade de trabalho, bem
como assegurou a propriedade dos seus frutos, rejeitando os trabalhos forgados, estabelecendo
jornada de trabalho e proibicdo de trabalhos aos menores de idade, fixando o teto em 12
(doze) anos, entre outros direitos (AZEVEDO NETO, 2015).

Destacam-se 0s seguintes direitos assegurados pela constituinte, relacionados por
Pinheiro (2006, p. 111):

[...] direito a0 emprego e correlata obrigacdo do Estado de promover a criacdo de
postos de trabalho (art. 123, ‘caput’); jornada de trabalho méaxima de oito horas (I);
jornada noturna de seis horas (I1); proibicéo do trabalho aos menores de 14 e jornada
maxima de seis horas aos maiores de 14 e menores de 16 (l11); um dia de descanso
para cada 6 dias trabalhados (IV); direitos das gestantes (V); salario minimo digno
(V1), a ser estabelecido por uma comissdo nacional formada de representantes dos
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trabalhadores, patrdes e do governo; direito a salarios iguais aos que exercem iguais
fungdes, sem discriminacdo de género ou nacionalidade (VII); participacdo dos
trabalhadores nos lucros das empresas (I1X); horas extras limitadas a trés diarias,
realizadas no maximo trés dias consecutivos, e acrescidas de 100% (XI); criacdo de
um fundo nacional de habitacdo, a ser administrado pelo Governo Federal, pelos
trabalhadores e pelos patrées (XII, § 10); direito a capacitagéo ao trabalho (XI11);
responsabilidade do empregador por acidente de trabalho (X1V); direito a formagéo
de sindicatos (XVI); direito de greve, reconhecido inclusive em favor dos patrfes e
em favor dos funcionarios puablicos (art. XVII); criacdo das juntas de conciliacdo,
formadas por igual nimero de representantes dos trabalhadores e dos patrdes e por
um representante do governo (XX); direito a indenizacdo em caso de demissdo sem
justa causa (XXII) e reconhecimento da utilidade publica da Lei de Seguro Social,
que compreendera ‘seguros por invalidez, por velhice, seguros de vida, de
interrupcdo involuntaria do trabalho, de enfermidades e acidentes de trabalho e
qualquer outro seguro destinado a protegdo e ao bem-estar dos trabalhadores, dos
camponeses, dos ndo-assalariados e de outros setores sociais e respectivos familiares
(traducdo nossa).

A mesma autora reconhece que a constituicdo mexicana, de 1917, ndo deu guarida a
maioria dos anseios do trabalhador, até porque o pais era eminentemente camponés, ainda nao
havia experimentado o processo de industrializag&o, o que ficou reconhecido legitimamente
foram as questbes agrérias.

Da mesma forma como nasceu a constituicdo mexicana, a Constituicdo Alemd, de
Weimar, de 1919, também, surgiu no periodo de profundas perturbacGes sociais. A entrada da
Alemanha na Primeira Guerra Mundial trouxe profundas consequéncias internas,
principalmente na area econdmica, que era voltada as atividades bélicas. A Carta Alem3,
composta por 168 artigos, distribuidos em apenas dois (02) livros: o primeiro contextualiza a
estrutura e fins da republica e o segundo livro tratou dos direitos e deveres fundamentais do
cidad&o alemao.

Pinheiro (2006, p. 116-117) destaca as seguintes garantias:

[...] prote¢do e assisténcia @ maternidade (art. 119, § 20 e 161); direito a educagdo da
prole (art. 120); protecdo moral, espiritual e corporal a juventude (art. 122); direito a
pensdo para familia em caso de falecimento e direito a aposentadoria, em tema de
servidor publico (art. 129); direito ao ensino de arte e ciéncia (art. 142); ensino
obrigatorio, publico e gratuito (art. 145); gratuidade do material escolar (art. 145);
direito a ‘bolsa estudos’, ou seja, a ‘adequada subvencdo aos pais dos alunos
considerados aptos para seguir os estudos secundarios e superiores, a fim de que
possam cobrir a despesa, especialmente de educacdo, até o término de seus estudos’
(art. 146, § 20); funcdo social da propriedade (art. 149); desapropriacdo de terras,
mediante indenizacdo, para satisfacdo do bem comum (art. 153, § 1°); direito a uma
habitacdo sadia (art. 155); direito ao trabalho (art. 157 e art. 162); protecdo ao direito
autoral do inventor e do artista (art. 158); protegdo a maternidade, a velhice, as
debilidades e aos acasos da vida, mediante sistema de seguros, com a direta
colaboracao dos segurados (art. 161 — previdéncia social); direito da classe operaria
a ‘um minimo geral de direitos sociais’ (art. 162); seguro-desemprego (art. 163, §
10) e direito a participacdo, mediante Conselhos — Conselhos Operérios e Conselhos
Econdmicos —, no ajuste das condi¢cBes de trabalho e do salario e no total
desenvolvimento econdmico das forgas produtivas, inclusive mediante apresentacéo
de projeto de lei (art. 165).
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A Constituicdo alemd serviu de base para varias outras nacgdes, inclusive a nossa
Constituicdo de 1988, chamada de Cidadd, pela adogcdo de véarios destes principios acima
identificados.

Analisando as constituicdes citadas, entende-se, que a Constituicdo Mexicana deu
énfase na solucdo da questdo agraria e dos direitos trabalhistas, assegurando aos trabalhadores
direitos minimos em razéo da sua origem, e por isto, ndo serviu de modelo padrdo as demais
constituicbes pelo mundo, ao passo, que a Constituicdo Alema, concretizada dois (02) anos
apos a anterior, trouxe um rol sistematico de outros direitos e deveres fundamentais.

Nesta carta, o sistema de previdéncia social foi estabelecido de maneira organizada e
explicita, com previsdo de participagdo do segurado, e ainda dividido em regime de
previdéncia do setor puablico, para funcionarios publicos e regime geral de previdéncia;
disciplinou a participacdo dos trabalhadores nas empresas; criou o0 seguro social e a
participacdo dos trabalhadores na decisdo junto com os empregadores da fixacdo dos saléarios
e outras condicdes de trabalho (BARROS, 2010).

E notavel que a Constituicio Mexicana e principalmente a de Weimar foram
preponderantes ao Constitucionalismo social, que influenciaram as novas Cartas Politicas
mundiais.

No ano de 1948 surge a Declaracéo dos Direitos do Homem, prevendo alguns direitos
do trabalhador, como limitacéo de trabalho, férias remuneradas, repouso e lazer.

A legislacdo do trabalho € o resultado da reacdo contra a exploracdo dos trabalhadores
pelos empregadores. O proletario é o trabalhador que trabalha jornadas extensas, mora em
condi¢des subumanas, tinha muitos filhos e recebia salério infimo (MARTINS, 2009).

Por volta de 1950, final da Segunda Grande Guerra, iniciamos a terceira fase da
Revolucdo Industrial, chamada de Revolucdo informacional, com a generalizacdo do emprego
assalariado, que deixa de ser exclusivo dos operarios e passa a caracterizar a condi¢do de
trabalno da maioria da populacdo dos paises industrializados (CASTEL, 1995 apud
SCHWARTZMAN, 2004).

Neste periodo, tivemos a exploragdo de novas fontes de energia, a nuclear. Houve o
desenvolvimento do uso da informatica e o aparecimento do computador, da engenharia
genética e da biotecnologia, oferecendo novos recursos para os estudos da medicina e para a
industria de medicamentos e 0 uso do celular como novo recurso de comunicagdo, com 0S
microchips (ALMEIDA; MAGNONI, 2016).

Neste periodo crescem as melhorias nas condi¢es de trabalho, com ampliagcdo dos

direitos trabalhistas; o fortalecimento do sistema capitalista; crescimento econdmico do Japéo
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e da Alemanha que passam a figurar como poténcias econémicas; desenvolvimento da
globalizagdo, principalmente apds o fim da Guerra Fria, que trouxe um novo cenario nas
relacBes econémicas e formas de producdo (COLLYER, 2014).

A partir da década de 1970, os Estados Unidos da América foi o primeiro pais a
institucionalizar a fiscalizacdo dos impactos ambientais através da criacdo do National
Environment Policy. E, por conseguinte, houve a Conferéncia de Estocolmo, que gerou a
“Declaragao sobre o Meio Ambiente Humano”, marco fundamental que tornou os impactos
ambientais algo a ser efetivamente minimizado, o que gerou preocupacao em todo o mundo
com o meio ambiente (aquecimento global, efeito estufa, desmatamentos, extingédo de
espécies animais, buraco na camada de ozénio). Vale lembrar que grande parte destes
problemas ambientais foram consequéncias pela Revolucdo Industrial desde sua primeira fase
(RUTKOWSKI, 2005).

J& no final do século XX e comec¢o do XXI, temos o desenvolvimento da Internet, a
rede mundial de computadores, que alavancou o mundo do comércio e das finangas, no
cenario econdmico global, dos paises emergentes (China, Russia, Brasil e india).

Recentemente, tivemos a quarta Revolugdo Industrial, que, inclusive, foi tema em
Davos, na Suica, no Férum Econémico Mundial (2015), no qual, promove uma fusdo de
tecnologias, entre as esferas fisicas, digitais e bioldgicas, fomentando a inteligéncia artificial,
a robdtica, a impressdo 3D, os drones, 0s cobots, a nanotecnologia, a biotecnologia, a
estocagem de dados e de energia, os veiculos autbnomos, 0s novos materiais, a Internet das
coisas, que pode ser comparada a uma rede neural, onde cada célula tem uma funcéo e quando
conectadas, permitem o funcionamento inteligente de um sistema maior. S&o objetos fisicos e
virtuais interligados por meio da internet, de chips ou de outras tecnologias embarcadas. Essa
integracdo gera um grande volume de processamento de dados, que desencadeia acdes de
comando e controle das coisas (CINTRA, 2016).

Dessa forma, um dos impactos mais importantes da quarta Revolucdo Industrial
devera ser no mercado de trabalho. Relatério preparado pelo Forum Econdémico Mundial
projeta uma perda liquida de cinco (5) milhGes de empregos até 2020, sendo a perda de 7,1
milhdes de empregos compensada pela criagdo de 2,1 milhGes de empregos em areas mais
especializadas, tais como computacdo, matematica, arquitetura, engenharia, midia e
entretenimento (CINTRA, 2016).

O que sabemos é que desenvolveremos mais capacidades e habilidades, e,
principalmente, em outros setores, até agora ndo explorados, porém, em menor escala que nas

Revolugdes anteriores.
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Assim, o Direito do Trabalho foi elencando os direitos dos trabalhadores conquistados
diante de muitas lutas e opressfes, miséria, fome, doencas etc. Ressalta-se que até os dias de
hoje permanecem as lutas dos trabalhadores, com ambito diferenciado e em outras dimensoes,
porém, com o mesmo proposito, o de coibir a “escraviddo moderna” e elevar a dignidade, a

salubridade, como adiante se vera.

1.1.2 Medidas de protecédo ao trabalho no ambito do Estado do Bem Estar Social

O Estado do Bem Estar Social € um tipo de organizacdo politica e econdmica que
coloca o Estado como agente da promocdo social e organizador da economia. Segundo
Gomes (2006, p. 203), significa um “[...] conjunto de servigos e beneficios sociais de alcance
universais promovidos pelos Estados com a finalidade de garantir ‘harmonia’ entre o avango
das forcas de mercado e uma relativa estabilidade social [...].”

Marques (2003) enfatiza que o Estado do Bem Estar Social nasceu da necessidade de
preencher a lacuna produzida pelo rapido crescimento das industrias e das cidades, em que 0
modo de vida do trabalhador do campo ndo acompanhava a protecdo que 0 mesmo
trabalhador necessitava em face da nova organizagdo econdmica de mercado. Cumpre, entao,
ao Estado do Bem Estar Social, garantir servicos publicos com carater de gratuidade e
protecdo a populacéo.

Seu desenvolvimento se deu na Europa diante de duas crises, quais sejam: a Grande
Depressdo e a crise do Liberalismo, que pregava a liberdade de mercado em relacdo ao
Estado, baseada na economia individualista, ou seja, as decisdes na area da economia sdo
resolvidas por individuos e ndo por instituicbes ou organizaces coletivas.

Em virtude da Grande Depressao (1929) se desenvolveu a ideia de “cidadania”. Com o
fim da Primeira Guerra Mundial e a queda de governos ditatoriais, surgiu uma disputa de
mercados entre as nacgdes, e, por conseguinte, a necessidade de assegurar os direitos sociais e
a unido de trabalhadores, com nitido viés socialista, ou seja, todo individuo tem direito a um
conjunto de bens e servicos desde 0 seu nascimento até sua morte (GOMES, 2006).

Neste contexto, o Estado do Bem Estar social, denominado de Welfare State,
designando Estado assistencial, garantindo padrdes minimos de educacgéo, saude, habitagéo,
renda e seguridade social, como forma de combater os cinco males da sociedade: “a escassez,
a doenga, a ignorancia, a miséria e a ociosidade.” (GOMES, 2006).

O Estado do Bem Estar Social se estruturou passando por varios modelos, segundo

Gomes, dentre eles podemos ressaltar: o primeiro denominado de laissez-faire, onde o papel
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do Estado se delimita ao fornecimento de beneficios minimos, direcionados a familias com
rendimentos inferiores, como exemplo, cita-se o da seguranca social nos EUA. O Estado ndo
poderia ficar indiferente a economia, tendo inclusive o Presidente dos EUA, apo6s a Grande
Depressdo de 1929, lancado o programa de recuperacdo da economia, denominado de New
Deal, que foi um conjunto de medidas de politicas econdmicas e sociais na tentativa de salvar
0 pais de sua maior crise econémica da historia.

Dentre as medidas estdo: a criacdo de empregos, investimento em grandes obras
publicas, diminuicdo da jornada de trabalho, criacdo de um sistema de seguridade social, em
termos de aposentadoria, seguro-desemprego e um auxilio financeiro as familias menos
desfavorecidas, cuidados com a saude. O Estado interviria de forma profilatica e preventiva,
na tentativa de evitar o surgimento de problemas relacionadas a pobreza, criando riquezas,
aumentando o produto interno bruto, com o desenvolvimento econémico (GOMES, 2006).

O segundo, denominado social democracia, o Estado se encarrega de organizar a
politica e a economia, com uma visdo empresarial, para a promocdo e defesa social,
patrocinando acordos entre as categorias do patronato, do proletariado e o Estado como
mediador. Difundiu-se no pés-11 Guerra Mundial, aplicado de forma generalizada, tendo sido
bem-sucedido em alguns paises, como na Suécia e Dinamarca, por exemplo (GOMES, 2006).

No terceiro modelo, impulsionado por Otto Von Bismarck, na Alemanha, o Estado
interviu no modo de producdo, com fortes caracteristicas de compromisso estatal, a
seguridade social, com grande preocupacdo com a seguranca do individuo, com a familia e
com a estabilidade, tendo aprovado a Lei de Seguro Saude, com o objetivo de integrarem um
sistema Unico de seguranca as principais categorias de trabalho. Lembra que, neste periodo, a
Alemanha investiu na educacdo, como principio fundamental, a fim de que a estrutura
produtiva alcancasse 0 seu maior desempenho, proporcionando ao pais maiores vantagens
econbmicas e sociais nas concorréncias do mercado (GOMES, 2006).

Segundo 0 mesmo autor, é por isso que a Alemanha tem uma das economias mundiais
que se destaca entre as mais competitivas e bem-sucedidas. O que se sabe é que foi
exatamente neste periodo que o Estado do Bem Estar Social apresenta o seu apogeu. Portanto,
o Estado passou a contribuir financeiramente, através de recursos e incentivos fiscais, e, por
consequéncia, alcangou maior protecdo social com a juncdo entre a assisténcia social e o
seguro social.

Contudo, Navarro (2002) descreve que nos fins dos anos 1960 os movimentos
operarios causaram um grande impacto, com ameagas na ordem social, pois reivindicaram o

controle operéario sobre o processo trabalhista (demitir e contratar) e o direito de discordarem
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das negociacgdes coletivas, inclusive, os resultados destas manifestagcdes, introduzidas na
legislacdo vigente, foram reformas, ligadas a previdéncia, assisténcia médica e participacdo
dos trabalhadores nos conselhos ou juntas das empresas. Estas reformas aconteceram em
quase todos os paises da Europa ocidental e nos Estados Unidos da América.

Mais tarde, houve reducdo no numero de contribuintes pelo envelhecimento da
populacdo europeia e 0 aumento das despesas com saude e seguro-desemprego.
Consequentemente, agravaram as taxas de desemprego, fatores que contribuiram para
desencadear as crises do sistema do Estado do Bem Estar Social, cujo nascimento se deu
justamente como forma de combater as desigualdades sociais e, se desenvolveu no processo
de industrializacdo e nos problemas sociais causados pelo processo capitalista de
desenvolvimento, seguindo até 1960.

Na década de 1970, em razdo da crise fiscal provocada pela dificuldade cada vez
maior de harmonizar os gastos publicos com o crescimento da economia capitalista, o Estado
do Bem Estar Social entra em crise (NAVARRO, 2002).

O velho Estado do bem-estar ndo era mais necessario, a nova tendéncia estaria no
consumo, introduzindo as privatizacdes e descentralizacbes, como novos modelos de
producdo capitalista (GOMES, 2006).

Neste momento de crise econdmica, tecnoldgica e organizacional, o sistema capitalista
se fortalece com as vitdrias eleitorais de Margaret Thatcher, na Inglaterra (1979); Ronald
Reagan, nos EUA (1980); Helmut Kohl, na Alemanha (1982) e Augusto Pinochet, no Chile,
todos com pensamento desregulatério do Estado do Bem-Estar-Social (DELGADO, 2014).

Essa guinada na politica refor¢ou o surgimento da teoria do Estado neoliberal, ou seja,
cada vez mais reduz as interferéncias nas relacdes de trabalho, como formas de ajustes e
reestruturacdo industrial dos paises centrais e ao mesmo tempo da-se inicio ao processo de
desestabilizacdo (perda da estabilidade e seguranca) e das reformas nos padres jus-
trabalhistas, dentre elas: a contencdo e desmontagem de sindicatos, a desregulacdo dos
mercados de trabalho e a privatizagdo de muitos dos servicos sociais, gerando uma reducao
dos programas de protecdo social, deteriorando os salarios e, por consequéncia, diminuindo a
renda dos trabalhadores. A isso se deu o nome de “flexibilizacdo das relacdes trabalhistas.”
(MARQUES, 2003, p. 225).

O neoliberalismo € marcado pelo discurso de que a contratacdo e os salarios dos
trabalhadores devem ser regulados pelo mercado, pela lei da oferta e da procura. O Estado
deve deixar de intervir nas relagOes trabalhistas, que seriam reguladas pelas condigcoes

econbmicas. Nesta nova roupagem do sistema capitalista, os mais afetados s@o o0s
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trabalhadores assalariados. H&4 um crescimento das desigualdades sociais em prol da
concentracédo de renda nas méos de uma pequena minoria da sociedade (DELGADO, 2014).

Em decorréncia, houve a reducdo do Estado no desempenho de funcdes minimas,
deixando bem claro que havia necessidade de ajustes na gestdo governamental, de um lado
diminui-la e por outro, torna-la mais eficiente (REIS, 2003).

Contudo, apontou uma tendéncia, em nome da eficiéncia, do enxugamento da maquina
estatal, uma crise de ingovernabilidade, geraram regimes autoritarios, com a fragmentacao das
relacBes trabalhistas, aumentando a utilizacdo do trabalho temporario e precario, com
auséncia de alguns direitos que o empregado possuia (plano de carreira, plano de saide) e a
marginalizacdo, em decorréncia do desemprego (REIS, 2003).

Passaram a surgir mais fabricas, aumentando a producdo aos moldes do fordismo, em
razdo do aumento do consumo coletivo, e, com isso, cabe ao Estado proporcionar mais gastos
sociais, aumentando o déficit fiscal.

Ressalta-se que, segundo Navarro (2002), sdo as proprias pressdes da classe
trabalhadora que estimula o aumento do capital, porque este teve que enfrentar o aumento da
popularidade do Estado do Bem Estar Social e o crescimento do socialismo. Para tanto, as
mudangas ocorridas em torno do capitalismo, foram uma forma de descentralizar as forgas de
trabalho, contendo o crescente gasto social e minimizando as forgas de trabalho, a fim de
equilibrar a economia, que ocasionou concessdes para reduzir pressdes politicas da classe
operaria.

Com isso, houve um aumento das tecnologias implantadas por meio dos
computadores, e do processamento de dados, 0s quais tornaram as novas fabricas mais
eficientes, levando ao abandono da organizacdo baseada na cadeia de producdo, a
descentralizacdo das tarefas de producdo e a coordenacdo por meio dos sistemas de
computadores. Como resposta a estas mudangas, cresceram as competicdes, com a finalidade
de atingirem metas. Como exemplo deste processo, Navarro (2002) cita a Volvo de
automaveis, que foi a industria mais avancada dos anos 1970.

O processo de renovagdo tecnoldgica (microeletrbnico, robotizacdo e
microinformatica) agravam as relagdes trabalhistas, reduzindo postos de trabalho, ou seja, ha
uma crescente mao de obra com desemprego estrutural (setor informal). Neste meio, instaura-
se uma reestruturacdo dos modos de gestdo administrativa, com a descentralizacdo
administrativa e reparticdo de competéncias, marcada pela terceirizacdo (DELGADO, 2014).

O desenvolvimento da produtividade econdmica cresce extraordinariamente, como

produto da mistura da revolucdo tecnoldgica e dos modelos gerenciais. O emprego
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transforma-se em um bem escasso, porque este desenvolvimento elimina empregos de baixa e
média qualificagdo e as condi¢des para sua disputa ficaram mais competitivas, exigindo mais
formacéo e especializacgéo.

Segundo Viola (2003, p. 72), as sociedades se desenvolvem em um processo duplo,
entre os incluidos, com uma dindmica tecnoldgica centrada na produtividade crescente do
trabalho qualificado, e, por outro lado, a consequente producdo crescente de desemprego
estrutural, que séo os excluidos.

Estes acontecimentos refletem na historia do direito do trabalho (fase da autonomia),
que € marcada por crise e transicdo e abrange o final do século XX. Varios fatores
econdmicos influenciaram esta fase, notadamente a crise do petrdleo (1973/74), que fez
crescer a inflacdo e elevar as taxas de desemprego no mercado de trabalho. Neste compasso
agrava o déficit fiscal do Estado, colocando em risco seu papel de provedor (BARROS,
2010).

Neste periodo, houve uma diminuicdo da presenca do Estado na economia, com
reducdo dos gastos publicos e flexibilizacdo das atividades de producdo, que é uma investida
do capital para aumentar a acumulacdo e estd correlacionada com a mecanizacdo, a
automatizacdo e a robotizagcdo dos processos industriais, com aumento da pobreza e do
desemprego estrutural, na Inglaterra (NAVARRO, 2002).

Na segunda metade da década de 90, ocorre a privatizacdo generalizada das empresas
estatais, com a promogcdo das empresas privadas no mercado de a¢des, no setor gerencial, para
substituir o emprego estrutural pela ocupacdo produtiva, limitando os contratos coletivos de
trabalho, ampliando os individuais. Este processo de privatizacdo ganhou destaque no
Consenso de Washington, realizado em 1989, tendo por finalidade a apresentacdo de
recomendacdes econdmicas que serviriam de pardmetro para a adocdo do neoliberalismo em
todo o mundo (SCHMARTZMAN, 2004).

Primeiramente, as relagdes de trabalho manifestaram-se, de maneira tradicional, ou
seja, baseando-se unicamente na prestacao do servico e na contraprestacdo pecuniaria. Com o
tempo, passaram a instrumentos de politicas sociais, com intervencdes do Estado, produto de
lutas de classe, mobilizag&o sindical e uma maior protecéo social.

Agora, com o objetivo do Estado se adaptar aos novos modelos de organizacdo do
sistema produtivo e da acumulacgéo de riquezas, os capitalistas adotam medidas de contengéo
para ajustar a economia, que apresentava crise, em funcdo dos processos de mundo

globalizado, com novas tecnologias. Relembrando que nas primeiras revolugdes industriais a
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maquina substituiu a mao de obra humana; agora, vemos o robd substituindo o homem, sem
envolvimento, sem alimentos, sem salério, sem doenca (CINTRA, 2016).

Sabe-se que sdo processos sem volta, portanto, tem-se visto um crescimento de
organizacfes ndo governamentais e movimentos sociais ganhando espaco no Estado em
defesa de relagOes sociais fortes e produtivas, e, com forgas transnacionais, com ajudas em
varias areas, cujos objetivos Unicos, sdo diminuir a extrema pobreza, que ainda existe em
alguns lugares do planeta (VIOLA, 2003).

Em relacdo aos empregos estruturais, as perspectivas futuras mostram que os Estados
continuardo com o modelo das privatizagcbes (terceiro setor), com transferéncia de
responsabilidades gerenciais para os acionistas; a substituicdo progressiva do referencial do
emprego pela ocupacdo produtiva, diminuindo o contrato coletivo de trabalho e aumentando a
importancia do contrato individual; com o objetivo de combater o desemprego estrutural,
flexibilizacdo da jornada semanal de trabalho; mudancas drésticas no sistema de previdéncia
social, incluindo o aumento na idade da aposentadoria, em razdo da nova expectativa de vida
humana, com planos de aposentadoria publica basica e para complementar a aposentadoria
privada; estruturas estatais gerenciais-publicas fundamentado na coordenacdo de atividades
interagéncias, na flexibilidade, na qualificacdo dos funcionarios publicos e na promocao de
contratos de gestdo, em parcerias publicas entre organizacfes publicas ndo estatais e empresas
privadas; promocéao no desenvolvimento da educagdo apoiado nas sete formas de inteligéncia
(verbal, 16gico-matematica, intrapessoal, interpessoal, cinestesia, espacial e musical) (VIOLA,
2003).

A diversidade de consumo aumentou muito, nas Ultimas décadas. A introducdo de
novas tecnologias fez aumentar as horas de trabalho, mais que a redugdo. Segundo pesquisa,
nos Estados Unidos e em outros paises o trabalhador ndo diminuiu as horas de trabalho com
introducdo das novas tecnologias, ao contrario a maioria dos trabalhadores tem dupla jornada
e precisa de mais tempo para cuidar da familia, longe, portanto, do ideal de trabalhar parte da
jornada e cuidar da familia na outra (KILBORN, 1990).

Apesar das tradi¢bes culturais e econdmicas, os direitos trabalhistas foram se
adaptando a realidade de cada pais, buscando valorizar o individuo, ndo somente como
profissional/empregado, mas como homem integral, que necessita de educacdo, saude,
alimentacdo, trabalho, lazer, moradia, seguranga, previdéncia social, protecdo a maternidade e
a infancia, assisténcia aos desamparados e dignidade, direitos estes estabelecidos na nossa
Carta Magna (BRASIL/1988).
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Sabe-se que nem todos os problemas relacionados ao trabalho foram resolvidos, e,
guem ndo serdo, até porque existe uma tensdo social histérica ndo s6 entre patrdes e
empregados, mas também entre as teorias que estudam os limites do papel do Estado.
Contudo, as normas, com motivacdo social capaz de trazer um desenvolvimento social e
econémico, trouxeram muitas conquistas, apesar das tentativas de desmonte do Estado de
Bem Estar Social.

1.1.3 As relacgdes de trabalho no Brasil: caracteristica do processo de transicéo

O Brasil foi descoberto no século XVI, tendo os nossos colonizadores iniciado o
periodo de exploracdo das riquezas naturais, utilizando a escravidao como forca de trabalho,
sendo o indio nativo, o primeiro a ser explorado e depois 0s negros trazidos da Africa.

Durante todo o periodo colonial no pais, o escravo foi explorado como forca de
trabalho. Primeiro, nos canaviais, depois, nas minas, em seguida, nas cidades e nas fazendas,
foi o escravo negro o grande instrumento do trabalho (NASCIMENTO, 2011).

Vale ressaltar, que no Brasil de hoje encontramos regides com noticias de trabalho
escravo, Xavier (2013) escreve sobre a escraviddao contemporanea nos canaviais goianos,
explicando que o agronegécio sucroalcooleiro tem crescido enormemente devido a ligagéo
com a exportagdo das commodities, pelas relagdes de trabalho que se tem estabelecido a
extracdo da mais-valia do etanol, que, por um lado, € negociado em diversos paises do mundo
com precos altos e por outro, se obtém o produto com base nas relacdes pretéritas de trabalho,
com exploracdo da forca de trabalho em alguns casos, com condi¢des andlogas ao tempo da
colonizagéo.

Observa-se que, hoje, temos uma economia baseada na globaliza¢do, com mecanismos
sofisticados no cultivo da terra, mas, com as relacGes de trabalho ainda precarias, segundo a
OIT, Convengéo 29:

Art. 2 — 1. Para os fins da presente convencdo, a expressdo ‘trabalho forgado ou
obrigatorio’ designara todo trabalho ou servigo exigido de um individuo sob ameaca
de qualquer penalidade e para o qual ele ndo se ofereceu de esponténea vontade.

2. Entretanto, a expressdo ‘trabalho for¢ado ou obrigatdrio’ ndo compreendera, para
os fins da presente convencéo:

a) qualquer trabalho ou servico exigido em virtude das leis sobre o servigo militar
obrigatdrio e que sé compreenda trabalhos de carater puramente militar;

b) qualquer trabalho ou servico que faca parte das obrigacGes civicas normais dos
cidadaos de um pais plenamente autbnomo;

c) qualquer trabalho ou servico exigido de um individuo como consequéncia de
condenacdo pronunciada por decisdo judiciaria, contanto que esse trabalho ou
servico seja executado sob a fiscalizacdo e o controle das autoridades publicas e que
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dito individuo ndo seja posto a disposicdo de particulares, companhias ou pessoas
privadas;
d) qualquer trabalho ou servico exigido nos casos de forca maior, isto é, em caso de
guerra, de sinistro ou ameacas de sinistro, tais como incéndios, inundagdes, fome,
tremores de terra, epidemias, e epizootias, invasdes de animais, de insetos ou de
parasitas vegetais daninhos e em geral todas as circunstancias que ponham em
perigo a vida ou as condi¢cBes normais de existéncia de toda ou de parte da
populacéo;
e) pequenos trabalhos de uma comunidade, isto é, trabalhos executados no interesse
direto da coletividade pelos membros desta, trabalhos que, como tais, podem ser
considerados obrigacdes civicas normais dos membros da coletividade, contanto,
que a propria populacdo ou seus representantes diretos tenham o direito de se
pronunciar sobre a necessidade desse trabalho.
E possivel dizer que vivemos este mesmo paradoxo no século XXI. O assunto
trabalhista foi tratado nas ConstituicOes brasileiras. A Carta de 1824 aboliu apenas as
corporacOes de oficio, ndo definindo nada a respeito do direito do trabalho e foi limitada em

matéria de questdo social, apenas dispondo em paragrafos seguidos do artigo 179:

824: Nenhum género de trabalho, de cultura, de inddstria ou comércio pode ser
proibido, uma vez que ndo se oponha aos costumes publicos, a segurancga e a satde
dos cidadéos.

§25: Ficam abolidas as corporagbes de oficio, seus Juizes, Escrivdes e Mestres
(BRASIL, 1824, ndo paginado).

Em 1871, a promulgagdo da Lei do Ventre Livre regulamenta que os filhos de
escravos nasceriam livres, viveriam sob as expensas do patrdo até a idade de oito anos, depois
se tornariam livres. Em 1885, foi aprovada a Lei dos sexagenarios, libertando os escravos
acima de 60 anos de idade. Sabe-se que, mesmo livres 0s escravos tiveram que prestar 03
anos de servicos gratuitos a seu senhor. Em 1888, foi assinada a Lei Aurea, que abolia a
escravatura (MARTINS, 2009).

A legislacdo sobre o trabalho teve origem na aboli¢do da escravatura, na constituicdo
de 1891, que, inclusive, reconheceu a liberdade de associacdo (artigo 72, § 8°), em termos
genéricos, por causa das grandes movimentacdes das classes operérias, com importantes
greves nas principais cidades do pais, porém, sem progresso quanto aos direitos sociais
(MARTINS, 2009).

Enquanto isso, na Europa, estava ocorrendo inimeras transformaces, em decorréncia
da Primeira Guerra Mundial e da criagdo de normas trabalhistas, inclusive, a criagdo da OIT.
No Brasil, tem inicio a substituicdo do uso da mao de obra escrava pela de trabalhadores
europeus imigrantes, com tradicdo sindicalista, o que foi fundamental para que comecasse a
haver reivindicagdes de medidas de protecdo legal ao trabalho (BARRQOS, 2010).

A constituinte de 1934 foi a primeira a tratar da ordem econdmica e social, com forte
influéncia do governo de Getulio de 1930. Neste momento foi criado o Ministério do
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Trabalho, Industria e Comércio, que passou a expedir decretos sobre as profissdes, sobre o
trabalho das mulheres, em 1932; sobre o salario minimo, em 1936; e sobre a Justica do
Trabalho (artigo 22), para dirimir conflitos entre o empregados e empregadores,
estabelecendo que as comissdes devem representar 50% dos empregados e a outra metade dos
empregadores, dentre outras mudancas (BARRQOS, 2010).

A designacéo de Justiga do Trabalho surge pela primeira vez na Constituicdo de 1934,
tendo sido mantida na Carta de 1937. No entanto, essa Justica s6 vem a ser criada no dia 1 de
maio de 1939 e instalada dois anos depois, em 10 de maio de 1941, com a natureza
administrativa (ndo judicial) e a composicdo em trés instancias: Juntas de Conciliagéo,
Conselhos Regionais e Conselho Nacional do Trabalho (BARROS, 2010).

E importante observar que a Constituicdo de 1934 ndo foi a primeira a tratar de Direito
do Trabalho, outras constituicdes anteriores trataram do assunto com limitacdo, como a
Constituicdo Imperial (1824), que no artigo 197 referiu-se a liberdade do trabalho e a
Constituicdo de 1891, que no artigo 72 tratou sobre associagdo (BARROS, 2010).

Portanto, a constituinte de 1934 expandiu as rela¢cdes de trabalho incorporando normas
observadas até hoje, como a garantia da liberdade sindical, isonomia salarial, salario minimo
regional, jornada de oito horas de trabalho, prote¢do do trabalho das mulheres e menores de
14 anos, repouso semanal, férias anuais remuneradas, indenizacdo nas despedidas injustas,
assisténcia médica ao trabalhador e a gestante, protecdo a maternidade, previdéncia social,
regulamentacdo das profissdes e reconhecimento das Convencgdes Coletivas de Trabalho,
inclusive, a estrutura sindical adotada demonstrava o carater corporativo do Estado Brasileiro
no periodo da ditadura de Getdlio Vargas (1930/1945) (BARROS, 2010).

A Carta Constitucional de 10 de novembro de 1937 transforma o trabalho em dever
social, substitui o termo convencdo coletiva por contrato coletivo, influenciada pelo Direito
italiano, trata da liberdade, além de introduzir a unicidade sindical reconhecida pelo Estado
(artigo 138) (BARROS, 2010).

O artigo 140, da referida Carta, deixava bem claro que a economia era organizada em
corporagOes, sendo considerados 6rgdos do Estado, exercendo fungdo delegada do poder
publico. A legislagdo instituiu o sindicato Gnico, imposto por lei, vinculado ao Estado,
exercendo funcdes delegadas de poder publico, podendo haver intervencdo estatal direta nas
suas atribuicdes. Foi criado o imposto sindical, sendo que o Estado participava do produto da
sua arrecadacdo. Estabeleceu-se a competéncia normativa dos tribunais do trabalho, que

tinham por objetivo principal evitar o entendimento direto entre trabalhadores e
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empregadores. A Greve e o “lockout” foram considerados recursos antissociais, nocivos ao
trabalho e ao capital, e incompativeis com os interesses da producéo nacional (artigo 139).

Em 1943 foi criada a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), por meio do Decreto-
Lei n. 5.452, em virtude de haver varias normas trabalhistas esparsas, tornando-se necessaria
sua sistematizacdo, num catalogo Unico, ndo um codigo, pois ndo traz um conjunto de regras
novas, mas apenas a reunido das normas ja existentes de forma sistematizada (DELGADO,
2014).

Em novembro de 1942, foi apresentado o anteprojeto da CLT, publicado
posteriormente no Diario Oficial, para receber sugestdes. Apos estudar o projeto, Getulio
Vargas 0 entregou aos coautores, nomeando-0s para examinar as sugestoes e redigir o projeto
final, assinado em 1° de maio de 1943 (DELGADO, 2014).

Portanto, data de 1943 o documento mais importante para o Direito do Trabalho
Brasileiro, ressaltando que alguns sustentam que a legislacdo adveio da vontade do Estado,
outros afirmam a existéncia de movimentos operérios exigindo legislagdo a respeito. Os
movimentos dos trabalhadores, em 1919, manifestadas por meio de greves, ratificam a
segunda posic¢do (BARROS, 2010).

Dois fatores tornaram a CLT um cddigo de vanguarda para a época em que foi
instituida: - a ebulicdo dos movimentos sindicais dos operarios na cidade de S&o Paulo,
inspirados pelos imigrantes anarquistas vindos da Itélia; - e o fato do Brasil ser, a época, um
pais predominantemente agrario. De acordo com especialistas, a CLT trouxe uma visdo nova,
ao se antecipar a urbanizacdo do pais. Percebe-se que o modelo politico era autoritario e
corporativista.

Com a Constituicdo de 1946, a Justica do Trabalho passou a integrar o Poder
Judiciario, como 6rgao especializado, assim como o sdo a Justica Eleitoral e a Justica Militar.
A Assembleia Constituinte de 1946, convocada apds o fim da ditadura de Getulio Vargas,
reabriu o periodo democrético, repudiando o Estado totalitario que vigia desde 1930.

Assim, manteve a maioria dos direitos constantes nas Constituicdes de 1934 e 1937 e,
acrescentou a legislacdo uma série de direitos antes ignorados: reconhecimento do direito de
greve, repouso remunerado aos domingos e feriados e extensdo do direito a indenizagéo de
antiguidades (quinquénio) e a estabilidade do trabalhador rural. Outra conquista importante da
época foi a integracdo do seguro contra acidentes do trabalho no sistema da Previdéncia
Social (MARTINS, 2009).

Em seu artigo 157, continha os principais direitos dos trabalhadores, in verbis:
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Art. 157: A legislacdo do trabalho e a da previdéncia social obedecerdo nos
seguintes preceitos, além de outros que visem a melhoria da condicdo dos
trabalhadores:

[...]

VIII - higiene e seguranca do trabalho;

[-]
XIV — assisténcia sanitaria, inclusive hospitalar e médica preventiva, ao trabalhador
e a gestante;

[-]
XVIlI — obrigatoriedade da instituicdo do seguro pelo empregador contra oS
acidentes de trabalho (CREUB, 1934).

A Constituicdo Federal de 1967 trouxe mais mudancas: aplicacdo da legislagdo
trabalhista aos empregados temporarios; a valorizacdo do trabalho como condi¢do da
dignidade humana; proibicdo da greve nos servicos publicos e atividades essenciais e direito a
participacdo nos lucros das empresas. Limitou a idade minima para o trabalho do menor, em
12 anos, com proibigdo de trabalho noturno; incluiu em seu texto o direito ao seguro-
desemprego (este, porém, s6 foi realmente criado em 1986) e a aposentadoria para a mulher
apos 30 anos de trabalho, com salario integral. Fez previsdo do Fundo de Garantia do Tempo
de Servico (FGTS), da contribuicéo sindical e do voto sindical obrigatorio (BARROS, 2010).

A Carta de 1969 muito pouco se difere da anterior, executando-se pequenas alteracdes
na sua redagdo. Assim, a inclusdo do principio “expansdo da oportunidade de emprego
produtivo”, no artigo 160, representou importante inovacao.

Em 1977, houve a criacdo de um capitulo sobre Férias e Seguranca e outro sobre
Medicina do Trabalho. Apesar das criticas que consideram as leis da CLT exageradas, elas
foram criadas para beneficiar ndo s6é o trabalhador, mas também o empresério
(NASCIMENTO, 2011).

Estas normas declaram o trabalho como dever social, assegurando beneficios nédo
somente ao empregado, como também ao empregador. Como exemplo, temos dentro da
Seguranca e Medicina do Trabalho procedimentos que fortalecem o trabalho honesto do
empregador, como a inspecao prévia antes da abertura do estabelecimento, onde o 6rgdo do
Ministério do Trabalho e Emprego emitira certificado de aprovacdo das instalacdes (CAI),
conforme estabelece a Portaria n. 3.214/78. Outro programa é o de saude ocupacional, quando
0 empregado deve fazer os exames admissionais, demissionais, periodicos, além de outros
custeados pelo empregador, com o proposito de verificar se 0 empregado estd em condicOes
plena para o trabalho (BARROS, 2010).

Justificam-se estas medidas como necessarias a seguranca e a satde no trabalho, sendo
prioridades para os governos, empregadores e trabalhadores, em primeiro lugar, reduzir a taxa

de acidentes e enfermidades de trabalho, concentrando esforco em setores estratégicos para a
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economia do pais e, a0 mesmo passo, protegendo uma populacdo mais vulneravel. E em
segundo lugar, estender o sistema de protecéo social, a fim de que determinados segmentos da
forca produtiva ndo sejam excluidos deste sistema de protecdo. Assim, a politica de seguranca
e saude no trabalho deve definir as prioridades, garantindo ambientes de trabalho saudaveis,
seguros e adequados.

Com o fim do regime militar e a redemocratizagcdo do pais, veio a promulgacdo da
Constituicao, em 05 de outubro de 1988, pela Assembleia Nacional Constituinte. Da-se inicio
a uma nova era na vida dos trabalhadores brasileiros. A nova carta, considerada a mais
democrética de todas, reforca, em seu artigo 114, 8§ 2°, a legitimidade do poder normativo da
Justica do Trabalho (DELGADO, 2014).

A promulgacdo da Constituicdo de 1988, voltada para a plena realizacdo da cidadania,
ocorre em um periodo de grandes mudancas no mundo do trabalho, como a queda do bloco
Socialista e a emergéncia do Neoliberalismo. O Estado de Bem-Estar-Social passa por forte
questionamento e isto tem consequéncias no mundo e no Brasil (NAVARRO, 2002).

Sua estrutura difere das demais constituicdes anteriores: foi dividida em titulos, tendo
destinado especialmente um deles aos direitos e garantias fundamentais, abrangendo os
direitos individuais e coletivos, direitos sociais dos trabalhadores, da nacionalidade, dos
direitos politicos e dos partidos politicos.

Foi a primeira constituicdo a fazer referéncia ao meio ambiente, em um capitulo que

integra o titulo da ordem social, onde no artigo 225, se estatui:

Todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo ao Poder Publico, e
a coletividade o dever de defendé-lo e preservd-lo para as presentes e futuras
geracdes (BRASIL, 2016a, Nao paginado).

E, ainda, no artigo 200, ha referéncia expressa ao meio ambiente de trabalho como
integrante do amplo conceito de meio ambiente: ao sistema Unico de salde compete, além de
outras atribuicGes, nos termos da lei: “/...] VIII — colaborar na prote¢cdo do meio ambiente,
nele compreendido o do trabalho.” (BRASIL, 1988. N&o paginado, grifo nosso).

Sob esta Otica, para que o trabalhador, considerado como um sujeito que depende,
quase que exclusivamente, do seu trabalho para garantia de acesso aos bens e servigos de uma
sociedade de consumo, tenha vida com qualidade, é necessario que se assegure trabalho
decente e em condigdes seguras e salubres. Destarte, 0 meio ambiente de trabalho foi algado a
categoria de direito fundamental na atual Constituicdo (MERINO, 2012).

A Constituicdo de 1988, sob o ponto de vista social e econémico, trouxe mudancas

gue apontam para uma mescla entre as conquistas sociais dos trabalhadores e os principios do
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neoliberalismo, de forma a atender aos anseios dos movimentos sociais e a0 mesmo tempo
manter o0 modelo neoliberal de desenvolvimento, que j& vinha sendo aplicado pelos governos
da época da ditadura militar (MARQUES, 2003).

Certo € que, o fim da ditadura e a redemocratizacdo do Brasil foi uma grande vitdria
dos trabalhadores e de toda sociedade brasileira, ainda mais porque deu énfase a livre
iniciativa e a protecdo da propriedade, e, a0 mesmo tempo, elevou os direitos dos
trabalhadores de forma a garantir sua plena efetivacdo. Apds a constituinte de 1988, os
trabalhadores publicos sé podem ser contratados mediante concurso publico de provas e
provas e titulos, ressalvadas as homeagdes para cargos em comissdo, declarados por lei, de
livre nomeacéo e exoneracdo, contudo, restou evidente no texto constitucional a adogéo do
modelo neoliberal no tocante a economia (MARQUES, 2003).

Tal contradicdo entre os modelos adotados na Constituicdo de 1988 tem suas razbes
historicas enraizadas no periodo das décadas de 1970/1980, periodo de grandes convulsdes
sociais e de disputas entre os projetos de desenvolvimento social, ou seja, de um lado, as
forcas progressistas e, de outro, as conservadoras. Dentro do contexto histérico é importante
assinalar que esta disputa entre os projetos de desenvolvimento econémicos remontam a
década de 1970. Diniz (2012, p. 7) observa o seguinte:

Os golpes civis-militares no Brasil em 1964 e no Chile em 1973 foram apenas dois
grandes exemplos da disputa entre distintos projetos de desenvolvimento
econdmico. Tanto o governo Jodo Goulart quanto o de Salvador Allende apontavam
propostas que assinalavam transformacBes pontuais que permitiram o
desenvolvimento das for¢as produtivas, mas que acabaram encontrando barreiras nas
préprias elites nacionais. O resultado foram golpes e a imposicdo de regimes
ditatoriais que implantaram modelos de desenvolvimento autoritario do capitalismo,
sem sintonia e descolados de mudancas sociais.

Apesar das contradicdes na aplicacdo das politicas publicas de desenvolvimento e das
resisténcias, o Brasil avancou no aspecto constitucional. Dentre 0s muitos avangos propostos
pela Constituicdo Cidadd destacam-se: a protecdo contra a despedida arbitréria, ou sem justa
causa; piso salarial proporcional a extensdo e a complexidade do trabalho prestado; licenca a
gestante, sem prejuizo do emprego e do salario, com a duracdo de 120 dias, hoje, com
prorrogacdo de mais 60 dias (Lei 11.770/2008); licenca paternidade, com alteracdo pela Lei
13.257/2016, passa a 15 dias; irredutibilidade salarial e limitagdo da jornada de trabalho para
8 horas diarias e 44 semanais. Destaque-se, também, a proibicdo de qualquer tipo de
discriminagdo quanto a salério e critérios de admissdo do trabalhador portador de deficiéncia,
inclusive com previsdo legal em todos os editais de concursos publicos, de 5% das vagas

destinadas aos candidatos portadores de alguma deficiéncia.
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A Constituicdo Federal de 1988 reconhece pela primeira vez a dignidade da pessoa
humana, como um dos fundamentos da ordem juridica brasileira, e declara, expressamente, a
pessoa humana o centro da protecdo juridica e a existéncia ao Estado em funcéo da pessoa
humana e, ndo o contrario, pois o0 homem constitui a finalidade primeira e ndo meio da
atividade estatal (BRASIL, 2016a).

Esse principio fundamental representa ndo s6 uma limitacdo a atuacdo positiva do
Estado, isto é, o dever de abster-se de praticar atos contrarios a dignidade humana, mas
também um dever de promover essa dignidade por meio de acGes positivas, como forma de
garantir o minimo existencial para cada ser humano.

Portanto, desde o seu surgimento em um momento histérico de crise, como resposta
politica aos problemas sociais acarretados pelos dogmas do capitalismo liberal, até o
momento, o direito do trabalho passa por transformacdes, até porque tem em sua génese um
sentido politico, econdmico e social.

E bem verdade que essas novas possiveis formas de precarizacdo do trabalho vém
evoluindo no tempo e ganham destaque quando o capitalismo torna-se insustentavel na sua
forma de organizacdo e entra em crises, provocando uma reengenharia do mundo laboral
como um todo (ANTUNES, 2004).

1.1.4 Novas perspectivas do Trabalho segundo as diretrizes da OIT

A Organizacdo Internacional do Trabalho foi criada pela Conferéncia de Paz, apés a |
Guerra Mundial, como parte do Tratado de Versalhes (1919), formado pelos paises
vencedores da guerra, tendo como objetivo assegurar a paz em virtude dos traumas causados
pelas proporcBes do conflito.

Os ideais que nortearam a elaboracdo de uma legislacdo trabalhista internacional
foram justica e igualdade nas concorréncias entre economias e consideragdes de ordem moral
e dignidade humana. O preambulo da Constituicdo da OIT diz que a “paz universal duradoura
somente pode ser alcangada se ela estiver baseada em justica social”, ou seja, demonstra que a
preocupacdo em proporcionar condi¢des dignas de trabalho era urgente, na medida em que as
injusticas, as privagdes e dificuldades produziam inquietudes na paz e harmonia do mundo
(OIT, 1946).

A OIT realizou a sua primeira conferéncia anual em Washington, nos Estados Unidos
da América, em outubro de 1919, transformando-se numa agéncia afiliada as Na¢fes Unidas,

inclusive a Unica com formacao tripartite, funcionando com representantes dos governos, dos
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empregadores e dos trabalhadores. Possui personalidade juridica propria e goza de privilégios
e imunidades nos territérios dos paises associados (atualmente 185) (OIT, 1946).

A OIT durante os seus primeiros anos de existéncia dedicou-se em formular
ConvencOes e Recomendacdes que tratavam de horas de trabalho, salario minimo, trabalho de
mulheres e criangas, salde e seguranca no trabalho, liberdade e seguridade social.

Em seguida, esses objetivos foram ampliados na Declaracdo de Filadélfia (1944), de
conformidade com os principios fundamentais das politicas nacionais e internacionais que
permitiam que todos os homens e mulheres buscassem o bem estar material e
desenvolvimento espiritual em condi¢Oes de liberdade e dignidade, seguranca econémica e
igualdade de oportunidades e que a OIT assumisse tal responsabilidade em examinar politicas
e medidas econdmicas e financeiras internacionais para garantir a construcdo de uma
preocupacdo com essas metas (SUSSEKIND, 1998).

No final dos anos 1990, a OIT dedicou-se a formulacdo de politicas de promocéo e
implantagdo dos direitos humanos fundamentais no trabalho, mesmo diante das dificuldades
em realizar integralmente esses direitos em alguns paises-membros, por diversas razdes e
dificuldades, inclusive, financeiras. Por isso, a OIT desenvolveu um ativo sistema de
supervisao com a finalidade de verificar se as obrigacGes assumidas pelos paises-membros
perante a sua Constituicdo estdo sendo desrespeitadas. Um comité de peritos avalia 0s
resultados apresentados com a finalidade de submeter os resultados a Conferéncia Geral da
OIT (BRITO FILHO, 2013).

Em razdo disso, o resultado foi o Encontro Mundial sobre Desenvolvimento Social
(World on Social Development) realizado em Copenhague, na Dinamarca (1995), quando
todos os paises foram convocados a retificar e implantar as Convencdes da OIT sobre direitos
humanos fundamentais no contexto da relacdo entre comércio internacional e direitos
humanos, nas suas normas internas, em cumprimento as normas gerais.

Em 1998, a OIT langou a sua Declaracdo de Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho (Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work), com a finalidade de
tornar realidade em todo o mundo a obediéncia as normas trabalhistas nucleares, quais sejam:
liberdade de associagdo e negociacdo coletiva (Convengbes 87 e 98); trabalho forgado
(Convencdes 29 e 105); discriminacdo (Convencdes 100 e 111); trabalho infantil (Convengoes
138 e 182); seguranca e saude dos trabalhadores (Convengéo 155) (FABRE, 2013).

A convencdo n. 87 regulamenta a liberdade sindical, quando expressa que todos os
trabalhadores e empregadores, sem distin¢do de qualquer espécie terdo direito de constituir e

de se filiar, sem autorizacdo prévia, a organizacoes de sua escolha. A convencao 98 regimenta
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que esses trabalhadores sindicalizados gozardo de protecdo a quaisquer atos de ingeréncia em
sua formagé&o, funcionamento e administracdo (FABRE, 2013).

Ja a convencéo 29 ratifica a obrigacdo dos membros de suprimir qualquer forma de
trabalho forcado ou obrigatdrio. Para a presente convencao, trabalho forgado é todo trabalho
exigido de um individuo sob a ameaca de qualquer penalidade e para o qual ele ndo se
ofereceu de esponténea vontade. Assim, fica claro que o trabalho forgcado é aquele com o qual
o trabalhador ndo concordou. A convencdo 105 é o comprometimento de cada membro com a
supressdo por completo do trabalho for¢ado (FABRE, 2013).

A convengdo 100 esclarece que o termo “remuneracdo”, compreende o salario ou
todas as vantagens pagas direta ou indiretamente, em espécie ou in natura pelo empregador ao
trabalhador em razdo do emprego e, ainda, destaca a “igualdade de remuneragdo para a mao
de obra masculina e feminina”, referindo-se as taxas de remuneracdo fixa sem discriminagéo
quanto ao sexo. Ja para a conven¢do 111 o termo “discriminagdo” compreende: distingao,
exclusdo, preferéncia por racga, cor, sexo, religido, opinido publica, ascendéncia nacional ou
origem social, para efeito de igualdade de oportunidades ou de tratamento em emprego e
profissdo (FABRE, 2013).

A convengdo 138 especifica a idade minima para o emprego e trabalho, ndo podendo
ser inferior aos 15(quinze) anos e completa: se no Pais-Membro as condi¢fes de ensino e a
economia estiverem em desenvolvimento, poderdo, ap6s consulta a organizacdes de
empregadores e trabalhadores, definir a idade de 14 (quatorze) anos, fundamentando a
necessidade. A convencdo 182 discrimina a adocdo de urgéncia na eliminacdo das piores
formas de trabalho infantil, sendo: escraviddo, prostituicdo, préaticas ilicitas na producdo e
trafico de entorpecentes, além dos trabalhos que afetam a salde, seguranca e a moral da
crianca (FABRE, 2013).

A convencdo 155 assegura a todos os trabalhadores, incluindo os funcionarios
publicos uma politica de prevencdo a salde, aos acidentes de trabalho, com relacdo ao
trabalho, abrangendo ndo somente a auséncia de afeccdes e doencas, como também os
elementos fisicos e mentais que afetam a salde e estdo diretamente relacionados com a
seguranga e higiene no trabalho. Esta convencdo tem como objetivo minimo reduzir na
medida do razoavel e possivel, as causas dos riscos inerentes ao meio-ambiente de trabalho
(FABRE, 2013).

Ressalta-se que hd um esfor¢o da OIT para que esses direitos humanos bésicos sejam
respeitados em qualquer lugar do planeta, independentemente de ratificacdo das respectivas

Convencdes pelos paises-membros. O proposito é de se combater as piores formas de



50

exploragdo no trabalho, a fim de formar uma mentalidade de trabalho decente na sociedade,
mesmo que ndo exista lei formal sobre o tema.

A OIT em conjunto com a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) tem introduzido
acordos comerciais em respeito a esses direitos humanos béasicos no trabalho, por meio de
inclusdo de clausula social que obrigaria os participantes a respeitarem esses direitos
elementares. Em caso de transgressdes a esses direitos, o desobediente seria punido (BRITO
FILHO, 2013).

Em consequéncia deste pacto, a OMC, nos encontros da Republica de Cingapura
(1996) e Doha, Qatar (2001), modificou 0 seu compromisso em respeito as normas
trabalhistas internacionais, no tocante a unido entre livre mercado e relacdo de trabalho,
ratificando o seu apoio a OIT, para estabelecer a promocdo do desenvolvimento econémico e
livre mercado, rejeitar o uso de normas promotoras de protecionismo comercial e apoiar a
ideia de baixos salérios para alguns paises, por terem vantagens competitivas menores
(BRITO FILHO, 2013).

Neste aspecto, a OMC constata que deu apoio as medidas de ajustes neoliberais, que
foram adotados no inicio dos anos 1980, quando aconteceu a crise industrial, fragilizado pelo
padrdo de financiamento estatal (Estado do Bem Estar Social) (GOMES, 2006).

Nas ultimas décadas do século XX, o mundo tem passado por mudangas no processo
produtivo, onde os trabalhadores séo expulsos do trabalho industrial formal e passam a fazer
parte, segundo Antunes (2004), da classe-que-vive-do-trabalho, com amplo processo de
reestruturacdo produtiva, das politicas neoliberais e do cenario de desindustrializacdo e
privatizacéo.

De acordo com Brito Filho (2013), 0 modo de producdo da época do taylorismo e do
fordismo era formal, trabalhava-se com montagem de producéo dentro das industrias. Hoje, o
capital exige mais do trabalhador, porque o trabalho é mais sofisticado, intelectual, informal.
O empregador busca qualificacdo no trabalhador, ou seja, saber manusear as tecnologias
microeletronicas na producdo, desempenhando-se de forma mais completa, com inteligéncia,
com iniciativa para o trabalho, com as invengdes, com a criacao.

A partir disso, nasce o processo de estranhamento do trabalho, quando milhares de
trabalhadores s&o expulsos do mundo do trabalho formal e ndo conseguem mais participar da
competicdo com a nova estrutura de forca de trabalho, ficando impedidos de ter uma vida
dotada de sentido, que a realizacdo do trabalho ostenta. O maquinério agora é inteligente e
necessita de trabalhadores qualificados, mais bem preparados, para manejar as tecnologias das

industrias.
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Isto € 0 que presenciamos, hoje, em todo o mundo, em especial na América latina.
Uma desumanizagdo no mundo da produgéo capitalista, com consequentes explosdes sociais
que afetam toda a sociedade, com enorme massa de trabalhadores desempregados, 0 que gera
0 aumento da violéncia, agravando os problemas sociais, que, por sua vez, estdo além da
questdo empresarial, culminando no espago publico e social (ANTUNES, 2004).

Outra importante iniciativa foi a incorporagdo do conceito de trabalho decente, como
um trabalho livre com condic¢6es justas e favoraveis, que existe desde a época da promulgacao
da Declaragéo dos Direitos Humanos, de 1948. Com destaque na Declaracéo dos Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho e na OIT, com a manifestacdo do seu ex Diretor-Geral,
Juan Somavia, que, em 1999, definiu o trabalho decente como o trabalho com justa
remuneracdo, realizado em condi¢cdes adequadas, em regime de liberdade, equidade e
seguranca (AZEVEDO NETO, 2015).

No plano mundial houve a inser¢do do conceito de trabalho decente na agenda do
Conselho Econdmico e Social da ONU (United Nation Economic and Social Council —
ECOSOC), que é um dos mais poderosos centros decisorios das Na¢des Unidas, com acesso a
instituicGes financeiras como o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional. Isso
significa que empresas que venham a precisar de empréstimos junto ao Banco Mundial
deverdo se comprometer de seguir as normas trabalhistas internacionais da OIT (BRITO
FILHO, 2013).

Em 2010, a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica do Brasil,
lancou o Programa Nacional de Direitos Humanos, um guia de orientacbes para 0
cumprimento de politicas publicas em direitos humanos.

O Plano Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3) foi estruturado em seis eixos
orientadores, sendo que o quarto eixo se refere a seguranca publica, ao acesso a justica e ao
combate a violéncia. Nos Ultimos anos comecaram a ser implantadas as primeiras politicas
publicas buscando caminhos alternativos de combate ao crime.

Neste sentido, a proposta do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP), que faz
parte da modernizacdo da estrutura da policia, com a aprovacdo de novos regimentos e leis
orgénicas das policias e a crescente consciéncia das politicas de seguranga, sdo realidades
mais amplas e complexas que as iniciativas possiveis das chamadas “for¢as de seguranga”
propriamente ditas.

O surgimento de nova geracao de policiais, dispostos a repensar praticas e dogmas, e,

sobretudo, a cobranga da opinido publica e a maior fiscalizacdo sobre o Estado, resultado do
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processo de democratiza¢do, tém-se esforcado na possibilidade para a construcdo de uma
agenda de reforma nessa area.

O Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (Pronasci) e 0s
investimentos ja realizados pelo Governo Federal na montagem de uma Rede Nacional de
Altos Estudos em Seguranca Publica (Renaesp) tém beneficiado milhares de policiais em cada
Estado.

Dentro das acGes programaticas estdo: i) a revisdo da estrutura, treinamento, controle,
emprego e regimentos disciplinares dos 6rgaos de seguranca publica, de forma a potencializar
as suas funcdes de combate ao crime e protecdo dos direitos de cidadania; ii) promover o
aprofundamento do debate sobre a instituicdo do ciclo completo da atividade policial, com
competéncias repartidas pelas policias, a partir da natureza e gravidade dos delitos; iii) apoiar
a aprovacdo do Projeto de Lei n. 1.937/2007, que dispde sobre o Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP); iv) condicionar o repasse de verbas federais a elaboracéo e revisdo periodica
de planos estaduais, distrital e municipais de seguranca publica que se pautem pela integracdo
e pela responsabilizacdo territorial da gestdo dos programas e acdes.

Existem dificuldades na implantacdo de todas essas a¢fes, muito embora ha que se
reconhecer 0s avangos obtidos em Goias, pois, muitas vezes ndo existem diagndsticos de
planejamento e de definicdo formal de metas, ocorrendo a desvalorizagdo profissional dos
policiais e dos ASPs, o desperdicio de recursos, os privilégios dentro das instituicdes, as
praticas de abuso de autoridade e de violéncia policial contra grupos vulneraveis e a
corrupc¢do dos agentes de seguranca publica, o que demandam reformas urgentes.

No mesmo sentido, 0s objetivos estratégicos visam a promocdo dos direitos humanos
dos profissionais do sistema de seguranca publica, assegurando sua formacao continuada e
compativel com as atividades que exercem.

Dentre a acdes deste objetivo estdo: i) proporcionar equipamentos para protecdo
individual efetiva para os profissionais do sistema federal de seguranca publica; ii)
condicionar o repasse de verbas federais aos estados, Distrito Federal e aos municipios, a
garantia da efetiva disponibilizagdo de equipamentos de protecdo individual aos profissionais
do sistema nacional de seguranca publica; iii) fomentar o0 acompanhamento permanente da
saude mental dos profissionais do sistema de seguranca publica, mediante servicos
especializados do sistema de salde publica, especialmente aos envolvidos em acdes que
tenham resultado letal; iv) propor projeto de lei instituindo seguro para casos de acidentes
incapacitantes; v) garantir a reabilitagdo e reintegragdo ao trabalho dos profissionais do

sistema de seguranca publica, nos casos de deficiéncia adquirida no exercicio da funcéo e
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ainda recomenda-se vi) aos estados e Distrito Federal respeito ao direito a convivéncia
familiar dos profissionais de seguranca publica (RENAESP).

Outro objetivo estratégico relaciona-se com a consolidacdo de mecanismo de
participacdo popular na elaboracdo das politicas publicas de seguranca, assegurando a
participacdo da sociedade civil organizada no Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciéaria.

No Estado de Goiéas foi instituido o Conselho de Politica Criminal e Penitenciario,
ainda na gestdo do entdo Governador Dr. Henrique Antonio Santillo, pelo Decreto n.
2.763/1987 e, recentemente, foi expedida Portaria n. 461/2017do Secretario de Seguranca
Publica, que define as competéncias da Geréncia de Planejamento Operacional, Politicas e
Operac0es Penitenciarias, que dentre vérias defini¢bes, estabelece acompanhar as equipes de
inspecdes periddicas do Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN-MJ) e do Conselho
Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP), quando da verificacdo da utilizacdo
de recursos repassados pelo Fundo Penitenciario Nacional (FUNPEN) e da implantacdo e
implementacdo da Politica penitenciaria no ambito do Estado de Goias (artigo 1°, IX).

Mais um objetivo estratégico de combate a violéncia institucional, com énfase na
erradicacdo da tortura e na reducdo da letalidade policial e carceréria. Tendo como estratégia
o fortalecimento dos mecanismos de controle do sistema de seguranca publica, e, como acbes
programaticas criar ouvidoria de policia com independéncia para exercer o controle externo
das atividades das policias, principalmente no departamento penitenciario.

A mesma portaria ja apresentada, define metas como a elaboracdo de relatdrios
pormenorizados da situacdo das Unidades Prisionais do Estado de Goias, no que tange a
seguranca, reparos, construcdes, adequacdo de material e recursos humanos, além de planejar
a organizacdo de cursos de aperfeicoamento para os procedimentos e rotinas de seguranca,
visando o seu constante aperfeicoamento, treinamento e capacitacdo do Sistema Penitenciario.

Outro objetivo é a consolidacdo de politica nacional visando a erradicacao da tortura e
de outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradantes. Uma das acles
programaticas que interessa a pesquisa, como agdo programatica, e a inclusdo na formacéo
dos agentes penitenciarios de curso com contetdos relativos ao combate a tortura e sobre a
importancia dos direitos humanos. Outro importante objetivo € a reestruturacdo do sistema
penitenciario.

A Portaria n. 461/2017 com relagcdo a este objetivo nacional inseriu na portaria a
geréncia, o controle, a manutencdo, o armazenamento, a fiscalizacdo e a distribuicdo dos

armamentos letais, municGes, equipamentos de seguranca, radiocomunicacdo e tecnologias
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aplicadas no ambito da Seguranca Prisional, sob a responsabilidade da Secretaria de Estado e
Administracdo Penitenciaria (SEAP).

A proposta do Programa Nacional de Direitos Humanos estd intimamente ligada as
metas da OIT com a caracterizacdo do trabalho decente, inclusive, recomenda-se e ratificam-
se ConvencOes desta organizacdo com a finalidade de combater determinados abusos e
proteger e assegurar direitos e deveres desta categoria profissional no que diz respeito as
condicdes de trabalho ofertadas pelo Estado.

No que tange ao respeito as normas internacionais do trabalho, o Plano se compromete
a respeitar os principios béasicos do Direito do Trabalho. Como exemplo: a criagdo de
ouvidorias, liberdade de associagédo, equipamentos de seguranca, reabilitacdo e reintegragédo
ao trabalho dos profissionais do sistema de seguranca publica, fomentar o acompanhamento
permanente de saude mental dos profissionais do sistema de seguranca publica, etc. No
mesmo sentido, assegurar uma formacdo continuada e compativel com as atividades que
exercem.

Neste momento, o Brasil estd com uma programacdo bem extensa neste aspecto,
produzindo seminarios, conferéncias, dialogos, com o propdsito de despertar a sociedade
quanto as metas propostas pela PNDH, recomendadas pela OIT, no que se refere ao trabalho
decente, propondo fortalecer os atores tripartites e o didlogo social como instrumento de
governabilidade democratica. Exemplo disto € a proposta de participacdo da sociedade civil
no Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP) (BRASIL, 2016b).

Neste sentido, é necessario, o despertar do dialogo social, entre o governo,
trabalhadores e empregadores, fortalecendo os interesses comuns e permitindo solugdes justas
e transparentes aos conflitos, como garantia dos anseios do trabalhador, gerando ambiente
propicio ao crescimento do emprego e reduzindo as desigualdades, conforme metas da OIT.

Ao mesmo passo, oportunizar aos homens e mulheres um trabalho produtivo e de
qualidade. As desigualdades regionais no Brasil constituem um fator de obstaculo ao processo
de desenvolvimento, refletindo diretamente sobre as perspectivas de qualidade de vida das
populagdes que residem nas regides com menos desenvolvimento, desta forma, a promogéo
do emprego, através do rendimento adequado e trabalho produtivo, contribui para amenizar o
desemprego e a informalidade (BRASIL, 2010).

Outro aspecto ¢ a extensdo da cobertura da protecdo social, a seguridade social, como
redes de amparo aqueles que se encontra em situacdo de vulnerabilidade social. Boa parte dos
brasileiros, hoje, recebe uma ajuda do governo federal para sanar uma situacdo temporaria.

Exemplos disso sdo o Programa Bolsa Familia e o Programa Nacional de Promocgdo do
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Acesso ao Mundo do Trabalho, incluindo pessoas em situacdo de vulnerabilidade ao mundo
do trabalho, promovendo programas, projetos e cursos de formacéo e qualificagdo profissional
(PRONATEC), disponibilizando vagas no mercado de trabalho.

A partir deste marco, os Estados passaram a adotar politicas de promoc¢do do emprego,
de remuneracdo adequada, de protecdo a saude e da integridade fisica dos trabalhadores,
enfim, de reduzir as desigualdades sociais e promover um desenvolvimento sustentavel.

Dentro da proposta de PNDH existem varios objetivos que incluem os ASPs na
promocdo da qualidade e incentivo no trabalho. Desta forma, o trabalho decente passou a ser
finalidade das politicas publicas relativas as relagOes trabalhistas como medida de criacéo de
condicBes mais favoraveis ao trabalhador e, como o Brasil é signatario faz parte deste cenario
internacional (AZEVEDO NETO, 2015).

Ressalta-se, a tese de Merino (2012, p. 119), intitulada Eficacia do conceito de

trabalho decente em que faz um estudo profundo a respeito do tema e comenta:

O vertente estudo tem o escopo de buscar o aprimoramento do conceito de trabalho
decente produzido pela OIT, trazendo-lhe maior eficacia. No entanto, é necessario o
reconhecimento da importancia do trabalho produzido pelo organismo, pois, até a
iniciativa da instituicdo de tomar para si a herculea tarefa, ndo havia uma definicéo
de trabalho decente, apesar de a temética ser muito suscitada nos meios académico,
politico e social. E de se destacar, assim, a relevancia da atuagdo da OIT porque foi
precursor na conceituacdo do termo trabalho decente, ato que deflagrou propostas
ndo apenas de estudo académico do tema, mas do oferecimento de planos politicos
de promocéo da dignidade do trabalhador. Sem receio de errar, pode-se afirmar que
OIT ¢ hoje o maior produtora de doutrinas, estatisticas e outras informagdes sobre o
trabalho decente, tendo se tornado, destarte, um dos grandes centros de referéncias
sobre o assunto, produzindo valiosas fontes de informagfes. Dai porque, sendo a
OIT um organismo internacional poderoso, e tendo se tornado a maior referéncia
sobre o assunto, seu conceito de trabalho decente, os pilares em que se fundam e a
interpretacdo dada por seus doutrinadores se projetam mundialmente, impactando
nas agdes que concretizam e tornam eficaz a dignidade do trabalhador.

A expressao trabalho decente representa a ideia de acdo realizada pelo homem, no
ambiente laboral juntamente com outros direitos, como salde e seguranc¢a, tornando a sua
vivéncia digna. As esferas governamentais e os empregadores privados devem ter suas
atuacdes fundamentadas na teoria e na ideologia que orientam o trabalho decente.

Azevedo Neto (2015, p. 22) afirma: “O déficit de trabalho decente é expresso na
auséncia de oportunidades de emprego suficientes, protecdo social inadequada, a negacdo de
direitos e falta de didlogo social”; ou seja, uma medida da distancia entre 0 mundo em que nds
trabalhamos e as esperancas que as pessoas tém para uma vida melhor, com o trabalho.

No entanto, existem inumeros instrumentos de protecédo a eles assegurados no ambito
nacional e internacional. Tais diplomas asseguram remuneracdo que possibilite existéncia

digna, seguranca e higiene no trabalho, limitagdo razoavel das horas de trabalho, entre outros
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direitos trabalhistas de indisponibilidade absoluta capazes de assegurar ao trabalhador o
patamar civilizatorio minimo do direito fundamental ao trabalho digno.

Assim, a discussao é ampla na seara de politicas publicas para a prote¢éo internacional
da pessoa humana, no sentido de buscar alternativas e meios eficientes para garantir uma
protecdo de trabalho decente.

Em 2003, o governo brasileiro assinou um memorando de entendimento com a OIT
para a criacdo de um Programa Especial de Cooperacdo Técnica e para a promoc¢do de uma
Agenda Nacional de Trabalho Decente. Apds 03 (trés) anos, o Ministério do Trabalho e
Emprego comecou a elaborar uma Agenda Nacional de Trabalho Decente com participacdo
de diversas associa¢Oes empresariais e sindicais, que, inclui como medidas o reconhecimento
das centrais sindicais, a ratificacdo de conferéncias que tratam de direito a greve e negociacédo
coletiva, além do fortalecimento do tripartite e da promocao do emprego (BALTAR, 2013).

O Governo Federal, ap6s o entendimento da agenda do trabalho decente passou a
incluir nos Planos Plurianuais (PPAS), o desenvolvimento de Politicas Publicas envolvendo
trabalho decente. Assim, os compromissos assumidos e os acordos internacionais firmados,
podem ser utilizados com o fim de regular o processo de desenvolvimento do pais,
eliminando a discriminacéo e a desigualdade no trabalho, permitindo que o trabalhador e sua
familia tenham uma vida digna e saudavel.

Assim, a grande preocupacdo dos Estados Modernos é a aplicacdo dos direitos
conquistados nas Cartas Magnas, notadamente, os direitos sociais, 0 que inclui o direito ao
trabalho. Neste raciocinio, os Estados deverdo adotar politicas de promocédo ao emprego, e por
ser signatario da OIT, o Brasil deve proteger o empregado das praticas abusivas do

empregador, como compromisso de um trabalho decente conceituado pela OIT.
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2 A ORGANIZACAO E AS CONDICOES DE TRABALHO NO SISTEMA
PRISIONAL

Os carcereiros, como eram denominados 0s agentes penitenciarios até pouco tempo
atras, responsaveis pela vigilancia dos detentos, tinham a funcgdo de separar 0s bons dos maus,
os escolhidos dos condenados, os desobedientes dos doceis, os trataveis dos intrataveis, os de
alto risco dos de baixo risco, os que valem a pena dos que ndo valem; como entéo saber a qual
grupo, ou qual espécie de prisdo deveriam ser inseridos (FOUCAULT, 1984).

Estes agentes/trabalhadores do sistema deveriam conhecer cada condenado
separadamente para vigia-lo, contudo, para que tal servi¢o atingisse o fim pretendido, é
necessario o trabalho conjunto de varios profissionais. A estrutura de funcionamento de uma
prisdo se torna complexa, com a necessidade de atuacdo de varios profissionais, como por
exemplo, guardas, professores, sacerdotes e o0s técnicos, psicologos, assistentes sociais,
meédicos, enfermeiros, etc.

E de se ressaltar que a conduta criminosa ndo se resolve definitivamente apenas na
aplicacdo da sentenca penal condenatoria, ou seja, a armadura institucional®, chamada prisdo
ja apresentava no seu surgimento muitos problemas: o treinamento fisico dos presos; a
aptidao para o trabalho; o comportamento cotidiano; sua atitude moral; suas disposicdes.

A prisdo € um processo continuo e deve ser mecanismo ndo sO de repressdo ao
individuo, retirando-lhe o contato com o mundo exterior, até o término da pena, mas acima de
tudo, deve ter o proposito de recuperacdo do condenado, permitindo que ele retorne ao
convivio social, evitando que venha a reincidir.

Assim, a Policia, o Ministério Publico e os Juizes, em suas tarefas de investigacéo,
acusacdo e julgamento operam dentro de suas func¢des juridicas normativas. Porém, para que
haja o efetivo resultado e possibilite a reinsercdo do condenado ao convivio social, esta
funcdo, também, faz parte das atribuicdes dos ASPs que sdo os funcionarios da prisdo mais
préximos dos apenados.

Zaffaroni (1991, apud ANDRADE, 2015, p. 286) chama a atencdo para o fato do
“sistema penal ndo violar unicamente os ditos ‘direitos humanos’ dos criminalizados, mas de

seus proprios operadores deteriorando regressivamente 0s que 0 manejam ou assim o creem”.

3 Segundo FOUCAULT, um espaco fechado, vigiado, em todos os pontos, como modelo disciplinar. A figura
arquitetural do Panédptico de Bentham, onde induz no detento um estado consciente e permanente de visibilidade
gue assegura o funcionamento automatico do poder.
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Por isso, os trabalhadores do Sistema Prisional, em especial, o agente de seguranga
prisional, ndo devem conhecer somente as decisfes judiciais, para colaborar com uma
reeducacdo/ressocializacdo eficiente, deve antes conhecer cada detento para Ihe oferecer o que
existe na prisao.

Existe, por exemplo, categoria de presos que sdo dotados de recursos intelectuais
superiores, que exercem lideranca sobre os demais presos. Para esses presos deve-se ter um
olhar diferenciado de vigilancia de dia e de noite, como o “Fernandinho Beira Mar”, que
inclusive escreve, na prisdo, uma autobiografia. Outros sdo mais passivos, sdo arrastados
pelos dominadores, por isso devem ser tratados de maneira diferente dos anteriores. Por
ultimo, existe a categoria de presos inaptos ou incapazes, que sao levados ao crime por sua
prépria incapacidade, por isso devem ser mantidos com outros presos, poréem, com cautela, e
devem ser estimulados com ocupacbes coletivas e submetidos a uma vigilancia rigida
(FOUCAULT, 1984).

Essas diferentes formas de vigilancias, estabelecem progressivamente a reducdo da
pena, estes conhecimentos do detento, devem ser discriminados no relatorio de cada preso,
para que 0s agentes possam tornar o sistema penitenciario eficaz, regenerando o criminoso,
que é a finalidade precipua.

Para que tudo isso ocorra e o sistema penitenciario apresente resultados positivos e
eficientes, depende de homens que trabalham noite e dia, que exercem o poder dentro da
prisdo, observa os presos, administra, controla os rebeldes e aplica a disciplina, quando
necessario.

Hoje, o sistema penitenciario ndo atinge a finalidade para a qual foi criado. O sistema
prisional atual estd falido e longe de poder se adequar, para proporcionar seguranca a
sociedade. A superlotacdo atingiu um numero inédito de presidiarios e torna-se quase
impossivel recuperar e retornar o detento ao convivio social.

Em 2014, segundo dados do Ministério da Justica (Infopen, 2015) o sistema prisional
brasileiro apresentava 622.202 pessoas presas, incluindo as carceragens das delegacias, com
371.884 vagas, ou seja, com déficit de 250.318 de vagas. O Brasil é o quarto pais em
populacédo carceréaria do mundo, estando os Estados Unidos da América em primeiro lugar.

De acordo com o Anuario Brasileiro de Seguranca Publica (ABSP, 2014), o Sistema
Prisional Brasileiro tem 584.361 presos cumprindo penas no sistema penitenciario, sejam eles
condenados ou provisorios, com 370.860 vagas. Estatisticamente existe um déficit de vagas

nas Unidades da Federacdo, atendendo em torno de 53.289 crimes no ano de 2014 e 58.492
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crimes em 2015 (ABSP, 2015), ou seja, houve um aumento de crimes e a0 mesmo passo, néo
houve aumento no nimero de vagas e nem de quantitativo de recursos humanos.

O Sistema Penitenciario do Estado de Goias, ao todo, abriga, hoje, 15.965 presos
cumprindo penas privativas de liberdade e presos provisérios, com apenas 9.056 vagas, com
déficit bem elevado, bem acima da capacidade prevista, reforcando a superlotagdo (GOIAS,
2015).

O numero de presos triplicou entre 1999 e 2015, segundo o FOrum Brasileiro de
Seguranca Publica (2014 e 2015) e, atualmente, existem 1.429 unidades prisionais no pais: em
todos os Estados ha unidades com superlotacdo e, em condi¢des que ndo se pode falar em
ressocializacdo. O pais devera fazer altos investimentos no sistema nos proximos anos se
quiser ter uma elevacdo na qualidade de trabalho dos profissionais e, também, a recuperagédo
dos detentos.

O ABSP mostra, ainda, que em nivel federal, existem 723 pessoas presas para cada
vigilante; em Goias, sdo 81 presos por vigilantes, muito superior ao que a OIT recomenda,
guando diz 01 ASP para 05 detentos.

A histéria dos ASPs esta associada a historia das prisdes, durante séculos a esséncia da
prética cotidiana da vigilancia permaneceu a mesma, porém a denominag&o foi alterada para
estabelecer a forma mais adequada no agir junto aos sentenciados; a importancia desses
trabalhadores possibilita um bom funcionamento da disciplina na instituicdo prisional, pois
sdo esses funcionarios que permitem a institucionalizacdo e organizacdo dos saberes sobre a
indisciplina.

Segundo o ABSP (2014) temos a nivel nacional um total de efetivos de policiais
militares em torno de 436.303 e policiais civis 116.096. Em Goiéas, o efetivo de policial
militar, em 2014 era de 11.950, e de policiais civis 3.039.

Até a década de 1970, os ASPs eram nomeados pelo diretor da Unidade Prisional, o
primeiro documento que descreve a fungdo do entdo “guarda de presidio” ¢ o Decreto n.

3.706, de abril de 1924, conforme transcrevemos abaixo:

Artigo 152. - Aos guardas incumbe:

a) exercer a maior vigilancia sobre os condemados, espreitando suas acc¢Ges e
movimentos, observando si elles a cumprem os seus deveres, dando parte aos seus
chefes das infrac¢des que observarem;

b) advertir, com docilidade, os condemnados que se desviarem das regras
estabelecidas, tratando-os com humildade e justica, mas sem familiaridade;
c) proceder uns com os outros de modo conveniente e respeitoso, e, nas relagcdes de
servico, auxiliando-se reciprocamente;
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d) ndo conversar com os condemnados, nem entre si, por occasido do servico,
respondendo, em poucas palavras e em voz baixa, as perguntas que lhe forem feitas,
relativas as suas funcgOes ou as necessidades dos condemnados;

e) ndo abandonar, sob qualquer pretexto os seus postos, antes de ser rendidas;
j) ndo permittir que as pessoas que visitem os estabelecimento falem com os
condemnados sem que estejam para isso autorizadas pelo empregado que as
acompanhe;

g) ndo dar noticias alguma, e a quem seja, sobre os condemnados e 0s servicos
internos da Penitenciaria;

h) ndo confiar, em caso algum, qualquer chave aos condemnados sob sua guarda.
Artlgo 153 - Os servicos dos guardas serdo distribuidos diariamente pela chefia da
Seccdo Penal.

Artigo 154 - Os guardas, emquanto permanecerem no estabelecimento, usardo os
uniformes estabelecidos pelo Regulamento Interno.

Artigo 155 - Para ser admittido como guarda do estabelecimento, deve o candidato
ter:

a) mais de 21 e menos de 45 annos de idade;

b) gosar de boa saude a boa apparencia physica;

c) provar seus antecedentes, moralidade o conducta, a pelos meios em direito
permittidos;

d) sujeitar-se a pratica no estabelecimento e depois exame de competensia, sendo
preferidos os que j& tenham prestados servigos analogos;

e) ser cidad&o brasileiro.

§ unico. - Preenchidas essas condi¢des, sera o candidato admittido & guarda de 2a
classe, podendo ser promovido, de accordo com 0 seu merecimento e antiguidade, &
guarda de la classe; estes, pelas mesmas razfes, a zeladores; os zeladores a
vigilantes cereaes e estos a vigilantes especiaes (BRASIL, 1924).

Nessa época, como é possivel observar no artigo citado, o regime de trabalho no
presidio era o de plantonista de 24 horas e de diarista de 8 as 17 horas. Para ser admitido
como guarda, o candidato deveria ser brasileiro, ter mais de 21 anos e menos de 45 anos,
gozar de boa saude e boa aparéncia fisica, provar bons antecedentes, moralidade e conduta,
sujeitar-se a pratica do estabelecimento, fazer exame de competéncia, sendo os escolhidos
aqueles que ja tivessem desempenhado praticas semelhantes.

Atualmente, o ingresso dos ASPs se da, na maioria dos Estados por concurso publico.

A Lei de Execucdo Penal, no seu artigo 77, disp0e:

A escolha do pessoal administrativo, especializado de instrucdo técnica e de
vigilancia atendera a vocacdo, preparacdo profissional e antecedentes pessoais do
candidato.

8§ 1° o ingresso do pessoal penitenciario, bem como a progressdo ou a ascensao
funcional dependeré de cursos especificos de formacao, procedendo-se a reciclagem
periddica dos servidores em exercicio.

§ 2° No estabelecimento para mulheres somente se permitird o trabalho de pessoal
do sexo feminino, salvo quando se tratar de pessoal técnico especializado (BRASIL,
2011. N&o paginado).

O Sistema Penitenciario do Estado de Goias é administrado, atualmente, pela Agéncia
Goiana do Sistema de Execugdo Penal (AGSEP), uma autarquia jurisdicionada a Secretaria da

Seguranca Publica e Justica, criada no governo Marconi Perillo, pela Lei n. 17.257/2011. A
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AGSEP substituiu a Superintendéncia do Sistema de Execucéo Penal (Susepe), que foi criada
em 2007, com a extinta Secretaria de Estado da Justica de Goias, responsavel pela execugéo
da politica penitenciaria no Estado.

A AGSEP administra 08 (oito) regionais e, destas oito selecionamos, trés unidades da
12 regional Metropolitana para a pesquisa, quais sejam a Penitenciaria de regime fechado
Odenir Guimardes (POG); a Casa de Prisdo Proviséria (CPP) e a terceira unidade é o Presidio

Feminino Consuelo Nasser (PFCN).

2.1 O trabalho exercido pelo ASP

O sistema prisional faz parte da Seguranca Publica do Estado e é local destinado aos
presos provisorios e definitivos. Neste espaco estdo alocados os ASPs exercendo seu trabalho,
responsaveis de promover 0s possiveis meios de ressocializacdo e reintegracdo social das
pessoas infratores e, a0 mesmo tempo, manter e preservar a ordem, a disciplina do sistema
prisional, além da propria integridade fisica, psiquica e moral dos internos.

Além do que, em regra, eles sdo responsaveis por guardar um nimero excessivo de
presos, muito acima das suas capacidades materiais e até mesmo fisicas. A CPI do Sistema
Carcerério, realizado, pela Camara de Deputados indica que: “Goiéds possui 15.965 presos
para 9.056 vagas, com um déficit de 6.909 lugares. Os Agentes penitenciarios tém salario
inicial de R$ 1.500,00 para cuidarem da populagdo carceraria.” (BRASIL, 2016).

O sistema de Execucdo Penal do Estado de Goias conta com o cargo de Assistente
Prisional que se divide em: Assistente de Gestdo Prisional, Agente de Seguranca Prisional e
Analista Prisional. Essas trés divisdes tém uma previsdo de evolugdo na carreira, que vai da
terceira classe (inicial) a classe especial, com subsidios especificos para cada padrdo, nos
quais os salarios para a carreira de Agente de Seguranca Prisional ficam entre R$2.597,77
(inicial) e 6.386,02 (final); j& para o Analista Prisional, o inicial é de R$3.388,40 (inicial) e
final de R$ 6.768,25 (Lei n. 17.090, 2010).

O ASP ¢ um servidor publico que deve se submeter a concurso publico. Na maioria
dos Estados brasileiros o ingresso dos novos funcionarios, tem como um dos requisitos o
ensino médio completo, No Estado de Goias o candidato deve ter curso superior em qualquer
area e se estrutura na carreira, iniciando-se como agente de 32 classe e mediante promocdes
passa-se & 12 classe. Os critérios para as promogdes, segundo a lei, far-se-4 por antiguidade
e/ou merecimento, a razdo de dois tercos (2/3) e um tergo (1/3) respectivamente, devendo ser

elaboradas listas distintas para cada qual, sendo que a antiguidade sera apurada pelo tempo de
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efetivo exercicio na classe e o grau de merecimento sera apurado diante do aproveitamento
em curso especifico de aperfeicoamento profissional a ser instituido com esta finalidade ou
outros critérios e requisitos objetivos que levem em conta o interesse da administracdo, e
definidos pelo titular da pasta ou gestor do Sistema de Execucédo Penal.

Esses servidores estdo subordinados as Secretarias de Estado de Administracéo
Penitenciaria. Entre suas atribui¢Ges estdo: manter a ordem, disciplina, custddia e vigilancia a
detentos nas unidades prisionais; escolta armada para audiéncias judiciais, atendimento
médico, veldrio, IML; além de servicos de natureza policial como apreensfes de ilicitos,
revistas pessoais em detentos e visitantes, revistas em veiculos que adentram as unidades
prisionais, controle de rebelides, focalizagdo em materiais e celas, assim como em
movimentacOes diversas para canteiros de trabalho, escola, setores de enfermagem, dentista,
psicologia, assisténcia social e juridica.

O concurso publico a que é submetido é composto de duas fases, sendo a primeira com
exames escrito, oral e fisico (TAF). Aprovado, é convocado para a segunda fase que é o Curso
de Formacdo Profissional, com duracdo de 03 (trés) meses. Para o efetivo dos ASPs é
necessario o Ensino Médio completo.

O Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciéria, por meio da Resolucéo n. 1,
de 09 de marco de 2009, determina que para as construcfes de estabelecimentos penais
destinados a presos provisérios e em cumprimento de pena em regime fechado, é exigida a
proporcdo minima e cinco (05) presos por agente de seguranca prisional.

Ainda estabelece a proporcao de profissionais da equipe técnica por quinhentos (500)
presos, obedecendo-se o seguinte: um (01) médico; um (01) enfermeiro; um (01) auxiliar de
enfermagem; um (01) odont6logo; um (01) auxiliar de consultério dentario; um (01)
psicologo; um (01) assistente social; trés (03) advogados; seis (06) estagiarios de direito; nove
(09) terapeutas ocupacionais e um (01) pedagogo. Ainda, a citada resolucdo recomenda a
apresentacdo dos projetos de demonstracdo do horério de trabalho dos agentes de seguranca
prisionais e dos profissionais da equipe técnica, a fim de maior desempenho dos profissionais.

O ASP é o profissional do sistema penitenciario que exerce um servigo publico de alta
periculosidade, por defender, proteger e livrar a sociedade do perigo. E ele que faz a
vigilancia e a custddia dos detentos no sistema prisional, durante a execucdo da pena ou da
medida de seguranca imposta, conforme determinacdo legal e, também exerce a funcdo de
proteger os demais profissionais que trabalham no ambiente prisional.

Os ASPs devem ter um perfil para o permanente exercicio de suas fungdes, além do

empenho e comprometimento para com o 6rgao no qual ingressou. Suas funcdes sao diversas,
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tais como: vigilancia, seguranca e custodia dos privados de liberdade dentro e fora das
unidades prisionais. O artigo 4° da Lei Estadual n. 14.132, de 24/04/2002 dispde “0 agente
responsavel pelo exercicio da policia judiciaria de carater técnico-cientifico e de
investigacdo de infracdo penal ndo podera desenvolver atividade concernente a guarda e a
vigiléncia de preso”.

Por sua vez, os Agentes de Seguranca Prisional no Estado de Goias, possuem varias
funcbes, conforme a Lei Estadual n. 17.090/2010:

- receber e orientar presos quanto as normas disciplinares, divulgando os direitos,
deveres e obrigacfes conforme normativas legais; - revistar presos e instalacGes;
prestar assisténcia aos presos e internados, encaminhando-os para atendimento nos
diversos setores; - verificar as condi¢Bes de seguranga comportamental e estrutural,
comunicando as alteragbes a chefia imediata; - acompanhar e fiscalizar a
movimentagdo de presos ou internos no interior da unidade e adjacéncias; - realizar
escolta de presos em deslocamentos locais e interestaduais, bem como custodia-los
em unidades de salde, Orgdos judiciais, 6rgdos publicos e privados, sejam
municipais, estaduais e federais; - observar o comportamento dos presos ou internos
em suas atividades individuais e coletivas; - ndo permitir o contato de presos ou
internos com pessoas ndo autorizadas; - revistar pessoas, autoridade civil e militar,
com excec¢do das autorizadas previstas em lei, e veiculos previamente autorizados ou
ndo, que pretendem adentrar ou que tenham adentrado ao estabelecimento penal e/ou
suas imediacdes; - verificar e conferir as matérias e as instalagbes do posto de
servigos, zelando pelos mesmos; controlar entrada e saida de pessoas, veiculos e
volumes nos estabelecimentos penais e/ou suas imediagdes, conforme normas
vigentes; - conferir documentos, quando da entrada e saida de presos e visitantes do
estabelecimento penal e adjacéncias; operar o sistema de alarme e demais sistema de
comunicagdo interno, externo e audiovisuais; - operar qualquer tipo de
monitoramento eletrénico relacionado ao individuo preso do regime fechado,
semiaberto, aberto ou submetido a qualquer tipo de medida cautelar prevista em lei;
- executar atividades de inteligéncia e contra-inteligencia prisional e ainda servicos e
atividades de patrulhamento, guarda e vigilancia de muralhas, postos de observagéo,
guaritas, portarias, patriménio mével e imével, nos perimetros internos e externos
dos estabelecimentos penais e correlatos; participar dos Conselhos e Grupos que
tratam de assuntos vinculados ao Sistema Penal; - ministrar cursos de formagéo,
aperfeicoamento, capacitacdo, instrucdo e outros correlatos, aos servidores do
Sistema Penal, assim como para outras instituicdes quando solicitados;
desempenho de atividades relacionadas com planejamento, organizacéo, diregéo,
execucdo, supervisdo, coordenacdo, consultoria, assessoramento e controle de agdes,
servicos administrativos, educacdo em servigos penais, projetos e programas de
gestdo prisional; conter, gerenciar, negociar e intervir em situacbes de crise no
ambito do Sistema Penal e/ou quando solicitado por outras autoridades competentes;
- inspecionar, tendo livre acesso a locais publicos ou particulares onde seja passivel
de fiscalizagdo do cumprimento de pena nos regimes semiabeto e aberto, assim
como penas alternativas e medidas alternativas a prisdo e por Ultimo executar outras
atividades correlatas (GOIAS, 2012, ndo paginado).

Vé-se que o papel do ASP é primordial na manutencdo do sistema prisional e
consequentemente, da seguranca publica do sistema prisional de Goias. Por meio de
comportamentos amparados no respeito ao trabalho desses profissionais da seguranca publica,

0 ASP pode e deve contribuir para a melhoria dos indices de presos, quando contribuem para
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a ressocializac¢do, diminuindo desta forma a reincidéncia criminal, efeito bastante relevante
para a sociedade.

Ap0s analise das observacdes realizadas por Lourenco (2010) no Sistema Prisional do
Estado de Sdo Paulo, constatou-se que o ambiente das prisdes ndo € sd perigoso e insalubre,
mas, sobretudo deficiente e pauperizado, 0 que leva a precarizagcdo da prépria existéncia
pessoal dos agentes prisionais e a vitimizacdo das pessoas, sejam funcionarios ou presos.

O descaso nos investimentos no sistema por parte dos governantes, a falta de recursos
na infraestrutura, a superlotacdo, a inexisténcia de um trabalho de recuperacdo do detento
desfavorece o meio ambiente de trabalho do ASP. O Congresso Nacional tem aprovado leis,
mais brandas, suavizando as leis penais, em especial, a lei de execucdo penal. Esse excesso de
direitos eliminou a disciplina presidiaria, tdo bem estruturada por Foucault, no Pandptico de
Bentham* (1984) (ABSP, 2016).

Vale citar trecho do trabalho elaborado por Goffman (1980 apud MORAES, 2013, p.
134), que destaca o sentimento de desamparo dos agentes penitenciarios:

Uma delas é que o agente ndo tem orgulho do que faz e esconde sua condic¢éo o
quanto pode. Em muitos casos, opera-se a separacéo [...] a estigmatizacdo social que
envolve identidade real e identidade virtual. Parte dessa postura poderia ser
justificada por uma percepcédo de que, para a sociedade, eles seriam semelhantes aos
detentos e, no limite, piores que estes. Além disso, os agentes ndo se sentem
contemplados ou defendidos pelos discursos e politicas de direitos humanos: para
eles, estes continuam sendo ‘coisa pra bandido’.

Miranda (2014, p. 13) observa que em qualquer dos ambientes de trabalho nas
unidades carcerdrias, os ASPs desempenham tarefas complexas que: “devido a escassez de
pessoal, Ihes exigem preparo para trabalhar em mdltiplas atividades, sendo corriqueiras as
mudancas de postos de trabalho, seja por necessidades operacionais, seja a pedido do préprio
Agente.”

Continua o referido autor aduzindo que existe uma lacuna em relacdo ao
aperfeicoamento do ensino com a falta de treinamentos (admissionais e periodicos, de
capacitacdo e reciclagem) adequados as necessidades praticas para todos os ASPs lidarem
corretamente com as exigéncias do cotidiano, em especial, 0s seguintes cursos: de tiro, com o
aprendizado da utilizacdo de armamentos, tais como pistolas e sprays de pimenta, dentre
outros; utilizacdo de tonfas e algemas; gerenciamento e controle de crises em massa, cOmo

rebelides; imobilizacdo; defesa pessoal; escolta; direcdo defensiva e ofensiva etc.

4 Construgdo de um presidio com base numa figura arquitetural, que compde na periferia, de um anel; no centro,
uma torre, vazada de largas janelas que se abrem sobre a face interna do anel; a construcdo periférica € dividida
em celas, com duas janelas, uma interior, correspondendo as janelas da torre; outra, que da para o exterior,
permitindo a luz solar atravesse a cela.
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E conclui afirmando que: “a formacdo poderia, também, abranger uma programacéo
que inclui Direitos Humanos, Psicologia, Relagcfes Humanas e Saude do Trabalhador, com o
fito de desenvolver nos Agentes uma visdo mais abrangente acerca do real sentido social de
seu trabalho” (MIRANDA, 2014, p. 21).

Nascimento (2014, p. 181) analisa 0 ambiente de trabalho sob a visédo de garantia
constitucional, voltado a consecugdo da dignidade da pessoa humana e do valor social do

trabalho, conferindo ao ambiente do trabalho, também, a marca da “fundamentabilidade”:

A fundamentabilidade do meio ambiente do trabalho, a luz do ordenamento juridico
brasileiro, esta no fato de ser ele responsavel pela efetivacédo de direitos individuais e
coletivos também fundamentais, tais como: a vida, a qualidade de vida, a salde, a
liberdade, a fungdo social da propriedade, a defesa do meio ambiente natural, entre
outros. Como dito anteriormente, grande parte desses direitos fundamentais estdo
previstos ao longo dos arts. 5° e 6° da Constituicdo Federal e, mais precisamente, em
favor do trabalhador, no art. 7°, que prevé como direitos dos trabalhadores, urbanos
e rurais, além de outros que visem & melhoria de sua condic&o social, a reducéo dos
riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde, higiene e seguran¢a
(inciso XXII).

Continua 0 mesmo autor, afirmando que

Ao se exigir, portanto, que 0 meio ambiente do trabalho seja seguro, saudavel,
equilibrado e higido ao trabalhador, o que se quer é que esse ambiente, em sua
esséncia, seja manifestacdo do principio da dignidade da pessoa humana, ou seja,
que o meio ambiente do trabalho revele-se como instrumento de efetivacdo dos
direitos individuais fundamentais do ser humano (direitos fundamentais de primeira
geracdo) (NASCIMENTO, 2014, p. 181).

Portanto, quando se assevera que o ser humano constitui elemento fundamental do
meio ambiente do trabalho, o que se quer afirmar € que esse espaco deve proporcionar ao
trabalhador, nele inserido, condi¢cBes de trabalho adequadas, seguras, saudaveis, higidas,
enfim que garantam a incolumidade fisica, mental e psicolégica do ser humano. Tais
conceitos devem ser aplicados no ambiente profissional do sistema penitenciario.

O sistema carcerario tem suas tensfes proprias do ritmo laboral, por isto o sistema
prisional requer atencdo constante pela propria fragilidade estrutural. O movimento diario
com a atividade exercida torna o labor insalubre, perigoso e inseguro, caracterizado pelo
vinculo com o encarceramento, a exclusdo e a violéncia. O ASP possui, portanto, a
contraditoria tarefa de vigiar, castigar e, ao mesmo tempo, ressocializar (LOURENCO, 2010).

Muitas vezes, os empregados sdo submetidos a invisibilidade publica e a precaria
condicéo de trabalho, como € o caso do sistema prisional, que tem seu ambiente de trabalho

peculiar, em razdo da prdpria tensdo existente neste setor da sociedade.
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O Sistema Penitenciario Brasileiro € um ambiente laboral diferenciado e, por isso,
requer, mais atencdo no trabalho, na salde fisica e mental e na familia, buscando sempre o

foco das condicdes de trabalho desse trabalhador.

2.2  Consideracdes sobre o trabalho nas prisdes e em especial do ASP

Podemos caracterizar o trabalho nos presidios a partir de algumas linhas de forca
presente nesse ambiente. De um lado, ha um tipo de funcionamento operacionalizado, que diz
respeito apenas a uma observéncia de conjunto de normas disciplinares e procedimentos de
segurancga, 0 que acarreta na mecanizacao do trabalho do ASP e ndo ameniza nem transforma
a cultura institucional da violéncia.

Por outro lado, na tentativa de produzir linhas de resisténcia, os ASPs acabam por
desenvolver algumas estratégias, na maioria das vezes de sobrevivéncia, agindo de forma
diversa dos ideais desenvolvidos no inicio da profissdo, por procedimentos de trabalho
mecanizados do agente, em razdo da superlotacdo prisional e a caréncia de funcionarios no
setor, que acabam por desgastar o fisico e o psiquico do cotidiano desses profissionais.

Quando um detento necessita de um tratamento e ndo o recebe, o ASP, mesmo nao
tendo essa atribuicdo, procura solucionar o problema do detento com os meios que dispde, a
fim de evitar um problema maior para o presidio, como o revide do preso com violéncia,
cumprindo o papel de aliviar as tensées.

O resultado € o que vemos todos os dias nas midias, um cenario de guerra, onde 0s
ASPs ficam em lado oposto ao dos presos, tornando quase impossivel que se tenha condi¢des
de trabalho dignas.

Ora, um dos fundamentos da RepuUblica Federativa do Brasil é a dignidade da pessoa
humana, segundo o art. 1°, inciso Il1, da Constituicdo Federal. A dignidade humana representa
a forca motora do novo paradigma do Estado Democrético de Direito. Assim, esse Estado
Democratico de Direitos e os direitos fundamentais vao ao encontro da dignidade da pessoa
humana, passando a ser um principio estruturante do Estado moderno (BRASIL, 1988).

Esse principio fundamental representa ndo s6 uma limitagcdo & atuacdo positiva do
Estado, isto é, o dever de abster-se de praticar atos contrarios a dignidade humana, mas
também um dever de promover essa dignidade por meio de acdes positivas, como forma de
garantir o minimo existencial para cada ser humano.

A dignidade humana como fator de desenvolvimento regional gera uma grande

estabilidade nas relacGes sociais e econdmicas de cada regido. Os ASPs sdo as pessoas que
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estdo em contato direto com os infratores da lei e da ordem e séo responsaveis por eles, dentro
dos presidios.

Este convivio duradouro com os detentos afetam diretamente as relagcdes pessoais,
sociais, familiares e morais dos ASPs, causando-lhes doencas fisicas e psiquicas que,
notadamente, mostram-se com 0 uso excessivo de alcool, tabaco, dependentes de drogas
psicotrépicas, como antidepressivos, ansioliticos, causando-lhes afastamentos prolongados do
trabalho, o que dificulta o equilibrio da gestdo neste seguimento, como observado no relato
dos entrevistados.

Com a rotina dos afastamentos, dobra-se a carga horaria de trabalho daqueles
servidores que permanecem na ativa, causando-lhes estresse e desvirtuamento das atribuicoes
normais da funcdo. Além do problema da superlotacdo, conforme ja dito, que traz ainda mais
trabalho aos ASPs, vez que os efetivos ndo sdo suficientes para tantos presos.

O Pandptico cumpriu funcdo bastante importante na modernidade, porque implantou
uma estrutura arquitetdnica onde um vigilante olhava vérios detentos sem ser reconhecido,
desta forma o vigilante era escondido, ndo era possivel reconhecé-lo, em razdo da estrutura
construida, e assim, era preservado fisica e psicologicamente (FOUCAULT, 1984).

Na modernidade, esse controle ao que se mostra estd do outro lado, o infrator se
transformou em controlador. Frente a este contexto, € que esta pesquisa tem por objetivo

investigar as condigdes de trabalho desta categoria de trabalhadores do sistema prisional.
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3 ABORDAGEM METODOLOGICA

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Esta pesquisa tem como objeto de estudo trés unidades prisionais da 12 regional
metropolitana do Complexo Prisional de Aparecida de Goiania, pelo fato deste complexo
deter a maior concentracdo de presos do Estado.

O método do trabalho cientifico é aquele que permite escolher o0 melhor caminho a ser
seguido para se atingir um resultado pretendido, por meio de modelos especificos. Segundo
Lakatos e Marconi (2001, p. 83): “o método € o conjunto das atividades sistematicas e
racionais que, com mais seguranca e economia, permite alcancar o objetivo, - conhecimento
tacito e verdadeiro — tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as
decisdes do cientista”.

Este estudo, é uma pesquisa qualitativa do tipo estudo de caso. Uma pesquisa
qualitativa € aquela que procura dados descritos, num ambiente escolhido, para obter o
méaximo de informacdes da realidade, naturalmente, sem que esse ambiente seja deturpado. Ja
0 estudo de caso vai ajudar na descoberta desta realidade, por delimitar, ou recortar um
assunto dentro da méxima complexidade, uma analise aprofundada de uma determinada
situacdo. Deste modo, busca-se analisar a percepcdo das condicGes de trabalho dos ASPs no
seu cotidiano de trabalho.

Yin (2010, p. 39) define o estudo de caso como “[...] uma pesquisa empirica que
investiga um fendmeno contemporéneo em seu contexto natural, em situacfes em que as
fronteiras entre o contexto e o fendbmeno n&o sdo claramente evidentes, utilizando multiplas
fontes de evidéncia [...].” Constitui uma investigacdo de uma unidade especifica, selecionada
segundo critérios predeterminados e utilizando multiplas fontes de dados.

O estudo de caso enfatiza mais a exploracédo e descrigdo, a explicacdo e prognostico do
fendbmeno a ser estudado, definido por suas caracteristicas essenciais, como preservar 0
carater unitario do fendmeno pesquisado; investigar um fendmeno contemporaneo, nao
separando o fendmeno do seu contexto; a profundidade do estudo e a utilizacdo de maltiplos
procedimentos de coleta de dados. Ressalta-se, ainda, que dentre suas inUmeras vantagens,
estdo o estimulo ao desenvolvimento de novas pesquisas; a construcdo e o aprimoramento de
hipoteses de pesquisa; o favorecimento de descobertas inesperadas; o aperfeicoamento,

construcado e rejei¢do de teorias; entendimento do processo, entre outros (GIL, 2009).
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A coleta de dados por meio de entrevistas semiestruturadas, questionarios com
perguntas fechadas e documentos obtidos pela rede online, além do mapeamento das leis
sobre a tematica, objeto desta investigacdo, definem esta pesquisa como qualitativa, tipo
estudo de caso. Entendemos que o uso de multiplas fontes de evidéncia (documentos e
entrevistas) propicia um melhor resultado, capaz de trazer validade na construcdo dos
problemas, os quais devem ser pesquisados e, ainda, por se tratar de fenbmeno pouco
investigado, exige estudo aprofundado, para que leve a identificacdo desta categoria de
observacdes ou a geracao de hipoteses para estudos posteriores (YIN, 2010).

A opcdo por essa modalidade de pesquisa deveu-se, também, a escassez de estudos
empiricos acerca do tema abordado, no Estado de Goiés.

3.2 Procedimentos metodoldgicos

Quando se trata de pesquisa relacionada ao sistema prisional, € imperioso ressaltar as
dificuldades na execucdo do trabalho, sendo Obvia a necessidade de acionar elementos
adstritos a seguranca, por se tratar de instituicGes fechadas, nas quais podem ocorrer possiveis
ameacas a integridade fisica do pesquisador e pela quebra de rotina com presenca de alguém
externo a ela. Contudo, mesmo com algumas limitacbes e dificuldades iniciais para a
operacionalizacdo da pesquisa, a coleta de informacgdes junto aos agentes da seguranca
prisional, ocorreu sem maiores problemas.

E interessante observar que dentre as dificuldades impostas & entrada do pesquisador
no sistema de seguranca publica, a mais acentuada diz respeito ao sigilo que cerca as rotinas
institucionais, posto que o sistema prisional, por sua propria natureza, envolve o
isolamento/segregacéo de individuos do convivio social.

Deve-se levar em conta também que a pesquisa tem como foco o trabalho dos ASPs,
que, de certa forma, sofrem os reflexos da permanéncia no interior do presidio, pela caréncia
de boa estrutura institucional. Dessa condicdo derivaria a dificuldade de que seja comum o
conflito entre agentes penitenciarios e pesquisadores, principalmente aqueles que tém os
presos como foco. Moraes (2005, p. 4), falando sobre o tema chama atengéo para este ponto:
“Infelizmente, nem todos os pesquisadores que estudam o0s presos tém se esforcado para
manter uma relacdo cordial com os agentes penitenciarios.” O autor ndo esta criticando os
pesquisadores, mas apenas constatando os elementos que tornam a pesquisa sobre os ASPs

mais dificultosa. De qualquer forma, sejam la quais forem os motivos que acabem por
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secundarizar ou minimizar o papel do agente penitenciario na producdo do equilibrio

prisional, isto tem consequéncias para a compreensao das instituicdes prisionais.

3.1.1 Descricdo do campo de pesquisa

O Complexo Prisional de Aparecida de Goiénia, antes era denominado de Centro
Penitenciario de Atividades Industriais do Estado de Goias (CEPAIGO), autarquia criada no
governo Mauro Borges pela Lei n. 4.191, de 22 de outubro de 1962. Entretanto, mesmo antes
da criacdo, maio de 1961 o CEPAIGO abrigava presos inicialmente condenados que se
encontravam na Casa de Prisdo Provisoria e para |4 eram transferidos.

A Lei n. 13.550/99 extinguiu o CEPAIGO e a Superintendéncia de Justica e do
Sistema Penitenciario, que passou a ser chamada Superintendéncia de Justica, ambos
jurisdicionados a Secretaria de Seguranca Publica e Justica. A lei supracitada ainda criou a
Agéncia Goiana do Sistema de Execucdo Penal (AGSEP), que, posteriormente, foi
regulamentada pelos Decretos n. 5.200, de 30 de marco de 2.000, n. 5.605, de 17 de junho de
2.002, e n. 5.934, de 20 de abril de 2004.

Em decorréncia do Decreto n. 5.200/00 o CEPAIGO passou a se chamar Centro
Penitenciario. Entretanto, com a entrada em vigor do Decreto n. 5.551, de 14 de fevereiro de
2002, aquele estabelecimento penal passou a se denominar “PENITENCIARIA CEL.
ODENIR GUIMARAES”.

Atualmente, no Estado de Goias existem setenta e oito (78) Unidades Prisionais,
divididas em oito (8) regionais.

Estas regionais sdo administradas pela AGSEP que sdo: a 12 regional metropolitana, na
area industrial de Aparecida de Goiania, com sede nesta cidade; a 22 regional Noroeste, com
geréncia na cidade de Itaberai; a 3? regional do Entorno de Brasilia, com geréncia na cidade
de Luziania; a 4? regional Sudeste, com geréncia na cidade de Caldas Novas; a 52 regional
Centro-Oeste, com geréncia na cidade de Palmeiras; a 62 regional Sudoeste, com geréncia na
cidade de Rio Verde; a 72 regional Norte, com geréncia na cidade de Uruagu e a 8? regional
Nordeste, com geréncia na cidade de Formosa.

A primeira regional metropolitana localiza-se no municipio de Aparecida de Goiania,
e concentra 0 maior numero de presos do Estado. Esta dividida em cinco (05)
estabelecimentos penais, em uma area rural de mais de 100 alqueires. A figura 1 mostra a

entrada principal do complexo prisional.
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Figura 1 — Entrada para o Complexo Prisional.

Fonte: Silva (2013).

O Complexo Prisional de Aparecida de Goiania é destinado a custddia da populacao
carceréria tanto de Aparecida de Goiania quanto da grande Goiania e é composto pelos
seguintes estabelecimentos penais, sendo eles: i) a Penitenciaria Cel. Odenir Guimardes
(POG), que recebe os condenados no regime fechado do sexo masculino; ii) a Casa de Priséo
Provisdria (CPP), que abriga presos provisorios do sexo masculino e feminino; iii) a Coldnia
Industrial e Agricola do Estado de Goias, que acolhe condenados em regime semi-aberto do
sexo masculino. Este estabelecimento penal é subdivido em duas (02) unidades, sendo a 12 o
semi-aberto Velho (Unidade I) e o semi-aberto Novo (Unidade Il); iv) a Penitenciaria
Feminina Consuelo Nasser (PFCN), destinados aos condenados no regime fechado do sexo
feminino e por Gltimo, v) o Nucleo de Custodia, que é um estabelecimento de inclusdo de
internos sob medida administrativa de segurancga, para cumprimento de sancdo disciplinar ou
em cumprimento de deciséo judicial.

Em razdo da populacdo carceraria deste complexo e de sua extensdo fisica, a area
abriga também, a 8% Companhia Independente da Policia Militar, que desempenha as
seguintes funcBes: a) Executar o policiamento no perimetro intermediario e externo do
Complexo Prisional; b) Controle de acesso ao Complexo Prisional no Portdo Principal (Posto
Avancado); c¢) Monitoramento nos postos de observacdao dos estabelecimentos penais
(quaritas); d) Intervir em crises na parte interna dos estabelecimentos penais, mediante
solicitacdo da administracdo; €) Acompanhamento (escolta) de custodiados as audiéncias no
Férum de Goiania e Aparecida de Goiania; f) Outras atividades correlatas.

O desenvolvimento de atividades por parte dos policiais militares esta condicionado a
solicitacdo dos Coordenadores dos estabelecimentos penais, Coordenador Regional ou
Gerente de Seguranca Prisional, evitando-se, assim, o desvio de func¢des e sobreposicdo de

atividades.
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A primeira unidade selecionada para a pesquisa foi a Penitenciaria de regime fechado
Odenir Guimardes (POG), que, segundo o Tribunal de Justica de Goias (2015), tem uma
construcdo muita antiga (1962) com capacidade para 720 presos e 94 servidores abrigando,
atualmente, 1.463 presos.

A outra unidade selecionada foi a Casa de Prisdo Provisoria, que, segundo 0 mesmo
relatério, abriga, hoje, 2.047 presos, sendo 1.907 do sexo masculino e 140 do sexo feminino.
A unidade tem capacidade para 600 presos e conta com 84 servidores.

A terceira unidade € o Presidio Feminino Consuelo Nasser, que conta com 25
servidores e abriga 43 presas, porém tem capacidade para 51 presas indicando que nesta
unidade esté sobrando vagas.

3.1.1.1 A Penitenciéria Cel. Odenir Guimaraes (POG)

Esta unidade prisional, segundo o relatério do Tribunal de Justica (Goiés, 2015), é
classificada, como uma penitenciaria de regime fechado para homens e possui uma construgédo
muita antiga (1962) e precaria. Abriga, atualmente, 1.463 presos, mas sua capacidade é para
720 presos. A POG conta com apenas 94 servidores, sendo que 27 trabalham na
administragdo, com expediente das 08h as 17:00h; 17 trabalham em regime de plantdo com
escala de 24/72h e os demais exercem atividade na administragao.

Nesta unidade, se o preso precisar de atendimento médico ambulatorial € encaminhado
a rede de saude publica, fora da unidade. Na POG existe um posto de saude com sala para
atendimento médico, porém, sem o profissional; também ainda, uma sala para atendimento
psicolégico e assisténcia social com os profissionais atendendo no periodo matutito, de
segunda a sexta.

Dentro da unidade sdo oferecidos cursos para os presos sendo: EJA — 1° ao 9° ano,
pela Secretaria de Educagdo do Estado; os cursos de pintura, corte e costura e pedreiro, pelo
sistema S (SENAI e SENAC).

A POG, conta também com 330 vagas de trabalho, sendo: 160 delas para trabalho
interno e 170 para trabalho externo. O trabalho externo é feito fora da unidade, porém, dentro
do complexo (industria).

Com relacdo a seguranca da unidade, o relatorio constatou que ndo existe alvara de
regularidade do corpo de bombeiros, da vigilancia sanitaria e, tem um detector de metais na
entrada da unidade sem funcionamento e dois (02) body scan em instalagdo. Ha frequéncia de

quedas de energia, por causa das gambiarras elétricas feitas nas celas, motivo pelo qual ha
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uma vulnerabilidade e inseguranca na unidade, para todos os servidores, favorecendo a préatica
de fugas e rebelides.
Dentro da unidade ha a pratica de vendas de bebidas, cigarros e outros utensilios,

favorecendo a extorsdo praticada entre 0s presos.

3.1.1.2 A Casa de Prisdo Provisoria (CPP)

Esta unidade abriga, hoje, 2.047 presos, sendo 1.907 do sexo masculino e 140 do sexo
feminino. A unidade, no entanto, tem capacidade para apenas 600 presos. Conta com oitenta e
quatro (84) servidores, sendo que dezenove (19) trabalha no expediente das 8h as 17:00h,
doze (12) em regime de plantdo, com escala de 24/72h e sete (07) com escala de 12/36h, os
demais exercem servi¢os administrativos. Nesta unidade, cela que cabe oito (08) presos,
contam com uma média de dezoito (18).

A unidade tem sala para atendimento médico, consultorio dentario com instalagdes
adequadas e profissionais, psicélogo e assistente social, atendendo de segunda a sexta no
periodo matutino. Existe, ainda, assisténcia juridica gratuita, por um defensor pubico, trés (03)
vezes por semana. Em caso de atendimento médico emergencial, o preso € conduzido, por
escolta, a rede publica de saude. Dentro da unidade também ha celas maternidade-infantil com
lugares para até 03 maes.

N&o ha assisténcia material (itens de higiene pessoal, roupas de cama, etc) por parte do
Estado. As quintas-feiras os familiares levam esses itens aos presos e alimentos. S&o servidas
trés (03) refeicdes diarias.

A unidade oferece cursos de tricd e tapetes, com cento e vinte (120) vagas. Existem,
também, duzentos e dezessete (217) vagas de trabalho. A unidade ndo apresenta alvara do
corpo de bombeiros, da vigilancia sanitaria nem o alvara de funcionamento.

Quanto a seguranca, a unidade possui bloqueadores de sinal para celular, porém sem
funcionamento, detector de metal na entrada do presidio e dois (02) aparelhos bodys scan em
instalagdo, seis (06) tipo raquete e trés (03) tipo banqueta. Também existe rede de fiacdo para
funcionamento de aparelhos elétricos, com grande possibilidade de incéndio, devido as
gambiarras elétricas, superlotacdo e quantidade de cobertores esticados.

Existe, ainda, grande quantidade de lixo no interior da unidade, que é retirado somente
uma vez por semana, quando passa o caminh&o. A unidade tem problemas com vazamentos, o

que acarreta doengas, aos presos e servidores. Os ASPs estdo trabalhando com falta de
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estrutura fisica e auséncia total de seguranca, colocando suas vidas em risco por doencas e

pela inseguranca.

3.1.1.3 A Penitenciaria Feminina Consuelo Nasser (PFCN)

A unidade é classificada como uma penitenciaria para mulheres, quando essas ja
estiverem cumprindo suas penas. Conta com 25 servidores, do sexo feminino e do sexo
masculino, dois (02) trabalhando no expediente da 8h as 17:00h, quatro (04) em regime de
plantdo com escala de 24/72h, os demais estdo na administracdo e de licenca. A capacidade é
para 51 reeducandas e abriga 43 presas, salienta-se, que nesta unidade tem vagas ociosas.

Existe posto de saude no local, mas sem atendimento, por falta de profissional; h4,
também, um consultério odontolégico, sem o profissional; ha a presenca de um psicélogo e
um assistente social, no periodo matutino de segunda a sexta. O atendimento médico
emergencial das presas é feito na unidade de saude mais proxima da regido, fora da unidade.
Existe a presenca de um defensor publico a cada quinze (15) dias para assisténcia juridica
gratuita.

Constatamos que a unidade tem um espaco pequeno. O trabalho das ASPs é
concentrado na grande maioria na antessala que ¢ um corredor, indo para a sala da diretora e
uma pequena sala ao lado, onde trabalha a assistente social e a psicologa e serve ainda como
refeitdrio para os servidores.

O Estado ndo fornece assisténcia material as presas. As quintas-feiras sao recebidas na
unidade produtos de higiene pessoal, roupas de cama e comida. Existe, na unidade, um espaco
materno-infantil, que foi organizada pela atual diretora, com doagdes.

A Secretaria Estadual de Educacdo oferece curso regular com cinquenta e uma (51)
vagas, ha local para os cultos religiosos e existem sessenta e trés (63) vagas para trabalho,
sendo doze (12) para trabalho interno e cinquenta e um (51) externo, na industria, dentro do
complexo, fora da unidade.

A unidade ndo possui alvara do corpo de bombeiros, da vigilancia sanitaria nem alvara
de funcionamento da prefeitura. Nao existem detectores de metal, instalados na unidade e
estavam sendo instalados bloqueadores novos, porém sem data para funcionamento. Com isto,

constata-se uma inseguranca nas atividades das agentes.

3.1.2 Os documentos analisados
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Os documentos analisados e pesquisados, tratados como fontes secundarias, foram as
informagdes disponiveis no site da Agéncia Goiana do Sistema de Execugdo Penal, da
Secretaria da Seguranca Publica e Justica, além dos relatorios da Secretaria da Seguranca
Pablica e Administracdo Penitenciaria de Goids. Foram utilizadas, ainda, as leis que
normatizam as atividades desses trabalhadores, além do PPA 2012-2015.

Buscou-se outros documentos que relatam a vida funcional desta categoria de
trabalhadores, tais como relatérios do RH, relatorios gerenciais e documentos produzidos pelo
sindicato, abordando o tema da pesquisa. Esses documentos, juntamente com a bibliografia da

area fundamentam o referencial teérico apresentado neste estudo.

3.1.3 Os participantes da pesquisa

A pesquisa, de inicio, abrangeria duzentos e um (201) ASPs, sendo considerado como
representativo desta populacdo um total de 50% de respondentes desta populagdo e,
entrevistas com os seguintes informantes-chave: representante da alta dire¢cdo do presidio;
representante do setor de RH e da dire¢do do sindicato.

Essas sdo fontes primarias, pois sdo informacgdes originais, a partir das quais se tem
uma relacdo direta com os fatos a serem pesquisados. Assim, foram aplicados questionarios
com perguntas fechadas aos agentes de seguranca prisional; entrevistas semiestruturadas para
os demais informantes-chave, com roteiro abordando a situacdo relativa as condigcdes de

trabalho que afetam as atividades dos ASPs.

3.1.3.1 Os ASPs

Com a autorizacdo dos diretores dos presidios conseguimos distribuir vinte e sete (27)
questionarios com questoes fechadas, bastando apenas marcar com um “X” ou preencher a
oval, facilitando, com isto, a tabulacdo dos dados. Ressalta-se que ndo foi possivel realizar
todos no mesmo dia, pela falta de contingente e ainda pela indisponibilidade de profissionais,
naquele momento. Antes de distribuir o questionario, o diretor explicou aos agentes a natureza
da pesquisa, e seu objetivo, esclarecendo que ndo havia qualquer obrigatoriedade quanto as
respostas e que poderia ndo responder se assim quisessem.

Como as unidades sdo proximas, primeiro distribuimos os questionarios na CPP,

sendo a mais distante, depois na PFCN, que fica bem em frente ao POG, este ficou para outro
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dia, visto que o diretor ndo se encontrava naquele dia. Na sede do sindicato (SINSEP)
conseguimos distribuir mais seis (06) questionarios.

Primeiramente, houve a busca de contatos com os ASPs, com a finalidade de enviar o
formulario eletrdnico, no endereco eletrénico institucional deles. Porém, quando das
entrevistas com os diretores das unidades, solicitamos o e-mail institucional, fomos
informados que ndo possuiam e-mail institucional.

Solicitamos entdo, o e-mail privado, disseram que muitos ja eram de idade e ndo
tinham, porém com insisténcia forneceram um nimero minimo de contatos. Mesmo diante do
insignificante nimero, enviamos uma carta convite (Apéndice A) e o link para participarem
da pesquisa.

O questionario organizado como formulario eletrénico foi enviado por e-mail aos
ASPs, contendo sete (07) questdes sociodemogréaficas, abordando as varidveis funcionais; sete
(07) questdes sobre as condigdes de trabalho e nove (09) questbes sobre as relacGes de
trabalho, estas reportando-se aos aspectos sobre as condi¢ées do ambiente de trabalho, uso de
equipamentos de protecdo, forma de contratacdo e vinculo, carga horaria de trabalho,
afastamento por motivo de saude, tempo de exercicio da atividade, totalizando vinte e trés
(23) (Apéndice B). Contudo, obtive apenas 02 respostas no prazo solicitado.

Partimos, entdo, para as respostas in loco, a pesquisadora foi até o local escolhido para
a coleta dos dados e distribuiu 0 questionario aos ASPs, que estavam trabalhando, na CPP, na
PFCN, e na POG. Com este procedimento obteve-se vinte e sete (27) respostas. Frente a isso,
procuramos 0 sindicato da categoria que colaborou entregando 0s questionarios a serem
respondidos aos ASPs que compareceram neste recinto para uma assembleia. Com isso,
outros seis (6) questionarios foram respondidos. Assim, um total de trinta e dois (32)

questionarios foram respondidos pelos ASPs.

3.1.3.2 Os diretores das unidades selecionadas

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com trés (03) diretores das unidades
prisionais em fevereiro de 2017, apds os entrevistados assinarem o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (Anexo A). Além disso, realcamos que se tratava de um convite e que, a
qualquer momento da pesquisa, eles poderiam retirar seu consentimento e deixar de
participar. No termo de Consentimento Livre e Esclarecido, fica claro que nenhum dado sobre

o0s entrevistados seria revelado, reforcando as conversas anteriores, via telefone, agendando
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horéario para as entrevistas. Para a garantia da seguranca dos entrevistados, esta pesquisa foi
aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP) do Centro Universitario Alves Faria.

A entrevista semiestruturada segue um roteiro treze (13) questdes abertas, iniciando
com a forma do vinculo no servico publico, ha quanto tempo estd no cargo e nesta atividade
especifica, seguindo com as perguntas relacionadas as atribuigdes dos ASPs e suas condicbes
de trabalho (Apéndice C).

Com essas questbes, desenhamos o trabalho dos ASPs e identificamos os maiores
problemas enfrentados por esta categoria profissional, no seu ambiente de trabalho.

Na unidade, POG o atendimento foi no balcdo da recepgdo, apds Vérias tentativas de
agendamento, vale frisar que era dia de entrega de alimentos e itens de higiene pessoal, por
isto estava hum ambiente lotado e o entrevistado muito sobrecarregado e requisitado. Foi
sugestionado outro dia, porém ndo aceitou, alegando compromissos. Enfim, por estas razdes,
foram feitas as perguntas e obtida a resposta com muita rapidez. Mesmo assim, a entrevista
foi gravada, com consentimento do entrevistado e posteriormente transcrita.

O diretor da unidade CPP foi mais receptivo, a principio agendou um horario, porém
ndo compareceu. Outras tentativas foram feitas, até que agendamos outro dia. Iniciou a
entrevista desculpando-se pela auséncia anterior. Adentrando em sua sala, respondeu-a
sucintamente. A entrevista foi gravada, com consentimento do entrevistado, e, posteriormente,
transcrita.

Ja na PFCN o atendimento foi na sala da direcdo, que se colocou pronta para fornecer
as informacGes pertinentes, respondeu as perguntas com riqueza de detalhes, demonstrou
paciéncia e disposicdo para mais informacdes. Como nas demais, esta entrevista também foi

gravada e transcrita.

3.1.3.3 O gestor do Recursos Humanos

A entrevista foi feita no dia e hora previamente agendado, pela secretaria da gestdo de
recursos humanos, sem dificuldades para o agendamento. O local da geréncia de Gestdo de
Pessoas fica na Secretaria de Seguranca Publica e Administracdo Penitenciaria. O gestor foi
receptivo, respondeu as questdes com muito dominio sobre o assunto, relatou os problemas
enfrentados e disse que o Estado tem feito tudo o que pode para combater tais dificuldades
levantadas por esta categoria de profissionais. Complementa, ainda, que recentemente houve
alteracdo no plano de cargos e salérios destes profissionais, o que segundo ele da maior

dignidade a esta classe trabalhadora.
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Escolhemos este gestor por tratar da pasta de recursos humanos e saberia responder a
entrevista com mais precisdo. A entrevista semiestruturada (Apéndice D) seguiu um roteiro

com 14 questdes abertas. A entrevista, também, foi gravada e transcrita.

3.1.3.4 O presidente do sindicato profissional

A primeira dificuldade enfrentada foi descobrir o endereco do sindicato. Apés varias
tentativas, agendamos um dia e horario. O diretor do sindicato foi o Ultimo a ser entrevistado,
em razdo, como ele mesmo alegou da vasta programacéo de trabalhos que havia agendado. O
local foi dificil de encontrar, procuramos por outros sindicatos, inclusive chegamos a agendar
um horario na Associagdo dos Delegados, para descobrir aonde estava instalado o sindicato da
categoria.

A entrevista foi gravada com consentimento do entrevistado, que disse, ainda, que néo
faz objecéo que o seu nome seja citado nas andlises. O ambiente estava tranquilo e respondeu
toda a entrevista sem interrupcdo. O dirigente relatou que no seu mandato foram alcancadas
conquistas para uma melhoria no desempenho das atividades dos ASPs, que ele proprio € um
ASP e luta para que todos os diretores das unidades sejam um agente prisional. Ao final
solicitamos 0s e-mails dos ASPs, porém, disse que ndo estdo cadastrados on line e, por esta
razdo, ndo poderia ajudar, porém, disse se fosse preciso 0 espaco do sindicato poderia
utilizado para as entrevistas. Disponibilizou-se, também, a entregar os questionarios aos
trabalhadores que participassem de uma assembleia convocada pelo sindicato, o que foi feito
como relatado antes.

A entrevista semiestruturada segue um roteiro com doze (12) questbes abertas e,

também, foi gravada e transcrita (Apéndice E).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo analisaremos as respostas dadas aos 32 questionarios, respondidos
pelos ASPs; as entrevistas semiestruturadas respondidas pelos diretores das unidades
selecionadas, pelo gestor do RH e pelo representante do sindicato da categoria, num total de
cinco (05) entrevistas. Busca-se com esta analise identificar e caracterizar a percepgdo que

esses profissionais tém sobre o trabalho do ASP.

4.1  Asrespostas dos ASPs

O questionario foi elaborado com vinte trés questdes (23), sendo as primeiras sete (07)
voltadas as informacdes sociodemograficas, as proximas sete (07) relacionadas as condicdes

de trabalho e as ultimas sobre as relagdes de trabalho.

4.1.1 O perfil sociodemogréafico dos ASPs

As primeiras sete (07) questBes deste questionario abordam  quesitos
sociodemogréficos, como sexo, estado civil, idade, nimeros de filhos, escolaridade e
classificacdo econémica, cujos resultados sdo apresentados na forma de gréficos.

O Gréfico 1 mostra a distribuicdo por sexo dos ASPs que responderam ao

questionario.

Gréfico 1 — Distribuicdo dos pesquisados quanto ao sexo

Género

feminino

masculino

Fonte: Dados da pesquisa.



80

Observa-se pelo Gréafico 1 que 25% da amostra dos participantes sao mulheres e
constata-se que 75% sdo homens. A diferenca entre 0 niumero de homens e mulheres reflete
na escolha das unidades prisionais, sendo uma delas direcionadas exclusivamente ao sexo
masculino, outra ao sexo feminino e uma terceira que contempla os dois géneros. A
participagdo feminina foi menor em razdo das mulheres serem menor a sua quantidade nas
unidades pesquisadas.

Segundo a média nacional (Brasil, 2014) a maior parte dos estabelecimentos penais é
voltada ao sexo masculino, o efetivo de masculino é de 21.672, enquanto que o feminino é de
5.879, na Constituicdo Federal prevé que a pena devera ser cumprida em estabelecimentos
distintos, de acordo com a natureza do delito, a idade e o sexo do apenado. (CF, 1988).

O Grafico 2 mostra o estado civil dos ASPs que responderam ao questionario.

Grafico 2 - Distribuicdo dos pesquisados quanto ao estado civil

Estado Civil dos ASP's

divorciado

solteiro

unido estavel

casado

Fonte: Dados da pesquisa

Dentre os pesquisados 81,3% sdo casados, 6,33% solteiros, 6,33% divorciados e
6,33% vivem em unido estavel. Segundo a OIT, o agente prisional é a segunda profissdo mais
perigosa do mundo, e, com uma expectativa de vida muito baixa, com aproximadamente 45
anos de idade.

A média nacional de expectativa de vida para homens é de setenta e cinco (75) anos e
para a mulher é de oitenta e dois (82) anos segundo os dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2016).
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O Grafico 3 mostra a faixa etaria dos ASPs

Gréfico 3 — Distribuicdo dos pesquisados quanto & faixa etéria

|dade dos ASP's

entre 30 a 34 anos
31%

entre 50 a 54 anos
6,3%

entre 45 a 49 anos
25,0%

entre 40 a 44 anos
37,5%

entre 35 a 39 anos
28,1%

Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se no Grafico 3 que 37,5% da amostra dos participantes possuem entre 40 a
44 anos de idade e constata- se que 28,1%, estdo entre 35 a 39 anos e outros 25% entre 45 e
49 anos.

O Gréfico 4 apresenta o numero de filhos dos ASPs

Gréfico 4 - Distribuicdo dos pesquisados quanto ao nimero de filhos

Numeros de filhos

2filhos
30 0%
3filhos
40 0%
mais de 3 filhos
16,7%
1 filho
13,3%

Fonte: Dados da pesquisa.
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Dos trabalhadores pesquisados, todos tém pelo menos um filho, 40% tém 03 filhos e
30% mais de 3 filhos.

Segundo o IBGE (2010), a quantidade de filhos por mulher era de 6,28, em 1960, e em
2000 passou a ser 2,38. Ainda que a area urbana tenha apresentado um decréscimo de 2,18
filhos em 2000 para 1,7 em 2010, foi na area rural que teve influéncia em uma menor
diminuicdo da taxa de fecundidade, mesmo tendo diminuido de 3,4 filhos, em 2000, para 2,6,
em 2010. J& os dados do IBGE (2016) demonstram que, em média, a mulher tem um (01)
filho. Registra-se, portanto, que os trabalhadores no ambiente do sistema penitenciario, pela
amostra da pesquisa, possuem um numero de filhos acima da média nacional.

Os Graficos 5 e 6 trazem os dados sobre a escolaridade dos ASPs pesquisados.

Gréfico 5 — Distribuicdo dos pesquisados quanto & escolaridade

Escolaridade dos ASP's

Superior Incompleto

Superior Completo
90,6%

Fonte: Dados da pesquisa

Gréfico 6 - Distribuigdo dos pesquisados quanto a Pés-Graduacao

Especializagao dos ASP's

Com especializagdo

Sem especializacdo

Fonte: Dados da pesquisa
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Quanto ao grau de escolaridade, 90,6% dos pesquisados possuem ensino superior
completo e 9,4% superior incompleto. Observou-se que as respostas dadas pelos ASP
concursados e 0s concursos exigem ensino superior completo, em qualquer area. Quanto a
pos-graduacdo dez (10), dos que tem ensino superior completo, tém especializacdo. Frente a
média nacional, esta porcentagem estd acima da média..

Vale considerar, que a CPI do Sistema Carcerario constata que inexiste padronizagéo
guanto aos requisitos para o ingresso na carreira de ASPs, alguns Estados exigem apenas o
nivel fundamental, outros o ensino médio, no Estado de Goiéds a exigéncia é a de nivel
superior em qualquer area. (BRASIL, 2008).

O Gréfico 7 apresenta os dados quanto a renda individual.

Grafico 7 - Distribuicdo dos pesquisados quanto a renda

Renda dos ASP's em salarios minimos

Até 3 5.m.

15,6%

De 3 até 6 s.m.
34,4%

De 7 até 8 sm.

0 0%

Fonte: Dados da pesquisa

Entre os participantes 50% dos pesquisados possuem renda mensal entre 07 até 09
salarios minimos, 34,4% acima de 03 até 06 salarios minimos; e 15,6%, até 03 salarios
minimos. Ressalta-se, contudo, que a maioria que responderam ao questionario Sao
funcionarios efetivos, que se submeteram ao concurso publico. E tém o seu subsidio fixado
por lei, diferentemente daqueles que exercem a funcdo por um contrato temporario, cuja
remuneracdo do contratado € bem mais baixa. Neste ano de 2017 houve a nomeacdo de
aproximadamente duzentos (200) ASPs, sendo que o Ultimo concurso realizado ofertou 450
vagas.
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Segundo dados do IBGE (2016), o rendimento médio nacional em 2016 foi de R$
1.226, variando de R$ 878 (regido Nordeste) a R$ 1.140 (regido Centro-Oeste), seguido de R$
1.554 (regido Sul), de R$ 1.723 (regido Sudeste) e de R$ 863 (regido Norte).

O perfil financeiro do agente prisional federal é de R$ 5.403,95 com o0s acréscimos dos

adicionais, em comparagdo com os salérios de Goias estd acima da média nacional.

4.1.2 Dados sobre as condic@es de trabalho do ASP

Apresentamos a seguir as respostas dadas pelos ASPs quanto as suas condi¢des de
trabalho. Lembramos aqui que a analise dessas condi¢des de trabalho se referiam a aspectos
como: a luminosidade, disponibilidade de equipamentos, condi¢cdes de higiene, instalacGes
sanitarias, preparo na alimentacdo, equipamentos de seguranca individual e coletivo.
Selecionamos estes aspectos para investigar a percepgdo que o0s agentes tém sobre o seu
ambiente de trabalho.

O Grafico 8 apresenta os dados dos pesquisados quanto a luminosidade, no ambiente

de trabalho, ambiente este sem janela, com auséncia de luz solar.

Gréfico 8 — Adequagdo da luminosidade

Luminosidade no ambiente de trabalho

Adequado

4,4%

Totalmente inadequado

25,0%

Pouco adequado

65,6%

Fonte: Dados da pesquisa

A luminosidade no ambiente de trabalho foi classificada como pouco adequado por
65,6% dos pesquisados, totalmente inadequado por 25% e adequado por 9,4%. Constata-se
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que esse requisito necessita, entdo, ser melhorado. Tais nimeros demonstram que o ambiente
de trabalho n&o tem sido devidamente iluminado, o que causa um desgaste muito grande nos
trabalhadores, levando a insalubridade do local do trabalho.

O relatério de inspecdo aos presidios de Goiads relatou nas trés (03) unidades
pesquisas, a auséncia de alvaras de funcionamento do corpo de bombeiros, da vigilancia
sanitéria e de funcionamento da Prefeitura; confirmando os dados informados pelos agentes,
ou seja, as instalacdes elétricas sdo ruins, com muitas gambiarras elétricas e superlotacdo
(GOIAS, 2015).

O Grafico 9 traze os dados da qualidade dos equipamentos que estao relacionados com

as condicdes de higiene e as instalacdes sanitarias.

Gréfico 9 — Qualidade de equipamentos de higiene e de instala¢Ges sanitarias

Condigoes de equipamentos e de higiene sanitarias

Boas

Péssimas

Regulares

Ruins

Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo a qualidade dos equipamentos relacionados a higiene e as instalagGes
sanitarias sdo considerados ruins por 53,1% dos entrevistados, regulares por 37,5% e boas e
péssimas apenas 9,4%. Tais nimeros apontados pelos entrevistados demonstram a realidade
do sistema penitenciério, tanto em relacdo aos servidores ASPs, quanto aos presos, pois
assistimos constantemente noticias veiculadas na midia sob a precéaria situacdo dos
equipamentos e da condicdo de higiene dos presidios brasileiros, o que merece uma atencao
maior das autoridades responsaveis.

Corroborando com o Relatério de Inspecdo aos Presidios de Goias, em uma das
unidades do Complexo Prisional de Aparecida de Goiénia, durante a inspecéo havia grande
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quantidade de lixo, que é recolhido apenas uma Unica vez na semana, pela prefeitura de
Aparecida.

Frente a isto constata-se que o0 ambiente de trabalho dos ASPs é inadequado indo de
encontro as normas do trabalho decente.

O Grafico 10 apresenta os dados sobre a qualidade e a condi¢cdes de preparo das
refeicBes. Os agentes que cumprem o horério de trabalho em regime de plantdo se alimentam
como os detentos, ndo ha nutricionista e nem ha uma cozinha separada da dos presos. Os que
fazem uma carga horaria de 8h fazem a refeicdo em casa, tendo horas para o almoco. Vale
ressaltar, que existem vagas de trabalho na cozinha para 0s presos que querem remir as penas
com o trabalho (GOIAS, 2015).

Grafico 10 — CondicOes de preparo da alimentagao

Condicoes de preparo da alimentacao

Boas

Ruins

Regulares

Fonte: Dados da pesquisa

Como se vé pelo Gréfico 10, 40% dos entrevistados apontam como ruins a qualidade e
as condicOes de preparo da alimentacdo oferecida, assim como 31,3% apontam como
regulares, o que pode indicar que os servidores estdo expostos a uma alimentacdo de baixa
qualidade, ofendendo diretamente a satde do trabalhador.

O Grafico 11 mostra os dados sobre a disponibilidade de equipamentos de protecdo

individual e coletiva, como coletes, armas e muni¢oes, etc.
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Grafico 11 — Disponibilidade de equipamentos de protecgdo individual e coletiva.

Disponibilidade de equipamentos de protecao individual e
coletiva

Pouco satisfatdria

Altamente insatisfatoria

Insatisfatoria

Fonte: Dados da pesquisa

Os pesquisados, no percentual de 40,6%, consideraram de forma insatisfatoria a
disponibilidade de equipamentos individuais e coletivos; 31,3% consideraram altamente
insatisfatorios; e 28,1% pouco satisfatoria. Os numeros retratam o descaso no fornecimento
dos equipamentos de protecédo individual e coletiva.

O Departamento Penitenciario Nacional (2015) recomenda que cada estabelecimento
penal seja equipado com um “Kit” basico de seguranga, composto por, pelo menos, 01
aparelho de raio-X, trés porticos detectores de metais, 05 a 06 magnetémetros, além de contar
com 02 inspetores intimos, no minimo. Recomenda, também, que cada unidade prisional seja
dotada de 01 “Kit” de monitoramento eletronico minimo, a fim de auxiliar os ASPS no
desempenho de suas funcgdes.

No Plano Plurianual (2012-2015) do Estado de Goids existe esta estratégia na
ampliacdo de equipamentos de seguranga e monitoramento, a fim de intensificar a seguranga
aos cidadaos e, também, aos agentes.

O relatério elaborado pelo Corregedor da Justica do Tribunal de Justica do Estado de
Goiés informa que os equipamentos de seguranga como guaritas, detectores de metais, body
scan, raquete e banqueta, existem, porém, quando funcionam estdo em péssimo estado.

O Grafico 12 mostra os dados relativo aos afastamentos do servico por motivo de
saude, nos ultimo cinco (05) anos, buscando verificar as condicGes de trabalho dos ASPs.
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Gréfico 12 — Afastamentos por problemas de satde nos ultimos 5 anos.

Afastamentos do trabalho

3im
T7.4%

Fonte: Dados da pesquisa

Desta pesquisa ressai uma grave constatacdo de que 77,4% dos entrevistados nos

altimos cinco anos ja teve algum afastamento por problema de satde. O Relatério de Inspecao

aos Presidios de Goias mostrou que o acumulo de lixos nas unidades, além dos vazamentos de

agua nas torneiras e nos ambientes sanitarios, ja houve varios casos de afastamento do

servidor em razdo de dengue contraida, em razdo das condigdes precarias do prédio.

O Gréfico 13 complementa o gréfico anterior indicando os dados do periodo de

afastamento.

Gréfico 13 — Tempo de afastamento por problema de salde.

Tempo de afastamento
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8,0%
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de 01 més até 03 meses
G64,0%
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Fonte: Dados da pesquisa

Em média os afastamentos duram de 01 a 03 meses, conforme responderam 64% dos
entrevistados. E de se ressaltar que esses afastamentos prejudicam o andamento das atividades
do sistema prisional, tendo que certamente deslocar agentes de outras funcGes para cobrir a
auséncia daqueles que estao afastados.

O Gréfico 14 apresenta os dados com relagdo a alguma alteragdo negativa que os ASPs

ja sentiram durante o tempo que trabalham no sistema prisional.

Grafico 14 — Alteracdes negativas percebidas.
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Fonte: Dados da pesquisa

Os entrevistados em sua maioria apontaram que sofrem alteracdo negativa no humor,
durante o tempo em que atuam no cargo que ocupam, ficando em segundo lugar a alteracédo
negativa no sono. Vé-se que tais nUmeros trazem a tona a dura realidade destes profissionais,
pois convivem em um ambiente que ndo lhes propiciam quase nenhum conforto e ainda atuam

diretamente com os detentos.
4.1.3 Dados dos contratos de trabalho do ASP
Apresentamos, a seguir, como 0s ASPs avaliam seu contrato de trabalho. Para tanto foi

perguntado a eles sobre o vinculo profissional que tém com a instituicdo, a carga horaria, a
progressdo/promocao na carreira, 0S cursos de capacitacdo, a protecdo social, além do
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estipulada no estatuto do servidor publico do Estado, Lei n. 10.460/1988 e se exercem outra
atividade profissional.

O Graéfico 15 mostram os dados do vinculo profissional dos ASPs

Grafico 15 — Distribuicdo dos pesquisados quanto ao vinculo com a instituicao.

Vinculo profissional

Outro
) 495
Terceirizado

—

Efetivo
34,4%

Fonte: Dados da pesquisa

Este gréafico a principio poderia demonstrar que a legislacdo no tocante a realizacéo de
concurso publico vem sendo cumprida, pois 84,4% dos entrevistados sao servidores efetivos.

Segundo o levantamento nacional de informacGes penitenciarias (BRASIL, 2015)
atualmente, o sistema prisional brasileiro tem 7.61 pessoas custodiadas para cada servidor em
atividade de custddia, ou seja, uma média nacional de 7,61 presos por agente. Afirma, ainda,
que o numero ideal de funcionérios depende de varios fatores: tipo de unidade, quais servi¢os
sdo terceirizados, tipo de preso que a unidade abriga, quais servi¢cos sdo oferecidos
internamente, quantos detentos auxiliam nos trabalhos internos, qual é a escala de trabalho
dos funcionarios e quais servicos sdo prestados por outros 6rgaos.

O Brasil apresenta setenta e seis mil, setecentos e sessenta e seis (76.766) servidores
em atividade de custddia. Em Goias aponta um mil quatrocentos e sessenta e sete (1.467)
ASPs trabalhando nas oito (8) regionais. Sao, portanto, 10,50 presos por agente de seguranga
prisional. A recomendacéo da OIT é de cinco (05) presos por agente. Em Goias estd acima da
média nacional e o dobro da recomendacéo da OIT (BRASIL, 2015).

A (ltima atualizacdo da ONU (2015) recomenda que o servidor prisional deve ser

contratado em periodo integral. Nacionalmente, a cada dez (10) funcionarios do sistema



91

prisional, sete (07) sdo agentes penitenciarios, o apoio administrativo representa 10% e 0s
outros, 7%. Os policiais militares representam hoje 3% (BRASIL, 2015).

Percebe-se que, se existe a média de dez (10) presos por agente, retirando-se o pessoal
da administracdo que sdo em torno de 10% e aqueles que constantemente estdo em licenca
médica, restam menos ainda para custodiar 0s presos internamente e também nas atividades
extra muros.

A recomendacdo do Departamento Penitenciario Nacional é que os policiais devem
exercer a funcdo, para a qual foram nomeados e ndo cobrir funcdes de outras categorias da
seguranca publica. Em Goids, o nimero de policais militares nos estabelecimentos prisionais
chega a sessenta (60), representando 0,50% do efetivo de todo o Estado. A média nacional é
de trés mil quinhentos e trés (3.503) policiais militares, representando 0, 82% (BRASIL,
2015).

No complexo prisional, onde se deu a pesquisa, ha um posto militar (82 Companhia
Independente da Policia Militar) para ajudar no controle de entrada, executar o policiamento
nas imediacOes, controlar crises e escoltar presos para audiéncias, além de outras atividades
correlatas.

Por outro lado, vé-se que, neste ano, 0 Governo de Goids nomeou aproximadamente
duzentos (200) agentes de seguranca prisional, concursados do ano de 2014, o que podera
substituir os terceirizados e contratos temporarios e ainda reforcar o efetivo.

O Graéfico 16 mostra os dados da carga horaria dos ASPs
Gréfico 16 — Carga horaria dos ASPs

Carga horaria

30 horas
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40 horas
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Fonte: Dados da pesquisa
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Este grafico demonstra que os entrevistados cumprem, em sua maioria, a jornada de
40 horas semanais. A Lei n. 15.664 de 2006, que dispbe sobre o quadro permanente de
pessoal da administracdo publica do Estado de Goids, tem opcdes de trabalho de 30 e 40 horas
e, se a jornada de trabalho corresponder aos dias de sabados, domingos e feriados em periodos
diurnos e noturnos, sera assegurado descanso semanal remunerado de vinte e quatro (24)
horas consecutivas (ARTIGO 2°,849).

O Graéfico 17 apresentam os dados do cumprimento da carga horaria dos ASPs.

Grafico 17 — Forma de cumprimento de carga horaria de trabalho

Cumprimento da carga horaria

Regime de plantido
46,9%

Manhahtarde
53,1%

Fonte: Dados da pesquisa

Este grafico é uma complementacdo do grafico anterior, demonstrando que existe um
nivelamento entre os servidores que atuam no periodo da manhé/tarde, com aqueles que
atuam no regime de plantao.

Em seguida apresentamos o Grafico 22, nesta ordem por complementar o Grafico
anterior, apesar desta pergunta no questionario aparecer como pergunta nimero 22, no total de
23 perguntas fechadas, como ja havia dito anteriormente.

O Grafico 22 apresenta os dados do exercicio de outra atividade profissional pelos
ASPs.
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Gréfico 22 — Exercicio de outra aividade profissional.

Exercicio de outra atividade profissional
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Fonte: Dados da pesquisa

Em decorréncia dos entrevistados serem em sua maioria, servidores efetivos, este
grafico aponta que 62,5% dos entrevistados ndo exercem outra atividade profissional, o que
demonstra certa coeréncia, até porque existem as vedacdes legais para tal exercicio.

O Gréfico 18 mostra os dados da satisfacdo com o sistema de progressdo funcional na
carreira dos ASPs.

Grafico 18 — Satisfagdo com o sistema de progressdo funcional na carreira.
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Fonte: Dados da pesquisa
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O gréfico demonstra um nUmero interessante para a analise, uma vez que 0s
entrevistados, em sua maioria consideram o sistema de progressdo na carreira pouco
satisfatorio.

Fazendo uma comparacdo com os cargos de agentes federais da execucdo penal tém a

seguinte estrutura conforme a Lei n. 13.327 de 2016, in verbis:

Art. 127 A partir de 12 de janeiro de 2017, a promogéo as classes do cargo de Agente
Federal de Execucédo Penal, de que trata o art. 122 desta Lei, observara os seguintes
requisitos:

| - para a Segunda Classe: possuir certificacdo em eventos de capacitacéo,
totalizando no minimo 60 (sessenta) horas, e qualificacdo profissional com
experiéncia minima de 3 (trés) anos, ambas no campo especifico de atuacdo do
cargo;

Il - para a Primeira Classe: possuir certificacdo em eventos de capacitagéo,
totalizando no minimo 80 (oitenta) horas, e qualificagdo profissional com
experiéncia minima de 7 (sete) anos, ambas no campo especifico de atuagdo do
cargo;

Il - para a Classe Especial: possuir certificagio em eventos de capacitagdo,
totalizando no minimo 120 (cento e vinte) horas, e qualificagdo profissional com
experiéncia minima de 11 (onze) anos, ambas no campo especifico de atuacdo do
cargo;

IV - para a Classe Especial Sénior: possuir certificado de conclusdo de curso de
especializacdo ou de curso de formagdo especifica equivalente, de no minimo 180
(cento e oitenta) horas, e qualificacdo profissional com experiéncia minima de 15
(quinze) anos, ambos no campo especifico de atuagdo do cargo. (BRASIL, 2016)
(grifo nosso).

O Estado de Goiads tem investido no plano de carreira do agente de seguranca

prisional, de acordo com as normas federais, a Lei Estadual n® 17.090/2010, in verbis:

Art. 3° A passagem de uma para outra classe dar-se-4 pela promogdo, sendo que 0
processo para tal devera ter inicio nos meses de julho e dezembro, caso existam
vagas disponiveis, e de um para outro padréo de subsidio pela progressao.

8§ 1° Para os fins desta Lei, considera-se:

I - carreira: a estruturacdo dos cargos integrantes dos grupos ocupacionais
mencionados no art. 1°, previstos na Lei n° 15.674/06, em séries de classes, e estas
subdivididas em referéncias, as quais serdo atribuidos quantitativos proprios e
adequados padrées, na forma do Anexo | desta Lei:

Il — enquadramento: processo pelo qual o servidor passa a integrar classe e nivel,
obedecidas as regras e critérios fixados nesta Lei, dentro da nova organizacdo da
carreira proposta, atendida a correspondéncia de fungdes e de requisitos para seu
exercicio;

Il - progressdo: a passagem automatica do servidor de um padréo de subsidio para
outro imediatamente superior, dentro de uma mesma classe;

IV - promocédo: a passagem do servidor do Gltimo padrdo de uma classe para o
primeiro padrdo da classe imediatamente superior, dentro do mesmo cargo,
respeitados 0s quantitativos de vagas disponiveis, e far-se-4 por antiguidade e/ou
merecimento, a razdo de 2/3 (dois tercos) e 1/3 (um tergo) respectivamente, devendo
ser elaboradas listas distintas para cada qual, observado o seguinte:

a) a antiguidade sera apurada pelo tempo de efetivo exercicio na Classe;

b) o grau de merecimento sera apurado diante do aproveitamento em curso
especifico de aperfeicoamento profissional a ser instituido com esta finalidade ou


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L11907.htm#art127.
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outros critérios e requisitos objetivos que levem em conta o interesse da
Administracao, a serem definidos em ato do titular da Pasta do 6rgdo gestor do
Sistema de Execucéo Penal.

§ 2° Na ocorréncia de empate entre dois ou mais servidores, quando da apuracdo do
tempo de servico na classe, para fins de promogdo por antiguidade, sera considerado
privilegiado o servidor com:

| — maior tempo no cargo;

I1 — maior tempo de servico publico estadual;

111 — maior tempo de servico publico;

IV — maior idade.

§ 3° Na ocorréncia de empate entre dois ou mais servidores, quando da apuracédo do
grau de merecimento, para fins de promocdo por merecimento, sera considerado
privilegiado o servidor com:

| — titulagdo académica de doutor em curso concluido em instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da Educacéo e Cultura, a razdo de 03 (trés) pontos por
curso concluido, até o0 maximo de 02 (dois);

Il — titulagho académica de mestre em curso concluido em instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da Educacéo e Cultura, a razdo de 02 (dois) pontos por
curso concluido, até o maximo de 03 (trés);

Il — titulacdo de especialista em curso concluido em instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da Educacdo e Cultura, & razdo de 01 (um) ponto por
curso concluido, até o maximo de 04 (quatro).

Art. 3°-A Ato da autoridade de maior hierarquia do d6rgdo gestor do Sistema de
Execucdo Penal instituird Comissdo Especial a ser composta por no minimo 03 (trés)
servidores efetivos do 6rgdo, competindo a esta a realizacdo dos processos de
progressao e promogao.

Art. 3°-B Serd promovido post mortem o servidor integrante dos Grupos
Ocupacionais previstos na Lei n° 15.674, de 02 de junho de 2006, que perder a vida
por motivos relativos ao cumprimento do seu dever funcional ou em razéo dele.

8 1° A promocéo post mortem é aquela que visa a expressar o reconhecimento do
Estado de Goias ao servidor falecido no cumprimento do dever ou em consequéncia
dele.

§ 2° Na promocéo post mortem ndo se aplicam as exigéncias para a promogdo por
outro critério, estabelecidas nesta Lei.

8§ 3° A data de promocéo a ser efetivada na forma deste artigo retroagira a data do
falecimento, observada a vigéncia desta Lei.

Art. 4° O enquadramento previsto no art. 3°, § 1°, | ocorrera no nivel A, da Classe
ASP-I ou ANP-1, de acordo com o cargo do servidor.

Art. 5° O servidor fard jus a grade; progressdo apds 02 (dois) anos de efetivo
exercicio em cada padréo.

Art. 6° A progressdo e promogdo implicardo o correspondente aumento do valor do
subsidio do cargo, conforme o Anexo Il desta Lei.

Veja que a estrutura da carreira do servidor esta amparado por lei, no artigo terceiro
(3°) estabelece progressdes (I11) e promocdes (IV), sendo esta Ultima por antiguidade e
merecimento. Isto explica o grande nimero de especializa¢des, demonstrados no Gréfico 6,
ou seja, dos entrevistados dez (10) possuem uma pos-graduacao.

O Gréfico 19 mostra que os ASPs tém se promovido de alguma forma, se néo for por

mérito, é por tempo de servigo.
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Gréfico 19 — Formas de promocéo.

Tipos de promocgao

Tempo & Mérito

5 0%

L]

Tempo na carreira
75,0%

Fonte: Dados da pesquisa

Constata-se pela pesquisa que o tempo na carreira € a modalidade mais utilizada para
conferir a promocdo funcional dos servidores, deixando em segundo plano o aspecto
meritorio. O tempo de carreira é apurado pelo tempo de efetivo exercicio na Classe, entendida
como ¢ o “conjunto de cargos pertencentes a0 mesmo grupo ocupacional, agrupados na forma
do Anexo I, segundo a identidade ou similaridade de suas fun¢des” (BRASIL, 2006). No
outro aspecto, o grau de merecimento é apurado diante do aproveitamento do titular do cargo
em curso especifico de aperfeicoamento profissional a ser instituido para tal finalidade ou,
ainda, a titulacdo académica.

Verifica-se, que 0 agente tem mais acesso a promocao pelo tempo de efetivo exercicio
na carreira. Resta indagar se ndo ha oportunidades para estudar, o que Ihe daria a promogéo
por mérito com a titulacdo de Especialista, Mestre e Doutor.

O Gréfico 20 mostram os dados de frequéncia, pertinéncia e qualidade nas atividades

de formacao/capacitacdo para 0s ASPs.
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Gréfico 20 — Adequacdo das atividades de formacao/capacitacéo.

Tipo de capacitacao dos ASP's

Adequadas
3,1%
Altamente

6,3%

Fouco adequadas

90,6%

Fonte: Dados da pesquisa.

Entre os entrevistados, 90,6% consideram que os cursos de formacao e capacitacdo séo
poucos adequados.

Pelos resultados apresentados os cursos oferecidos pela AGSEP ndo tém motivado
essa classe de servidores. A politica penitenciaria nacional, segundo dados do Infopen (2015)
propde uma articulagcdo dos eixos para o enfrentamento dos problemas, uma reducdo do
déficit de gestdo, a intensificacdo das atividades de assisténcia técnica ao Estado, a partir de
acOes de capacitacdo dos servidores penitenciarios e de producdo de diretrizes e manuais de
gestao.

O Gréfico 21 apresenta os dados sobre mecanismos de outra protecdo/promogao
social, que o Estado oferece, além daquelas previstas no Estatuto do Servidor Publico do

Estado de Goias.
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Gréfico 21 — Mecanismos de protecdo/promocao social oferecidos pelo Estado.

Beneficio oferecido pelo Estado

Seguro de Vida
11,5%

Acesso ao Crédito
15,4%

Plano de saude
731%

Fonte: Dados da pesquisa

O Gréfico apresenta que 73,1% dos entrevistados sdo contemplados, por plano de
salde; 11,5% por seguro de vida e 15,4% tem acesso ao crédito.

O Gréfico 23 apontam a carga horaria consumida nestas outras atividades.

Gréfico 23 — Carga Horaria consumida em outras atividades.

Carga horaria em outra atividade

40 horas
30,0%
20 horas
45 0%
30 horas
15,0%

mais de 40 horas
10,0%

Fonte: Dados da pesquisa

Este grafico aponta que 45% dos entrevistados que exercem outra atividade
profissional, gastam 20 horas nesta atividade. E 10% gastam mais de 40 horas, o que se
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apresenta de forma preocupante, pois lhes consomem todos os horérios, retirando a
possibilidade de desenvolveram atividades de lazer e familiares.
Concluindo, ndo seria possivel um ser humano trabalhar 80 horas por semana, até

porque ndo sdo atividades faceis. Esta grafico complementa os graficos de nimeros 17 e 22.

4.2 O trabalho do ASP nos depoimentos dos entrevistados

Neste proximo subitem serdo apresentadas as analises das entrevistas semiestruturadas
feitas com os diretores dos presidios selecionados para o estudo, o gestor de Recursos
Humanos e o representante do sindicato da categoria. As entrevistas com cada um deles s&o

apresentadas separadamente.

4.2.1 As entrevistas com os diretores das Unidades

O objetivo das entrevistas com os diretores das unidades é analisar qual a percep¢éo
dos entrevistados sobre as condicGes de trabalho dos ASPs.

No total, como foi mencionado, foram entrevistados trés (03) diretores. O Quadro
abaixo sintetiza dados do perfil destes entrevistados.

O diretor 1 € o diretor da Casa de Prisdo Provisoria; o diretor 2, da Penitenciaria
Feminina Consuelo Nasser; e o diretor 3, do Presidio de Seguranca Méaxima Cel. Odenir

Guimaraes.

Quadro 1: Dados dos diretores entrevistados.

Tempo de|H& quanto |E nesta | Vinculo Sexo
Servico tempo esta no | unidade
publico cargo
Diretor 1 +-10 anos 06 anos 03 meses Efetivo Masculino
Diretor 2 11 anos 07 anos 01 ano e 07 | Efetiva Feminino
meses
Diretor 3 17 anos 05 anos +de02anos | Efetivo  da | Masculino
PM

Fonte: Dados da pesquisa
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O primeiro questionamento feito aos diretores foi sobre o vinculo e tempo no cargo.
Responderam que sdo estatutarios o diretor 1 (CPP) da Secretaria de Estado da Seguranca
Publica e Administracdo Penitenciaria (SEAP), o diretor 2 (PFCN) veio da Secretaria da
Educacdo com tempo de onze (11) anos e meio (1/2) e que estd na Seguranca Publica desde o
ano de 2010, e o diretor 3 (POG) é militar. Completando a resposta anterior indagamos
quanto tempo esta no cargo, o diretor 1 respondeu a apenas trés (03) meses, o diretor 2, um
(01) ano e sete (07) meses e o diretor 3 disse estar mais de dois (02) no cargo.

O segundo questionamento foi para que descrevessem o conjunto de atribuicdes que
compreende o cargo de Agente Prisional: os diretores 1 e 3 responderam que segue 0
cumprimento da lei de execucdo penal e as leis estaduais, o diretor 2 respondeu: custddia dos
presos, seguranca da integralidade fisica dos presos desta unidade, escolta interna e extra
muros, evitar fugas, etc.

O terceiro questionamento: quais os problemas que os senhores identificam em relagao
as condicBGes de trabalho dessa categoria de profissionais (EPIs, ambiente de trabalho,
luminosidade, ventilacdo, alimentacéo, etc). Foram unanimes em responderem que guanto aos
equipamentos, ndo ha EPIs para todos os agentes; que o ambiente de trabalho ndo é ruim
somente para os presos, que de forma analoga, o agente durante o servigo, também, encontra-
se “preso”. Falta estrutura fisica nas unidades, equipamentos de trabalho, como detectores de
metais, radio, body scan — maquinas de radiografia interna. Quanto a iluminagdo o diretor 1
disse que conseguiu uma melhora com recursos proprios. O diretor 3 alegou faltar estrutura
fisica na unidade; faltam equipamentos de seguranca (EPIs), como radio, municdes,
detectores de metal, maquina de radiografia interna (body scan).

O diretor 2 enfatiza dizendo que existe um fundo do Departamento Penitenciario
especifico para armamentos e que ndo sdo utilizados para esta determinada finalidade. No
tocante a alimentacdo dos agentes esta adequada e que nao ha ventilacdo e nem repouso para

0 almoco. Recentemente, para conter uma rebelido no POG, o diretor 2, disse:

(...) teve que fornecer todos os projéteis de arma de fogo que tinha em estoque para
suprir a demanda que o momento estava requerendo, e, que ficou sem esses

instrumentos basicos por horas, até a chegada dos novos.

O quarto questionamento: como estes problemas estruturais interferem no desempenho

das atribuicbes dos agentes, o diretor 3 disse que ndo é salutar a forma que se executa o
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servigo, que interfere completamente, caindo na desmotivacdo e inseguranga. O diretor 1,

disse:

(...) exemplificando que ndo é possivel fazer uma escolta com falta de armamentos,
no local de trabalho falta agua para beber, hd queda de energia; e que isso leva o

servidor a corrupcdo, a entrada de drogas, celulares e outros equipamentos.

A guinta questdo: Qual a relagdo entre agente prisional com o presidiario considerada
ideal para um bom desempenho das atividades dos ASPs? Qual é a relagdo existente
atualmente nesta unidade prisional. O diretor 1 respondeu: “que o ideal é um presidiario
capaz de assumir sua culpa e disposto a se reintegrar na sociedade. Pois, 0s presos se
consideram inocentes e ndo estdo dispostos a trabalharem nem a estudarem”. O diretor 3
responde que a lei determina que os agentes Ihe obedecam e se assim néo for feito, existem as
medidas mais severas. O diretor 3 complementa: “uma relacdo muito dificil, que vai além das
funcBes relacdo custddia/custodiada, porque o agente de seguranca prisional deve conhecer
cada preso(a), sua vida externa e sua conduta interna”.

Acrescenta, relatando, que, “recentemente, uma ASP foi obrigada a fazer um parto na
cela, mas quando chegou o auxilio méedico prestado pelo Servico de Atendimento Moével de
Urgéncia (SAMU), a crianca ja havia nascido .

Em outro episddio, relata:

uma crianca nasceu nas dependéncias da CPP e, posteriormente, a mae foi
condenada e veio cumprir pena no Complexo Prisional. Quando a crianga j& contava
com aproximadamente um (1) ano e oito (08) meses de idade veio, pela primeira

vez, a pisar na grama, posto que na CPP ndo tem area verde, todo o piso é no

cimento. A crianga fica apavorada com a grama, estava com medo.

Acrescenta, ainda, que a fungdo do ASP com o preso é mais do que a lei regulariza, é
intima. Os ASPs se preocupam com a vida do preso, além da prisdo, os ASPs cumprem mais
do que esta na lei, sdo psicologos, educadores, assistentes sociais, enfermeiros.

Examinando as respostas a luz da Lei Estadual n. 17.090/2010, alterada pela Lei n.
18.300/2013, fazer um parto na cela ou mesmo participar ou ajudar, como esta relatado, néo
estd entre as fungdes/atribuicdes dos ASPS, cuidar de criancas numa cela, também, n&o.
Podemos observar que as fun¢des dos agentes vao além do estipulado pela lei.

O sexto questionamento esta relacionado a forma de recrutamento dos ASPs. Todos 0s

diretores disseram, unanimes, que a forma de selecdo é o concurso publico, com provas
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psicoldgica, intelectual, fisica e social. O diretor 1 disse que ndo se exige muito, qualquer um
pode ser um agente prisional. Completando, o diretor 3 disse que para a escolha o Estado
deveria selecionar melhor, pois nem todos conseguem exercer a funcdo. O diretor 2 disse que
naquela unidade tem os agentes concursados de carreira (02), tem dezenove (19) vigilantes
penitenciarios temporarios e dois (02) que estdo a disposi¢do para outro 6rgao.

Quanto ao sétimo, os entrevistados foram questionados a respeito da forma de

vinculos existentes e qual é o predominante: os diretores disseram que 0s vinculos existentes
entre os ASPs, sdo 0s temporarios, estatutarios e servidores a disposi¢do, porém predomina 0s
temporarios. Esses passam por um processo seletivo de provas, executado pela Escola de
Governo, o qual testa seus conhecimentos basicos, com prova de portugués, histdria de Goias,
matematica e legislacdo especifica (LEP) e apds esta fase, se aprovados, sdo convocados para
analise da vida pregressa, com auséncia do teste de aptiddo fisica (TAF) e, por ultimo, um
periodo de quinze (15) dias, para o curso de formacéo.

Os entrevistados, em concordancia, pensam que se houver um melhor recrutamento,
feito por concurso publico de provas com teste de aptiddo fisica e curso de formacdo, com
maior tempo de duracdo, abordando a realidade do meio ambiente de trabalho nas unidades
prisionais seria a melhor forma de prepara-los para a exigéncia da funcéo.

O oitavo questionamento € sobre os motivos mais prevalentes de afastamentos desta
categoria profissional. Os entrevistados, por unanimidade, alegaram motivos médicos e
psicolégicos. Disseram que o ambiente de trabalho é bastante pesado, mesmo para 0s ASPs
que optaram pelo plantdo, revezando em 24 horas de trabalho com descanso de 72 horas;
aqueles que preferem o expediente de 8 horas de trabalho por dia, com 02 horas de intervalo
para o0 almoco.

Os horarios de descanso ndo existem, porque a turma do plantdo é reduzida e dificulta
o trabalho nas carceragens, no momento da alimentacdo que deveria ter um periodo de
descanso mais prolongado, atualmente, €, sé trinta (30) minutos.

O diretor 2 disse ainda: “que h& muito afastamento por problemas psiquiatricos
(surtos), como sindrome de panico, alcoolismo; atestam ainda, que os direitos humanos dos
presos atrapalham a conduta dos ASPs e por esse motivo caem em descrédito”™.

O nono questionamento completando a questdo anterior, indagados a respeito dos
motivos dos afastamentos em percentuais responderam que séo oitenta (80%) relacionados a
doencas infectocontagiosos e 20% transtornos psiquicos.

A décima questdo relaciona-se com as medidas tomadas para melhorar as condicGes de

trabalho desses trabalhadores. Os pesquisados responderam: o diretor 1 e 3 disseram que a
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gestdo atual tem feito o que pode servindo os subordinados no que compete legalmente e
atendendo prontamente no que é possivel, estando sempre pronto ao dialogo, na condicdo de
bom ouvinte e conselheiro e ainda encaminha para o Nucleo de Atengdo a Saude do Servidor
(NASS) onde os ASPs tem atendimento com psicélogos e psiquiatras. O diretor 2 disse
“também que existe 0 NASS, onde tem psicdlogos para os servidores e encaminho para 14, no
PATRONATO - Geréncia de educagdo — porém, com pouca divulgacdo”. Relatou ainda, “que
existe pouco atendimento para 0s servidores, O proOprio passou por este servico em
julho/2015”.

E o ultimo questionamento: se querem completar com mais alguma coisa. Relataram:
o diretor 1 tem trabalhado no sentido de que tudo o que vem a mao para fazer, executamos
conforme nossas forcas, atribuindo a cada um dos servidores o que lhe compete fazer e,
buscamos parceiros que possam auxiliar o Estado no cumprimento de suas obrigacdes. O
diretor 3 se eximiu de responder.

O diretor 2 disse que o Estado poderia colocar uma rotina de psic6logos com oficinas,
ginasticas laborais, para que os profissionais pudessem fazer algum tipo de treinamento
diferente para encarar o sistema prisional com mais alegria e vontade de realizar as funcdes.
Hoje a capacidade para presas é de 51 vagas, existem 43 presas, as ASPs ficam estressadas, ha

muito trabalho e pouco séo os servidores, somente 5.

4.2.2 A entrevista com o gestor de Recursos Humanos

A entrevista com a gestdo de RH teve como objetivo pesquisar informacgdes sobre a
categoria dos ASPs se 0 Estado tem apresentado estatisticas positivas em relacdo a esses
servidores. Sdo quatorze (14) questdes, as quais o gestor de RH respondeu, prontamente.

A primeira e a segunda sdo questionamentos a respeito da atividade e o vinculo com o

servico publico, disse “que estd na atividade como gestora, na Secretaria de oito (08) anos e
que € estatutaria da policia civil, remodelado pelo processo meritocratico do Estado, desde o
ano de 2010”.

A terceira questdo esta relacionada com as atribui¢des do cargo de ASP. Disse “que as
atribuicOes estéo na lei e na funcdo, exerco dentro das normas, tenho que ampara-los, porém
dentro da lei”.

A guarta questdo é sobre as condicdes de trabalho dos ASPs que séo requeridas para o

desempenho da funcdo. Respondeu que:



104

“ndo sdo excelentes, assim como a maioria dos nossos 6rgaos no Brasil, obedece a
um minimo de condigdes razoaveis, que o Estado pode oferecer; ha necessidade de
muitas melhoras, estamos trabalhando com condicdes boas, razoaveis, mas ndo

dentro do padrdo de exceléncia”.

Relatou ainda, que, a pergunta é muita genérica.

A quinta, em continuacdo, a anterior, pergunta quais destas condi¢cdes ainda ndo sao

observadas hoje, e quais as razdes para que nao estejam atendidas. Respondeu:

“uma delas é proporcionar o trabalho com seguridade, pessoal, sanitaria, falta uma
condi¢do da execucdo do trabalho dentro do sanitario, higiene e salde, com uma
carga horaria muita longa, fica muito exposto ao sistema dentro da unidade
prisional, o que lhe falta condicdo estrutural de higiene, deixando o Estado de

ampara-lo”.

A sexta questdo indaga quais destas condi¢bes ndo sdo observadas hoje e quais as

razdes disto (para que as condicdes de trabalho ndo estejam sendo atendidas). A entrevistada

respondeu:

“as politicas publicas voltadas para esta area sdo muito grandes, desde termos
federais, estaduais e municipais, porém, a demanda também é crescente, entdo tudo
que se faz ndo é visto estatisticamente, por causa do nimero de detentos. Uma das
principiais melhorias nas politicas publicas é o cumprimento da LEP e uma
educacdo de qualidade ajudaria muito nesta area. A auséncia do Estado na educagéo
faz aumentar o nimero da criminalidade e, quanto mais o Estado investe no setor da
seguranca publica, mais tem a oferecer, em razdo do crescimento populacional de

criminosos, é muito rapido”.

A sétima indaga sobre a existéncia de Plano de Cargos, Carreira e Salarios (PCCS)

para a categoria, e o que o PCCS informam sobre as condi¢des de trabalho dos agentes.

Respondeu dizendo que:

“0 PCCS é um dos melhores do Estado, assegura a carreira com possibilidades de
chegar ao ultimo nivel, com promoc0es, progressdes, antes de se aposentar. Dentro
do PCCS ha progressfes a cada dois (02) anos, €, que as atuais diretorias do sistema
devem ser ocupadas por um ASP efetivo, na carreira, o plano foi muito bem feito,

muito bem planejado”.
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A oitava questiona o indice de rotatividade desses trabalhadores. Responde que “ndo é
alto, menos de vinte (20%), porque sao servidores que ficaram 02, 03 ou 04 anos até passarem
em concursos, ou seja, 0s temporarios viram efetivos e continua o déficit”.

A nona questiona o indice de absenteismo, que respondeu “nao € alto, atingindo uns
trés (3%)”. A décima questiona o motivo dos afastamentos e a rotatividade na funcéo.
Respondeu: “os afastamentos sdo causados em sua grande maioria por corrupgdo, doencas
mentais € uma porcentagem pequena, posse em outros concursos publicos, para cargos
melhores”.

A décima primeira questiona em termos percentuais os afastamentos por atestados

médicos, e quais as causas mais comuns. A entrevistada respondeu “que sdo bastante altos
superiores a vinte (20%), por doencas mentais sdo mais comuns, que &, inclusive, estudo feito
pela Secretaria Estadual de Saude, para um melhor diagnostico, deste problema”.

A décima sequnda € questionada a respeito das metas programadas e quais as realizadas em

relacdo a investimentos nas condic¢des de trabalho desta categoria e quais sdo os fatores que

impedem a realizacdo de metas do plano de trabalho. A entrevistada respondeu:

“que ha uma melhoria dentro das unidades prisionais, com maior seguranga. Que
trabalham com dificuldades contra a corrup¢do, com auditorias frequentes e
executam cursos de capacitacfes, etc. Os impedimentos sdo sempre 0S mesmos: a
falta de recursos financeiros, o pequeno nimero de servidores efetivos nesta area,

com dificuldade na rotatividade dos funcionarios™.

A décima terceira indaga o que pode ser feito para uma melhoria desta situacdo. A

entrevistada responde que:

“melhorar as politicas publicas ou reorganizar as ja existentes seria uma forma de
solucionar em parte os problemas; outro seria a realizacdo de concursos publicos,
para atingir o niumero quantitativo que o Estado precisa. Hoje temos novecentos e
dezesseis (916) efetivos e um mil cento e sessenta e dois (1.162) de contratos
temporarios. Existe um concurso publico recente para nomeagdo, estamos
trabalhando para o chamamento dos aprovados neste concurso para suprir um pouco

a demanda”.

A décima guarta nesta questdo requer que a entrevistada identifique investimentos em
fatores criticos para a melhoria do desempenho das atribui¢Ges dos agentes. Respondeu que “a

primeira questdo € minimizar a corrupcao; a segunda é conter a violéncia interna; e, a outra é
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quanto a satide mental dos servidores, que a secretaria esta trabalhando com projetos para ter

uma equipe multiprofissional, para atender os funcionérios do setor”.

4.2.3 Entrevista com o representante do sindicato

A entrevista com o representante do sindicato teve a finalidade de verificar se a gestéo
estd cumprindo realmente com os planos e se as importantes reclamacfes dos ASPs estdo
sendo efetivadas realmente. S&o doze (12) perguntas iniciando com o vinculo do
representante, os problemas enfrentados pela categoria e o que esta sendo feito para isto.

O primeiro e o segundo questionamentos dizem respeito ao vinculo e ao tempo de

exercicio nessa atividade; disse ser efetivo, ha quatorze (14) anos e esta nessa atividade, como
representante da categoria, desde 2009, a época da fundacéo.

O terceiro quanto as atribui¢cdes do ASP e quais sdo as condicdes de trabalho exigidas
para 0 desempenho da fungdo. Respondeu que: “as atribuicbes sdo amplas, eles tém a
preocupacdo de atendimento, seguranca, assegurar as visitas de advogados, juizes, escoltas
prisionais, gestdo, plantdo, coordenador, diretor, etc”. Disse, ainda, que “as condi¢cdes de
trabalho n&o s&o boas, falta tudo”.

Trouxe a questdo relativa ao cumprimento da lei n® 17.090/2010, que prevé que diretor
de presidio deve ser um agente de seguranca prisional, conforme o artigo 9°, verbis:

Art. 9° As funcbes de chefia, superintendéncia, direcGes de unidades prisionais,
coordenacdes, supervisdes, geréncias e quadros técnicos, dentro da carreira de
Agente de Seguranca Prisional serdo privativas de servidores efetivos da
Superintendéncia do Sistema de Execucdo Penal (SUSEPE), conforme o Anexo Il
desta lei.

Ficou bem claro nas entrevistas que os cargos de dire¢do dos estabelecimentos penais
muitas vezes sdo ocupados por individuos com indicacdes politicas, sem qualquer
preocupacdo com a necessaria competéncia técnica.

Inclusive relata: “que o atual diretor do Presidio Odenir Guimardes (POG) nao é
Agente de Seguranca Prisional, e que esta entidade esta providenciando para que o Estado
cumpra este dispositivo da lei, com a retirada deste diretor e a nomeacgédo de outro que seja
ASP”.

A quarta questdo indaga os problemas identificados em relacdo as condicGes de
trabalho dessa categoria. Respondeu: “a falta de efetivo é o maior entrave, exemplifica que a
cadeia publica da cidade de Quirinépolis tem um (01) agente de seguranca prisional, com

cento e cinquenta sete (157) presos”; completa dizendo: “a estrutura fisica € outro problema,
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sem seguranca nenhuma; a falta de armamentos, ndo ha armamentos suficientes para todas as
unidades; a alimentacdo é bem fraca; o horario de descanso ndo existe, 0 almogo sé tem
metade (1/2) da hora, para os plantonistas”.

A guinta questdo refere-se aos investimentos do Estado nas condicdes de trabalho dos
ASPs. O entrevistado respondeu: “que acha que o dinheiro que € direcionado para o sistema é
desviado, o dinheiro dos fundos é desviado, porque falta tudo, grades de celas, colchdes,
paredes, etc”.

A sexta pergunta, quais sao as reivindicacGes apresentadas ao Poder Publico, e, dentre
elas quais foram atendidas. Respondeu que: “foi proposta, pela gestdo, a construcdo de celas
para 0s agentes prisionais, condenados e que cumpram penas”. Complementa dizendo:
“recentemente houve a inauguragdo de quatro (04) delas masculino e um (01) feminino,
dentro do prédio do PATRONATO”.

O sétimo questionamento diz respeito ao quantitativo dos agentes nas unidades
prisionais de Goias, qual quantitativo seria considerado satisfatério, observando a propor¢édo
de ASPs pelo nimero de presos. Respondeu dizendo: “que sdo hoje setecentos e setenta (770)
efetivos e um mil e quinhentos (1.500) com contratos temporarios. O satisfatorio hoje seria
trés mil e quinhentos (3.500) efetivos para o Estado”™.

Completou o questionamento dizendo que o curso de formacdo para os contratados é
de quinze (15) dias e para os efetivos é de quarente cinco (45) dias. Perguntado se esse
namero é suficiente para o preparo desses agentes, respondeu: “que ndo seria suficiente; ao
menos dois (02) meses para preparacdo, seria, assim, satisfatorio”.

A oitava questdo indaga a respeito da forma de ingresso e na nona os tipos de vinculos
existentes, quais tipos mais usados. Respondeu dizendo que a forma de ingresso destes
servidores é o concurso publico e a selecdo para contratacdo temporaria. Os vinculos
existentes sdo esses Ultimos, o que mais predomina € a contratacao temporaria.

A décima indaga se a categoria tem PCCS e o que implementado no plano.

Respondeu:
“que existe um PCCS e que foi implementado na gestdo, a forma de pagamento de
vencimento por subsidio; o aumento da periculosidade, passando para setecentos e
cinquenta (R$ 750,00) reais, como risco de vida; a retirada do militar do sistema,
sendo os cargos de gestdo do sistema privativos do agente de seguranga prisional e

ainda o pagamento de quem exerce a funcdo de professore para o sistema”.

A décima primeira pergunta se pode indicar quais os motivos prevalentes nos pedidos

de afastamentos do trabalho. Respondeu:
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“que é muito sério, é um local bastante estressante, 10% dos afastamentos séo
causas psicologicas. O Estado precisa oferecer médico, psicologos, a Secretaria
(SEAP), que é um parceiro, existe um nlcleo de apoio com psicélogo e psiquiatra.
Dificilmente o cidaddo se desloca para ser atendido em outro local, por isto seria
necessario que esses profissionais viessem até o local de trabalho facilitando o

atendimento”.

Na décima segunda pergunta se tem algo a mais a dizer, responde que: “o sistema

prisional de Goias, em conjunto com o Brasil, esta eliminando do sistema as terceirizagdes,

que ndo tém profissionalizacdo. Deseja que as PEC 308° e a PEC 14 sejam aprovadas; e mais

educacdo e investimento para o setor; a construcdo de quatro (04) presidios regionais”.

5 Propostas de Emenda a Constituicdo (PEC 308 e 14), as quais transformam o agente penitenciario em policia
penal, cria as policias penitencidrias federal, distrital e estadual, acrescentando essas policias ao rol dos érgéos
do sistema de seguranca publica, e determina como competéncia dessas novas instancias a seguranca dos
estabelecimentos penais e a escolta de presos. O objetivo € liberar as outras policias, como a civil e a militar, das

atividades carcerarias.
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CONCLUSAO

O objetivo geral dessa pesquisa foi investigar as condi¢cfes de trabalho dos Agentes de
Seguranca Prisional (ASP) e as estratégias de enfrentamento das dificuldades encontradas no
ambiente de trabalho do sistema prisional do Estado de Goiés, com foco no trabalho decente.

O ASP exerce uma das profissdes mais perigosas segundo a OIT e esta pesquisa teve a
intencdo de mostrar o cotidiano destes profissionais no exercicio de suas atividades e, ao
mesmo tempo, sugerir melhorias.

O trabalho deste segmento profissional especifico deve se pautar na missdo de: vigiar,
observar e fiscalizar o comportamento dos detentos. Dentre outras atividades, os ASPs:
previnem alteracdes na ordem interna, impedem eventuais fugas, realizam a contagem dos
internos em suas celas, efetuam rondas periddicas preestabelecidas, conduzem e escoltam
detentos e reclusos aos estabelecimentos nos quais a sua presenca € demandada, além de
executar outras tarefas correlatas as suas fungdes.

O trabalho desenvolvido pelos ASPs por vezes pode leva-los a um grande desgaste,
pois, estdo numa posicdo limitrofe, na qual convivem entre a lei e a ordem de um lado, e o
crime e a desordem de outro lado. Ademais, sofrem grande pressdo para a manutencdo da
ordem dentro do sistema prisional.

O labor dentro da prisdo exige da categoria do ASP uma dinamica prépria, tendo em
vista que desempenha suas fungdes dentro de um ambiente de trabalho propicio a violéncia,
que, por vezes, € de dificil controle, o que costuma causar um estresse continuo, pela
necessidade de permanecerem em alerta constante.

Para cumprir um dos objetivos especificos do trabalho que é o de identificar as
condicdes de trabalho desta categoria de trabalhadores, foi utilizado um questionario que fora
respondido pelos proprios ASPs, além de terem sido feitas entrevistas com pessoas ligadas
diretamente ao ambiente como o presidente do sindicato profissional, diretores das unidades
prisionais relacionadas e o gestor de RH.

Com essas informagdes, foi constatado que os ASPs passam anos trabalhando no
interior dos presidios com condic¢Ges de trabalho precérias, com a auséncia de iluminag&o,
alimentacdo fraca, auséncia de agua potavel, condi¢Ges sanitarias ruins, dentre outras
situacOes que estdo em desacordo com as metas da OIT. Ademais, houve a confirmacdo do
Relatorio de Inspecdo nos Presidios do Estado, feito pela Corregedoria da Justica, que
mostrou que os presidios tém uma estrutura arcaica e foram construidos ha muito tempo, sem

condigdes de reforma.
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A pesquisa constatou que, além de o ambiente de trabalho dos ASPs apresentar
condigdes ruins, ndo possui equipamentos suficientes de seguranga e protecdo, sendo
enfatizada a precariedade na infraestrutura dos presidios, que gera uma maior propensao de
doencgas infectocontagiosas. Ademais, quanto a qualidade no fornecimento de alimentos, a
pesquisa deixou claro, que o ambiente de preparo dos alimentos ndo corresponde ao ideal.

Os equipamentos de protegéo individual e coletivo ndo estdo adequados ao trabalho e
necessitam de melhorias, conforme respostas dos entrevistados, e 0s organismos
internacionais recomendam que cada unidade prisional deva ter um kit basico de seguranca
para auxiliar os ASPs nas fungdes, o que ndo ocorre na realidade.

As regras existentes nas unidades prisionais nem sempre sdo cumpridas totalmente e a
aplicacdo da lei penal nem sempre € imposta de maneira adequada, de modo que o preso é
esquecido na cela e, para piorar, as faccdes do crime organizado ganham forca e se estendem
no interior dos presidios. Além dessa situacdo, é sabido que o Sistema Prisional brasileiro
vive momentos de tensdo, havendo constantes noticias de rebelides, mortes, fugas e a
transformacdo em reféns de visitantes e servidores do sistema, situacGes que engrossam o
discurso de meio ambiente de trabalho aquém das expectativas da OIT.

A pesquisa demonstrou ainda que 0s ASPs executam sua funcdo além do que estd na
Lei n® 17.090/2010, e a gestdo, tendo conhecimento de tal fato, tenta ampara-lo na lei sem
grande sucesso.

Notadamente as atividades dos ASPs sdo extensas e completas, uma vez que todo o
aparato das unidades do Sistema Prisional entre presos e internos sdo feitos por tais agentes, o
que engloba a seguranca individual e coletiva de tais unidades. Nas pesquisas, 0s
entrevistados enumeraram Vvarios instrumentos utilizados para a seguranca pessoal dos ASPs,
gue, no entanto, ndo existem ou existem sem funcionamento correto, confirmando o Relatério
de Inspecéo aos Presidios de Goias (2105/2017).

N&o obstante todo o exposto, as repostas dos ASPs revelaram que o Estado de Goias
tem avancado no cumprimento das metas tracadas pelas organizagdes internacionais e
nacionais no tocante as condicdes de trabalho desses profissionais.

Todavia, mesmo com avancos, na realidade verificada pelas autoridades
governamentais, através do Plano de Desenvolvimento Estratégico do Governo de Goias
referente a 2012-2015, estavam previstas acfes para o desenvolvimento e qualificacdo apenas

aos reeducandos, ndo englobando os trabalhadores do sistema prisional do Estado (ASPs).
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Observa-se que este plano estratégico ndo cita ou desenvolve o trabalho decente,
expressdo esta implantada pelo plano Federal. Assim, pode-se concluir que o governo do
Estado ndo tem dado a atengéo necessaria a classe trabalhadora do sistema prisional.

Segundo entrevista com a gestdo de RH, os ASPs estdo enquadrados no melhor Plano
de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) do Estado, possibilitando progressao a cada dois anos
de trabalho, assegurando a chegada ao Ultimo nivel com promogdes. Todavia é sabido que
guanto mais o Estado investe nesta area mais se tem a investir. Ademais, se a Lei de Execucéo
Penal (Lei n. 7.210/1984) fosse totalmente cumprida, as condi¢cdes de trabalho dos ASPs
poderiam ser melhoradas. E mais, ndo obstante a maioria dos ASPs que responderam ao
questionario terem se identificado como servidores efetivos concursados, o relato do gestor de
Recursos Humanos e do representante do sindicato informa que existem muitos servidores
contratados por contrato temporario e que possuem salario menor que o do servidor efetivo.

O gestor de Recursos Humanos relatou que a Secretaria da Seguranca Publica do
Estado de Goias aguarda o término do concurso em andamento para iniciar a convocacao dos
aprovados. Porém, ao que tudo indica, o déficit de servidores permanecerd, tendo em vista
gue a maioria dos aprovados no concurso sao 0s proprios agentes que ja estdo atuando como
temporarios.

Nesta mesma discusséo, vé-se que os cursos de formacéo, tanto para os efetivos (45
dias), quantos para os temporéarios (15 dias), ndo sdo suficientes para preparar um agente de
seguranca prisional para atuar nos presidios. O representante do sindicato afirmou que tanto
este curso deveria ser no minimo de 02 (dois) meses, independentemente da vinculacdo que o
ASP tenha com a Administragdo Publica. E mais, faz necessario que o ASP tenha um perfil
apropriado para o permanente exercicio de suas fungdes, vez que lhe é exigido um empenho e
comprometimento para com o presidio do qual faz parte e, por isso, 0 representante do
sindicato profissional propde um curso de formacdo extenso, a fim de verificar melhor este
perfil.

Prisdes sdo instituicdes que causam dor e sofrimento aos diversos grupos que ali
permanecem, sobretudo aos ASP, que tem sentimentos ambiguos; de um lado, a satisfacdo
com o emprego e a estabilidade; do outro, 0 medo, a angustia, a soliddo, a ansiedade, a tensdo
fisica e emocional e o receio de ndo atingir os propdsitos previstos na legislacéo.

Segundo a gestdo de RH, existem causas diversas de afastamentos dos ASPs do
trabalho e a principal delas é a corrupgéo, seguindo das doencas mentais. Na mesma linha, os
entrevistados disseram que 80% dos afastamentos dos ASPs estdo relacionados a problemas

de saude fisica e psiquiatricos e corrupcdo. E complementaram dizendo que estes
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afastamentos causam um excesso de trabalho aos servidores efetivos pela dificuldade de
rotatividade e, que o Estado se empenha na busca de solucgdes para a melhoria das condicgdes
de trabalho desta categoria, porém tudo que se faz ndo € visto estatisticamente por causa do
crescente nimero de detentos.

Dados atuais mostram que 30% dos trabalhadores em presidios apresentam consumo
elevado de bebidas alcodlicas e um em cada dez sofre de transtornos psiquicos (LOURENCO,
2010). Sobre este contexto o gestor de RH relatou que os indices de afastamentos estdo em
torno de 30%, confirmando os dados obtidos pelos proprios ASPs.

Recentemente, o Estado firmou um Termo de Ajuste de Conduta com o Ministério
Publico, reorganizando a situacdo dos concursos para a categoria. Passou, também, a investir
em capacitacdo, porém, esses avangos sO poderdo tornar politicas publicas se houver um
planejamento e organizacdo na estrutura do sistema penitenciario.

O Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria recomenda que a melhor
forma de dar efetividade e eficiéncia as questbes penitenciarias seria a criacdo de pastas
autbnomas que possibilite o planejamento de acGes, pois cada presidio é um ambiente
auténomo e diferente, com suas regras e problemas especificos.

Uma das metas da OIT para execucdo do trabalho decente no ambiente dos
trabalhadores do sistema prisional seria o didlogo entre governo, trabalhadores e a iniciativa
privada, no sentido de ouvir as tensbes do sistema pela fala dos préprios trabalhadores e as
solucdes propostas, a fim de alcancar um remédio eficaz para este ambiente de trabalho cheio
de tensdes.

No tocante ao Ultimo objetivo especifico de subsidiar politicas publicas visando a
melhoria das condi¢cdes de trabalho desta categoria de trabalhadores, é possivel que sejam
desenvolvidas politicas publicas capazes de proporcionar melhores condi¢Ges de vida aos
trabalhadores do sistema penitenciario, oferecendo treinamentos adequados e aperfeicoamento
no ensino (capacitacdo e reciclagem) adequado as praticas dos agentes penitenciarios, como
exemplo: tiro, utilizagdo de armamentos, gerenciamento e controle de crises e massas,
imobilizacdo, defesa pessoal, escolta, direcdo defensiva etc.

Ao mesmo passo € essencial a realizacdo de concursos publicos regulares, como meio
de recomposic¢édo constante do quadro de pessoal, assegurando aos ingressos uma jornada de
trabalho que suporte a tenséo do dia a dia profissional.

Ficou constatado na pesquisa que o numero de ASPs nas unidades pesquisadas €
insuficiente em comparacdo ao nimero de detentos, que &€ permanentemente crescente, e,

conforme ja visto, o concurso atual ndo vai reduzir esse deficit.
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Segundo os entrevistados, o Estado fracassa quando seleciona pessoas para trabalhar
em um ambiente de trabalho tdo pesado, pois que ndo lhes concede condi¢cBes minimas para
exercer a funcdo com dignidade.

Em entrevista, um dos diretores afirmou que seria muito valioso se o Estado tivesse
um programa de psicologia dentro dos presidios direcionado especificamente ao ASP, além de
este trabalho psicoldgico ser realizado com frequéncia no trabalho, e ndo ocasionalmente.
Sugeriu ainda um exercicio profilatico dos psicologos, com dinamicas que trabalhassem a
rotina de trabalho dos ASPs, o que possibilitaria uma melhora no funcionamento da funcéo no
trabalho e em outros aspectos na vida diaria deste trabalhador.

A fragilidade e a superlotacdo das celas das unidades prisionais junto com a auséncia
de infraestrutura com dignidade também afetam as condi¢des de trabalho dos ASPs, que se
sentem frustrados na execucdo do trabalho, pois ndo conseguem entrega-lo com tanta
eficiéncia.

Segundo os entrevistados, 0 Estado de Goias ndo investe neste setor como deveria, de
modo gue ndo héa reposicao de grades das celas, reparos de paredes nem troca de colchdes, ou
seja, ndo é feita a manutencdo minima. Exemplificando, foram citadas as cadeias publicas do
interior do Estado que estdo desabando em razdo das chuvas.

As reformas das unidades prisionais muitas vezes ndo obedecem a um padrdo minimo
de seguranca e objetivam unicamente a economia de recursos. O PPA 2012-2015, por
exemplo, estabeleceu um valor de R$12.767.922.000,00 a ser gasto com programas que
tornem o cidaddo mais seguro, ou seja, 22% do orcamento geral do Estado poderia ser
destinado para a seguranga dos Agentes de Seguranca Prisionais. No entanto, o Estado néo
cumpre 0 minimo do que esta projetado e deixa os agentes inseguros, tornando o trabalho
mais arduo e desgastante.

Os ASPs estdo sem preparo, sem curso de aperfeicoamento compativel, sem material
de trabalho e de seguranca, além de perceberem salério baixos (como 0s contratados com 0
salario de R$1.500,00). As principais exigéncias sdo: melhoria das condi¢Ges de trabalho,
aprimoramento profissional, respeito a categoria, que sdo fatores decisivos para que 0s ASPs
possam exercer a funcdo com dignidade e serem transformados em profissionais responsaveis
e cumpridores de oficios.

Além disso, a valorizagdo profissional que trabalha nas unidades prisionais, com a
busca da dignidade humana e conformidade com as metas da OIT, no tocante ao trabalho
decente, poderia ser um fator que contribuiria para a diminui¢do da criminalidade, em razéo

de um trabalho mais efetivo de ressocializagdo dos detentos.
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E de conhecimento geral que o sistema penitenciario brasileiro tem superpopulacio
carceraria e o investimento ndo é feito ou ndo chega ao destino final como deveria. Como
consequéncia, sdo observadas péssimas condi¢cdes de trabalho dos ASPs, notadamente em
relacdo a seguranca e higidez precérias, pela falta de equipamentos e sistemas eletronicos
modernos; protegdo contra incéndio, rebelides e fugas; viaturas em bom estado de
conservacao; instalagbes sanitarias, refeitorios e alojamentos em pleno funcionamento e
higienizados; eliminacdo de infiltracfes, umidade, vazamentos e mau cheiro; instalagdes
elétricas bem conservadas.

Ademais, é imprescindivel o acompanhamento intenso e por pessoal qualificado da
salde fisica e mental dos ASPs, que devem ser amparados por profissionais, tais como
psicologos, assistentes sociais, médicos, para evitar que a carga e a natureza do trabalho
realizado gerem consequéncias irrecuperaveis.

Tudo isto sera possivel quando os investimentos forem mais bem geridos e as verbas
forem aplicadas para essas melhorias. Uma alternativa poderia ser a privatizacdo dos
presidios, 0 que ja acontece em algumas unidades da federacdo: Amazonas, Ceara, Bahia,
Espirito Santo e Santa Catarina (LOURENCO, 2010).

Por outro lado, alguns Estados brasileiros tém adotado a politica do Sistema da
Associacdo de Protecdo e Assisténcia aos Condenados (APAC), que s&o instituicdes
conhecidas como uma entidade civil que ndo possui fins lucrativos, que busca a reintegracao
social e a recuperacdo do condenado. Esse sistema é uma entidade auxiliar do Poder
Judiciario e Executivo, atuando na execucdo penal e na administracdo do cumprimento da
pena privativa de liberdade.

No Brasil, registra mais 100 unidades desse sistema. Em Itaina (MG) onde o sistema
se encontra instalado ndo possui agente de policia civil ou militar, a administracdo do local é
feita por funcionarios e voluntarios. Os proprios reeducandos sdo responsaveis pela sua
recuperacdo através dos Conselhos Sinceridade e Solidariedade (CSS) um em cada regime e
pelo coordenador da cela.

Esse tipo de Sistema Prisional ndo possui nenhum tipo de remuneragdo que ajude 0s
condenados. O Sistema se mantém através de doacdes de pessoas fisicas, juridicas e entidades
religiosas, de parcerias e convénios com o Poder Publico, instituicdes educacionais e outras
entidades, da captacdo de recursos junto a fundacOes, institutos e organizacfes nao

governamentais, bem como das contribuigdes de seus socios.
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Entretanto, no universo do trabalho dos agentes penitenciarios, a preocupacao
demonstrada formalmente no PPA, nas legislaces extravagantes®, nas normas da OIT e da
OMS, quase ndo se transforma em acdes concretas para o enfretamento do problema tao
recorrente no sistema prisional do Pais.

E sempre importante frisar que esse quadro demonstra pouca preocupagio com a
melhoria das condicdes de trabalho dos agentes penitenciérios, o que deve ser modificado,
pois dentro do sistema prisional eles sdo os servidores que mais se expdem aos riscos e
tensdes do ambiente carcerario. Portanto, sdo os profissionais que mais necessitam de acdes
constantes e firmes para reduzir os impactos negativos do trabalho na satde, como restou
configurado pelas respostas obtidas nas entrevistas.

Assim, essa pesquisa abordou as condicdes de saude e de qualidade de vida dos
profissionais, bem como os dados de adoecimento e afastamento, esperando que sirva como
alerta para que as autoridades elejam como prioridade e implementem como estratégia de
governo uma politica de enfretamento aos graves problemas que afetam a saude dos agentes
penitenciarios e, por consequéncia, haja efetiva melhoria, evitando, assim, que os ASPs
continuem adoecendo e envelhecendo precocemente dentro do ambiente de trabalho.

Ademais, devem ser buscadas politicas publicas que confiram que os ambientes
institucionais sejam salubres (ventilados e iluminados) e que haja reducdo da jornada de
trabalho dos ASPs, ou que, pelo menos, diminua o tempo de trabalho no interior dos
presidios.

Passamos por mudancas sociais, com forte tendéncia de melhorar o sistema prisional
por inteiro, sabemos das dificuldades encontradas pelos governantes em ajusta-las, porém,
politicas publicas sdo necessarias para garantir um minimo de condicdes e relagcdes de
trabalho para esses profissionais do carcere.

Essa pesquisa ndo tem a pretensdo de esgotar o tema, contudo de conduzir o trabalho
no sentido de dar destaque as condicGes de trabalho dessa categoria de trabalhadores, com o
fim de ajudar a melhora-la.

Portanto, pode-se concluir que as condi¢Ges de trabalho dos ASPs se mostram
precarias, no tocante aos equipamentos de segurancga e protecdo, contudo, resta evidente que
existe um avanc¢o na politica de governo, notadamente, quanto a preocupacao na melhoria na

estrutura fisica dos presidios, com projetos de construcdes de novos e reformas, e, também,

6 S30 as leis que sdo vélidas, mas que ndo estdo escritas no Cadigo Penal, mas constam em leis separadas.
Exemplo disso s&o as leis de Crimes Hediondos ou a Lei Maria da Penha.
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em relacdo aos contratos de trabalho destes profissionais com o estimulo para a melhoria na

carreira, mediante promocdes por merecimento, por meio de cursos de titulagdo.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AOS AGENTES DE SEGURANCA

PRISIONAL.

QUESTOES SOCIODEMOGRAFICAS,

RELACOES DE TRABALHO.

QUESTOES SOCIODEMOGRAFICAS
1 - Sexo
Marcar apenas uma oval.

o masculino
feminino

2 - Estado Civil
Marcar apenas uma oval.

solteiro
casado
vilvo
divorciado
unido estavel

0O 0O O O O

3 - Idade
Marcar apenas uma oval.

menor que 20 anos
entre 21 e 24 anos
entre 25 a 29 anos
entre 30 a 34 anos
entre 35 a 39 anos
entre 40 a 44 anos
entre 45 a 49 anos
entre 50 a 54 anos
entre 55 a 59 anos
60 anos e mais.

0O 0O 0O O 0 0O 0 0 O O

4 - NUmeros de filhos
Marcar apenas uma oval.

1 filho

2 filhos

3 filhos

mais de 3 filhos

o O O O

5 - Escolaridade
Marcar apenas uma oval.

o Fundamental completo
o Ensino Médio Incompleto

CONDICOES

DE TRABALHO E
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o Ensino Médio Completo
Superior Incompleto
o Superior Completo

6 - Caso tenha alguma formacdo em nivel de Pds-graduacao, informar seu maior titulo
Marcar apenas uma oval.

o Especializagdo
Mestrado
o Doutorado

7 - Renda
Marcar apenas uma oval.

até 03 salarios minimos
acima de 03 s.m. até 06 s.m.
acima de 07 s.m. até 09 s.m.
acima de 10 s.m.

O O O O

Questdes sobre as condic¢des de trabalho

8 - Em relacdo a luminosidade, o ambiente de trabalho pode ser classificado como:
Marcar apenas uma oval.

Totalmente adequado
Bastante adequado
Adequado

Pouco adequado
Totalmente inadequado

o O O O O

9 - Em relacdo a qualidade de equipamentos e as condicdes de higiene, as instalacdes
sanitarias séo:
Marcar apenas uma oval.

Excelentes
Boas
Regulares
Ruins
Péssimas

0O 0O O O O

10 - A qualidade e as condicdes de preparo da alimentacdo oferecida podem ser classificadas
como:
Marcar apenas uma oval.

Excelente
Boas
Regulares
Ruins
Péssimas

0O O O O O
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11 - Quanto a disponibilidade de equipamentos de prote¢do individual e coletivo, em termos
quantitativos e qualitativos, esta pode ser considerada como:
Marcar apenas uma oval.

Totalmente satisfatéria
Satisfatoria

Pouco satisfatoria
Insatisfatoria
Altamente insatisfatoria

O O O O O

12 - Nos tltimos 05 anos vocé teve algum afastamento por problema de saude?
Marcar apenas uma oval.

o Sim
Né&o

13 - Caso a resposta seja afirmativa para o item anterior, qual o tempo total destes
afastamentos?
Marcar apenas uma oval.

menos de 01 més

de 01 més até 03 meses
de 04 meses até 06 meses
de 07 meses até 11 meses
01 ano ou mais

o O O O O

14 - Durante o tempo em que atua no cargo que ocupa percebe alteracdo negativa em um ou
mais dos itens relacionados abaixo:
Marcar apenas uma oval.

Sono
Alimentacao
Humor
Concentracéo
Aprendizagem

0O 0 O O O

Questdes sobre relacéo de trabalho

15 - Qual a forma do vinculo profissional?
Marcar apenas uma oval.

Efetivo
Comissionado
Terceirizado
Contrato Temporario
Outro

o O O O O

16 - E qual é sua carga horéria?
Marcar apenas uma oval.
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o 20 horas
o 30 horas
40 horas

17 - De que forma vocé exerce esta carga horéaria de trabalho?
Marcar apenas uma oval.

Manha

Tarde

Noite

Manhé/tarde
Regime de plantéo

o O O O O

18 - Em caso de existéncia de um sistema de progressédo funcional na carreira este pode ser
considerado:
Marcar apenas uma oval.

Altamente satisfatorio
Bastante satisfatorio
Satisfatorio

Pouco satisfatdrio
Altamente satisfatorio

0O 0O O O O

19 - Qual ¢é a forma como a instituicdo avalia para a progressao funcional:
Marcar apenas uma oval.

Tempo na carreira

Mérito

Tempo e Mérito

Né&o existe sistema de progressao

0O O O O

20 - Considerando aspectos como frequéncia, pertinéncia e qualidade, as atividades de
capacitacdo/formacao podem ser consideradas como:
Marcar apenas uma oval.

Totalmente adequadas
Muito adequadas
Adequadas

Pouco adequadas
Altamente inadequadas

o O O O O

21 - Quanto ao mecanismo de protecdo/promocao social, a instituicdo oferece:
Marcar apenas uma oval.

Plano de salde
Seguro de Vida
Bolsa de Estudo
Acesso ao Crédito

o O O O

22 - Vocé exerce outra atividade profissional?



129

Marcar apenas uma oval.

o Sim
Néo

23 - Qual é a carga horaria meédia consumida nessas atividades?
Marcar apenas uma oval.

20 horas
30 horas
40 horas
mais de 40 horas

o O O O
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APENDICE B - ENTREVISTA APLICADA AOS DIRETORES DOS PRESIDIOS.

Entrevistado: Diretor da Unidade Prisional

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)
9)

Qual é o seu vinculo com o servico pablico?

A quanto tempo est& no cargo?

E nesta unidade?

Descreva, por favor, o conjunto de atribuicfes que compreende o cargo de Agente
Prisional?

Quais os problemas que o senhor identifica em relacdo as condi¢des de trabalho dessa
categoria de profissionais? (EPIs, ambiente de trabalho, luminosidade, ventilacdo,
alimentacéo, etc).

Como estes problemas interferem no desempenho das atribuicbes estabelecidas na
descricdo do cargo dos Agentes Prisionais?

Qual a relacdo do agente prisional com o presidiario é considerada ideal para um bom
desempenho das atividades dos Agentes Prisionais? Qual € a relacdo existente
atualmente nesta unidade prisional?

Como sao recrutados e selecionados os Agentes Prisionais?

Quais as formas de vinculo de trabalho existente entre os trabalhadores que ocupam
este cargo (Agentes Prisionais)? Qual a forma de vinculo predominante?

10) Quais os motivos prevalentes nos pedidos de afastamento do trabalho?
11) Quanto representa, em termos percentuais, os afastamentos por atestado médico?

Quais as causas mais comuns da concessdo de atestados médicos?

12) Que medidas tém sido tomadas para melhorar as condi¢des de trabalho e as relagdes

de trabalho entre estes trabalhadores?

13) Mais alguma coisa a dizer?



131

APENDICE C - ENTREVISTA APLICADA AO GESTOR DO RH.

Entrevistado: Gestor do RH

1)
2)
3)

4)
5)
6)

7)
8)
9)

A quanto tempo o senhor esta nesta atividade?

Qual é o seu vinculo com o servico publico? (funcionario de carreira ou comissionado)
Quais destas condicdes ndo sdo observadas hoje? Quais as razdes disto (para que as
condicdes de trabalho ndo estejam sendo atendidas)?

Como avalia as condigdes de trabalho atendidas e ndo atendidas?

O senhor sabe informar, se este requisito interfere na profisséo?

Existe plano de cargos, carreira e salérios para a categoria? O que o PCCS informa
sobre as condicOes de trabalho e sobre relagdes de trabalho (forma de recrutamento,
contratacdo, remuneracdo, tipos de vinculos, progressdo funcional)?

O senhor conhece sobre a rotatividade do trabalho nessas fun¢des?

Qual o indice de absenteismo neste tipo trabalho?

O senhor sabe dizer qual € o indice de rotatividade entre trabalhadores neste cargo?

10) Em sua opinido, 0 que motiva os afastamentos e a rotatividade na funcao?
11) Quais as metas programadas e quais as realizadas em relacdo a investimentos nas

condicdes e relagdes de trabalho? Que fatores impediram a realizacdo de metas do plano
de trabalho?

12) O que ainda pode ser feito para melhoria da situacéo?

Identifique investimentos em fatores criticos para melhoria do desempenho das

atribuicdes dos agentes?

13) Mais alguma coisa a dizer?



132

APENDICE D - ENTREVISTA APLICADA AO PRESIDENTE DO SINDICATO.

Entrevistado: Dirigente Sindical

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)

9)

Qual é o seu vinculo com o servigo publico?

A quanto tempo esta no cargo?

O sistema penitenciario brasileiro atravessa uma grande crise, notadamente de gestéo,
0 que se percebe, pelas informagfes jornalisticas é de que existe um orgamento e 0
repasse do dinheiro, mas as condi¢des dos presidios de modo geral ndo sdo aceitaveis
e, por conseguinte, as condic¢des de trabalho dos agentes prisionais.

Em face desse quadro, o Estado de Goias tem investido no sistema penitenciario?

E o Sindicato tem apresentado reivindicacdes ao Poder Publico? Dentre as demandas
apresentadas quais foram atendidas?

O senhor sabe informar o quantitativo dos agentes prisionais nas Unidades prisionais
do Estado de Goias? Este quantitativo é suficiente?

O senhor sabe informar qual é a forma de ingresso desses agentes prisionais?

O Estado de Goias mantém contratos terceirizados com esta funcéo especifica?
Existem politicas publicas para as condi¢cdes e relacdes de trabalho dos agentes de
seguranca prisional?

Quais os problemas que o senhor identifica em relacdo as condicdes de trabalho dessa
categoria de profissionais? (EPIs, ambiente de trabalho, luminosidade, ventilacdo,
alimentacéo, etc).

10) O senhor sabe indicar alguma politica publica nesse sentido?
11) Essas politicas publicas citadas pelo senhor sdo suficientes para melhorar a qualidade

de vida e salde dos ASPs?

12) O senhor saberia indicar quais 0s motivos prevalentes nos pedidos de afastamento do

trabalho?

13) Mais alguma coisa a dizer?
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APENDICE E - CARTA CONVITE

Convite para a participacdo na pesquisa “A percepcdo do trabalho dos agentes de
seguranca prisional”

Vocé estéd sendo convidado a falar sobre o seu trabalho e suas experiéncias nesta instituicéo,
por meio de uma pesquisa online. Ouvir os trabalhadores ¢ uma forma fundamental de
conhecermos mais sobre 0os modelos de gestéo e seus impactos. Aproveite esta oportunidade e
responda a pesquisa, ela é muito importante para que possamos conhecer a realidade do
trabalho por meio do olhar de quem a vivencia.

A mestranda em Desenvolvimento Regional, Ana Flavia Lima Pimpim de Araujo, vinculada
ao Programa de Pds-graduacdo em Desenvolvimento Regional (MDR) do Centro
Universitario Alves Faria, convida todos os agentes prisional das seguintes unidades do
Complexo Prisional de Aparecida de Goiania — GO, Penitenciaria Odenir Guimardes — POG;
Casa de Prisdo Proviséria — CPP e Presidio Feminino Consuelo Nasser, a participarem da
pesquisa “A percepcao do trabalho dos agentes de seguranca prisionais ”, desenvolvida sob a
orientacdo da Professora Doutora Leila Maria Ferreira Salles.

O objetivo da investigacdo é analisar as condicdes e relacdes de trabalho nas vivéncias da
funcdo deste segmento de trabalhadores de um érgdo publico do poder executivo.

A participacdo nesta pesquisa € voluntaria e andnima. As respostas de todos os participantes
serdo tratadas coletivamente, sem identifica¢fes individuais. O resultado sera divulgado pela
dissertacdo e periodicos cientificos, com a identidade dos participantes preservada. Vale
destacar que a pesquisa é académica e ndao tem fins de gestdo do 6rgdo, embora seus
resultados possam contribuir neste processo, visto que a instituicao terd acesso aos resultados.

Respostas honestas e completas sdo cruciais para tornar os resultados da pesquisa uma
representacdo precisa das experiéncias dos trabalhadores. A pesquisa levara em torno de 08 a
10 minutos para ser concluida e permanecera aberta no periodo de 07 dias.

Para participar da pesquisa, vocé receberd um link de acesso na data de inicio da coleta de
dados.

Caso tenha alguma duvida sobre a pesquisa, entre em contato pelo e-mail:
afpimpim@yahoo.com.br

Sua participacdo é muito importante!
Desde ja, obrigada!

Ana Flavia Lima Pimpim de Araujo



ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
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Declaracio do Comité de Etica em Pesquisa dos Mestrados Profissionais ALFA

Declaramos ciéncia quanto @ realizagio da pesquisa intitulada “O trabalho decente no ambiente
profissional do sistema prisional do Estado de Goias realizada por Ana Flavia Lima Pimpim de Araijo,
telefone de contato (63)99989-8129, matriculada no Curso Pos-Graduagio STRICTO SENSU do
Centro Universitirio Alves Faria — UNI Alfa, sob a orientagio do professor Dr. Nelson Bezerra
Barbosa, a fim de desenvolver Dissertagiio no Mestrado em Desenvolvimento Regional, para obtengiio
do titulo MESTRE. sendo esta uma das exigéncias do curso. No entanto, 0s pesquisadores garantem
que as informagdes e dados coletados serdo utilizados e guardados, exclusivamente para fins previstos

no protocolo desta pesguisa.

A ciéncia da instituigio possibilita a realizagiio desta pesquisa, que tem como objetivo: analisar as
condiciies e as relagdes de trabalho dos agentes prisionais. baseada nos principios e direitos
fundamentais do trabalho. relacionados ao trabalho decente, fazendo-se necessdrio a coleta de dados
nesta instituigdo, pois configura importante etapa de elaboragio da pesquisa. Para a coleta de dados
pretende se identificar a presenga ou ndo de elementos que caracterizam o trabalho decente neste
ambiente de labor do sistema penitenciario, propondo ao final, formulagdes, se necessarias, ou a
criagiio de politicas publicas para este seguimento da sociedade. O nome do sujeito participante do

questionario serd ocultado, garantindo o sigilo nominal da pessoa.

Declaramos que a autorizagdo para realizagdo da pesquisa acima deserita sera mediante a apresentacdo
de parecer ético aprovado emitido pelo CEP da Instituigao Proponente, nos termos da Resolugao CNS

n°. 4b6/12.

Esta instituiciio esta ciente de suas co-responsabilidades como instituigdo co-participante do presente
projeto de pesquisa de seu compromisso no resguardo da seguranca e bem-estar dos sujeitos de
pesquisa nela recrutados, dispondo de infraestrutura necessaria para a garantia de seguranga ¢ bem-

estar.
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