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RESUMO

O empreendedorismo € um fator promotor de desenvolvimento econémico e social e
essa importancia tem levado a uma proliferacdo de disciplinas em Instituicdes de
Ensino Superior (IES). O estudo objetivou verificar como ocorre a abordagem do
ensino do empreendedorismo em 6 (seis) IES do Distrito Federal. Utilizou a
metodologia exploratéria-descritiva que contou com levantamentos bibliograficos e
aplicacdo de questionarios estruturados, direcionados a coordenadores e
professores de curso. Dos resultados apurados, destacaram-se a caréncia de apoio
da IES ao docente quanto a capacitacdo; as dificuldades de lidar com assunto
interdisciplinar; a preferéncia dos docentes por métodos tedricos e a pequena
quantidade de estudos publicados sobre o tema com validacdo empirica. Foram
sugeridos, dentre outros, um maior apoio das IES na capacitacdo dos docentes e
uma maior participacédo destes nas decisdes que envolvam assuntos pedagdgicos, a
fim de se evitar ruidos ocorridos nesse relacionamento.

Palavras-Chave : Empreendedorismo. Ensino. Educacao. Conhecimento.



ABSTRACT

Entrepreneurship is a factor promoter of economic and social development and that
importance has led to a proliferation of disciplines in Higher Education Institutions
(HEI). The study aimed to check how occurs the approach to teaching of
entrepreneurship training in 6 (six) HEI of the Federal District. It used the exploratory-
descriptive methodology that counted with bibliographical surveys and application of
structured questionnaires, directed the coordinators and teachers of courses. The
results highlighted the lack of support of the HEI to capacitate the teacher; difficulties
in dealing with interdisciplinary subject; the preference of teachers by theoretical
methods and the small amount of studies published on the subject with empirical
validation. Have been suggested, among others, a greater support of HEI in training
of teachers and a greater participation of these in decisions involving educational
matters, in order to avoid noise occurring in this relationship.

KEYWORDS: Entrepreneurship. Teaching. Education. Knowledge.
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INTRODUCAO

Segundo Casson (1982), a esséncia do empreendedorismo é a diferenca de
opinides, enquanto a énfase da educacdo formal € a conformidade das opinides.
Existe uma tendéncia na educacdo formal de propor somente questdes cujas
respostas sao precisas e evitar questdes para as quais nao existe solucdo definitiva.

O Empreendedorismo estd relacionado com situa¢des as quais ndo podem
ser facilmente definidas e, frequentemente, nem mesmo podem ser categorizadas
porque nao ha situacdes precedentes similares.

Pode-se fundamentar tal afirmagéo no artigo de Kuratko (2004) que ressalta a
emergéncia de se pesquisar o ensino em empreendedorismo, sobre maturidade e
legitimidade do campo de pesquisa e no ensaio de Vanevenhoven (2013) que
destaca a falta de metodologias especificas para o ensino de empreendedorismo.

Nesse sentido, a pesquisa bibliografica teve a intencdo de abordar,
inicialmente, a evolucdo do Empreendedorismo; sua importancia para a sociedade
do Distrito Federal (DF); a participacdo do poder publico local e, finalmente, a
participacdo das Instituicbes de Ensino Superior (IES) na transmissdo do
conhecimento empreendedor.

Num segundo momento, foi observado, por amostragem, a forma como 6
(seis) IES no Distrito Federal e seus respectivos coordenadores e professores
interagem o assunto com outras IES e instituicbes. Para isso, foram elaborados e
enviados a cada um dos participantes da pesquisa questionarios com perguntas
abertas e de multipla escolha tratando sobre perfil profissional; conhecimento prévio;
questdes institucionais e didaticas que influenciam na aplicacdo desse
conhecimento.

No aspecto metodoldgico o estudo é considerado de abordagem exploratoria-
descritiva. A pesquisa exploratdria € o primeiro passo para uma investigacdo mais
abrangente e seu resultado final € uma questdo mais compreensivel capaz de
apuracdo. Ja a abordagem descritiva se revela numa verdadeira pesquisa de
campo, identificando, registrando e descrevendo fatos ou dados, sem neles interferir.

Por fim, foram apresentadas nas consideracdes finais uma analise qualitativa
das respostas recebidas que traduziram as dificuldades e expectativas dos

envolvidos na tematica.
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Contextualizag&o do estudo

As mudancas no cendrio econdémico ocorrem em uma velocidade cada vez
mais intensa, e assim, o0 universo de competicdo empresarial passa a ser global.
Dessa forma, as empresas buscardo a todo instante formas mais seguras para se
manter no mercado e minimizar situacdes e expectativas pessimistas que surgirem.

Promover o crescimento econdmico esperado resulta da extragcdo das
caracteristicas e beneficios do potencial empreendedor brasileiro, aliando praticas
inovadoras referentes ao uso de produtos/servicos a processos de gestdo
convergentes em sistemas inovadores.

Nessa analise, 0 conhecimento constitui-se em uma rica fonte de vantagem
competitiva pessoal e organizacional na busca de novos saberes através de
diferentes possibilidades de aprimorar seu desempenho.

Atualmente, nota-se um esforco no sentido de suprir a necessidade de
ensinar tal tematica, preparando o aluno para ser um profissional de alto potencial
contributivo. Observa-se na literatura um maior nimero de instituicdes de ensino que
buscam se adequar a essa realidade desenvolvendo centros de empreendedorismo
ou ofertando disciplinas especificas que objetivam estimular uma postura
diferenciada.

Embora o tema empreendedorismo, de forma geral, tenha tido destaque
desde os anos de 1900 — com os trabalhos de Jean-Baptiste Say, Joseph
Schumpeter e de outros pesquisadores que o abordaram com um enfoque mais
econdmico — apenas recentemente, apds a década de 90, verifica-se a concentracéo
de pesquisas que voltam seus esforcos especificamente para o0 ensino do
empreendedorismo (KLEIN, 2014 e KURATKO, 2003). Tais questionamentos
possivelmente acompanham a evolugdo dos cursos de empreendedorismo sendo
gue O seu crescimento € destaque na pesquisa cronoldgica realizada por Katz
(2003).

Apesar da propagacéao de disciplinas que abordam a tematica e a importancia
que as competéncias possuem para o desenvolvimento profissional dos jovens,
ainda ndo ha uma consolidacdo na literatura acerca de uma metodologia especifica
para o ensino de empreendedorismo, ainda com alto grau de foco na abertura de
pequenas empresas.

Nesse contexto, € importante destacar que o ensino de empreendedorismo

esta inserido, de uma forma mais recorrente, no campo da administracdo como uma



14

subarea e, recentemente, sendo estudado como campo especifico de conhecimento.
Porém, seus conceitos e metodologias ainda estdo em fase de consolidacdo e
formacéo, sem haver um consenso dentre os autores (HENRY, 2005 e HILL, 2011).

Isso ocorre, principalmente, pelos diferentes significados atribuidos ao
empreendedorismo, pela variedade de cursos oferecidos e pelas diferentes formas
com que o rotulo empreendedorismo € usado pelas Instituicdes de Ensino Superior
na promocao de diferentes agendas.

Desse modo, encontrar um razoavel caminho para padronizar programas e
cursos de empreendedorismo é um verdadeiro desafio (VESPER, 1997).

Segundo Souza (2005), a criacaio de uma metodologia para o
desenvolvimento dessa competéncia envolve bem mais que a aquisicdo de
conhecimentos, mas o aprender a aprender, a ser, a fazer e, principalmente, a
conviver.

A despeito do tempo de pesquisa, acredita-se pela existéncia de pontos nao

concordantes em sua abordagem, ser um tema de fronteira.
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Justificativa da pesquisa

A disseminacdo do espirito empreendedor tem impacto direto na geracao de
emprego, na renda e no desenvolvimento econémico. A partir desta perspectiva, a
educacdo empreendedora propaga-se pela sociedade. As responsaveis por esta
difusdo sao, basicamente, as Instituicbes de Ensino Superior. Elas séo capazes de
oferecer importantes contribuicdes ao ensino do empreendedorismo.

O estudo pretendeu analisar diversas abordagens relacionadas ao assunto
pensando na aprendizagem como uma oportunidade de preparar, com mais
assertividade, os jovens graduandos. Considerou também que o ensino do
empreendedorismo é muito focado na abertura de pequenas empresas, priorizando
0 uso de métodos tedricos em detrimento de atividades préticas.

Buscou-se tornar claras as opinides dos principais pensadores a respeito do
assunto - da distingdo entre as abordagens didaticas puramente tradicionais e
estaticas as mais contemporaneas e dinamicas - e, com isso, reacender 0 Senso
critico do corpo docente para a aplicacdo das propostas que estimulem uma maior
interacdo IES-professor-aluno atraves de atividades extraclasse com um interesse e
aproveitamento de conteudo mais amplo.

A procura, identificacdo e analise de problemas institucionais e/ou didaticos
buscaram tdo somente gerar reflexdes e mudancas dos principais envolvidos quanto
a participacdo e modificacdo no processo de formacdo do conhecimento

empreendedor.

Situagao problema

Percebe-se que muitos autores abordam o empreendedorismo, mas poucos
sobre o tema. Ha urgéncia em se pesquisar mais sobre o ensino do
empreendedorismo para que possamos entender os problemas que influenciam a
formacao empreendedora nos campos institucional, metodolégicos e pedagdgicos.

No Brasil, as diretrizes de ensino superior, determinadas pelo Ministério da
Educacao, orientam para um modelo pedagdgico alicercado ndo apenas em pilares
tedricos, mas também na aplicacdo préatica dos conceitos as atividades de mercado.

Para tal, entende-se que uma intensa interagao entre instituicdes de ensino e
instituicbes publico-privadas ndo seja apenas interessante, mas extremamente
necessaria para sair do conhecimento puramente empirico e inerte para um pratico e

dinamico.
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Diante desta situacdo geral questiona-se: o ensino superior da disciplina
Empreendedorismo consegue atingir o nivel de exceléncia desejado, formando

profissionais com competéncias empreendedoras?

Objetivos

Objetivo geral
Verificar como ocorre a abordagem do ensino do empreendedorismo em IES

privadas do Distrito Federal.

Objetivos especificos

a. Identificar as formas mais elegidas de abordagem do assunto pelos
docentes das Instituicdes de Ensino Superior do DF;

b. levantar interesses e dificuldades do corpo docente e das IES
pesquisadas na aplicacdo préatica dos conhecimentos sobre o assunto; e

C. propor sugestbes as IES e corpo docente que possam melhorar a

qualidade de ensino do assunto.
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1 FUNDAMENTACAO TEORICA

O presente estudo foi desenvolvido com o intuito de estimular os debates
quanto ao tema ensino do empreendedorismo em IES do Distrito Federal.

Buscou-se levantar as principais dificuldades do corpo docente na
transmissao do assunto e analisar, de forma critica e construtiva, sua abordagem
didatica, tudo para que fosse possivel propor sugestdes que pudessem salientar a
importancia do tema.

A fundamentacéao teorica foi estruturada em quatro subtépicos:

O primeiro apresenta abordagens tedricas sobre a origem, a evolu¢cdo do
empreendedorismo e as caracteristicas do empreendedor. Nele, autores fazem os
principais argumentos sedimentados em conhecimento que proporcionam condicdes
de novas consideracdes e olhares a respeito dos fatos.

O segundo apresenta resultados recentes sobre a pesquisa GEM 2015,
considerada fonte de informagBes sobre o nivel nacional da atividade
empreendedora. Esse capitulo apresenta diversas informacdes conceituais e
técnicas, ainda, levantamentos qualitativos e quantitativos com validade empirica.

O terceiro situa o leitor quanto as relagdes e interacdes do empreendedorismo
ao contexto econdbmico e as principais iniciativas do Governo do Distrito Federal
(GDF) na promocao do tema, informando sobre projetos e investimentos financeiros
ja realizados.

O dltimo subtépico da inicio a abordagem didatica do assunto
empreendedorismo, elencando diversas vertentes de ensino sobre o assunto pelas
IES e a importancia que estas representam a sociedade.

No capitulo intitulado Metodologia da Pesquisa constam a estrutura do
estudo, os métodos utilizados e as principais limitacées da pesquisa.

O penultimo capitulo apresenta e discute os resultados obtidos na pesquisa
de campo. Possibilita comparacdes e andlises proativas, sem a pretensdo de
esgotar o assunto.

As consideracdes finais encerram o estudo com posicionamentos do autor.
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1.1 Abordagem sobre empreendedorismo

1.1.1 Anélise histérica

A palavra empreendedorismo deriva do termo francés entrepreneur, traduzido
para o inglés como entrepreneurship, e remonta ao século XV quando usado para
referir-se aos “homens de negdcios”. O termo ganhou maior visibilidade nas obras
de Cantillon (2002) e Say (1983) que, a partir da consolidacdo da sociedade
capitalista, relacionaram a figura do empreendedor ao empresario.

Richard Cantillon (1680-1734) - considerado o precursor do
empreendedorismo, preocupava-se com O0S riscos e incertezas do processo de
acumular riquezas.

Cantillon (2002) ressalta que os riscos e incertezas fazem parte da vida de
todos os que precisam trabalhar para viver. O empreendedor deve suportar o jogo
do mercado que é deveras incerto, no qual ele pode ganhar ou perder. Se for mal
sucedido podera passar necessidades e até ir a faléncia. Sua contribuicdo foi
estabelecer os fundamentos do empreendedorismo, o papel do empreendedor e
como se arriscam na compra e na venda em busca do lucro.

Outra definicdo para o empreendedorismo foi apresentada por Jean-Baptiste
Say (1767-1832). Para ele, o empreendedor € o principal responsavel pelo
desenvolvimento econdémico que resulta da criagcdo de novos empreendimentos.

Arduo defensor do pensamento liberal entusiasmou-se com 0 progresso
econdmico trazido pela revolucdo industrial e por ver o Estado monarquico,
preocupado em tributar e gerar moedas, ruir por meio de grandes convulsdes
abrindo espacos a um futuro melhor. Considerou que empreender capitais, na
perspectiva da acumulacao, era muito salutar e a ninguém deveria se amedrontar,
uma vez que o proprio curso da natureza tenderia a reparti-los. Além disso, fazia
crescer o conjunto de capitais de um pais. Nessa perspectiva, o direito a
propriedade precisava ser preservado como 0 mais poderoso encorajamento a
multiplicacéo das riquezas (SAY, 1983, p. 133).

Além da fundamentacao liberal, outro trago comum entre as concepg¢des de
Cantillon e Say - tomados como autores basilares do empreendedorismo, é que
ambos consideravam os empreendedores como pessoas que corriam riscos, visto
gue investiam seus proprios recursos sempre na perspectiva de ganharem mais.

Compravam matéria-prima por um determinado preco, transformavam-na em
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produtos para depois revender. Esses autores formularam suas ideias no inicio do
desenvolvimento da sociedade capitalista, entre os fins do século XVII e inicio do
século XIX, momento em que a economia politica ainda ndo havia recebido as
criticas mais contundentes, o que aconteceu pouco tempo depois com Karl Marx
(2003) e outros autores marxistas.

Na teoria econbmica, 0 termo entrepreneur ndo tem uma definicdo
homogénea, mas para Schumpeter (1982) - considerado o principal teérico classico
do empreendedorismo, ele retoma o termo associando-o0 a inovacao para explicar o
desenvolvimento econdmico.

Schumpeter tem dois escritos sobre empreendedorismo: o0 primeiro e mais
conhecido é o segundo capitulo de sua obra “Teoria do Desenvolvimento
Econémico” e o segundo trabalho é um artigo preparado para um handbook em
1928.

Para Schumpeter, a principal caracteristica do sistema capitalista era a
destruicdo criativa, a qual definiu como um processo organico de permanente
mutacdo industrial, assim, se um individuo inventa uma combinacdo de negoécio que
satisfaz melhor as necessidades existentes, isso leva a destruicdo criativa das
velhas estruturas até que qualquer coisa nova surja para mudar a situacgao.

Este mecanismo de destruicdo € responsavel pelo fendmeno de
encerramento de empresas e eliminacdo de postos de trabalho, porém, é tambéem
capaz de orientar os agentes econdmicos a adaptar-se as mudancas tecnoldgicas e
preferéncias dos clientes.

Além da perspectiva econbmica — que tem Schumpeter como principal
representante, soma-se outra perspectiva chamada “comportamentalismo”, para o

qual se atribuiu o termo entrepreneurship:

Significa a atitude psicolégica materializada pelo desejo de iniciar,
desenvolver e concretizar um projeto, um sonho. Significa “ser
empreendedor”. Diante desta perspectiva, reafiirmamos que o
empreendedorismo é algo que transcende o campo dos negdcios e da
economia (SOUZA NETO, 2003, p.112).

Na perspectiva sociolégica ou comportamentalista € nas caracteristicas do
entrepreneurship que se identifica quem é o entrepreneur. Aqui o termo néo é
traduzido por empresario, mas por empreendedor, e este, € entendido mais por seus
atributos psicolégicos e menos por sua acdo econdmica que na verdade, seria

consequéncia dos primeiros.
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O termo popularizou-se a partir do estudo do sociélogo alemédo Max Weber
(1864-1920) intitulado “A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo”, publicado
em 1904-1905.

Numa tese oposta a de Karl Marx, Weber concluiu que a religido exerce uma
profunda influéncia sobre a vida econdmica. Mais especificamente, ele afirmou que a
teologia e a ética do calvinismo foram fatores essenciais para o desenvolvimento do
capitalismo do norte da Europa e dos Estados Unidos.

Weber propdés a tese de que a Reforma Protestante produziria uma
verdadeira revolucdo, infundindo um espirito mais vigoroso em trabalhadores e
empreendedores e que teria levado ao capitalismo industrial moderno. Dentro de
uma ordem econdmica totalmente capitalista uma empresa individual que néo se
orientasse por esse principio estaria condenada a desaparecer.

David McClelland (1967), psicologo, foi o primeiro a elaborar um método para
medir a intensidade da motivacdo. Segundo ele, h4 pessoas que manifestam o

desejo de realizacdo enquanto outras vivem a obrigacdo da realizacao.

A partir de David McClelland, tem sido através de estratégias de mudancas
de atitudes que muitos programas de formacdo de empreendedores sao
montados (...) a andlise do processo de criacdo de empresas é
normalmente baseada em estudos que envolvem atitudes. Determinar que
atitudes e comportamentos sejam praticados pelos empreendedores tem
sido uma variavel relevante para os varios pesquisadores sobre o tema
(Souza Neto, 2003, p.118).

Para o autor, a necessidade de afiliacdo traduz o desejo de se estar proximo
de outras pessoas, compartilhar suas alegrias e construir sélidas amizades, obtendo
um bom relacionamento interpessoal. McClelland concluiu que essa necessidade,
conjuntamente com a necessidade de realizacdo, proporciona um poderoso impulso
para alcancar os objetivos com interagcdo e cooperagdo. Além disso, uma forte
motivacao para a afiliacéo inviabilizaria o aparecimento de conflitos e confrontagdes.

A necessidade de poder, por outro lado, traduz a tendéncia para dominar ou
influenciar outras pessoas. Essa necessidade, quando acentuada, pode dificultar a
tarefa de formar uma equipe empreendedora para impulsionar um negocio.

Peter Ferdinand Drucker - escritor, professor e consultor administrativo de
origem austriaca. Foi considerado o “pai da administracdo moderna” e o0 mais
reconhecido dos pensadores dos efeitos da globalizacdo na economia em geral e,

particularmente nas organizacdes. Entende a administracdo moderna como a
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ciéncia que trata das pessoas nas organizacdes. Segundo ele, o empreendedor
segue a perspectiva da gestéao.

Para Drucker (1986, apud SOUZA, 2006) os empreendedores buscam
constantemente a mudanca e a inovacdo. Concentra-se em explorar oportunidades
gue nem sempre sao vistas pelos demais.

Segundo o0 autor, preocupam-se em mensurar 0S riscos, lidar com as
incertezas e explorar todo o seu conhecimento em prol da criacdo de novos produtos
e novas maneiras de utilizar os recursos disponiveis, descobrindo assim novas
maneiras de gerar riquezas.

Na introducdo de “Inovacédo e Espirito Empreendedor”, Drucker argumenta
gue os empreendedores sao maravilhosos criadores de empregos. Observa que o
emprego nas 500 maiores empresas americanas tem diminuido continuamente
desde 1970 e, no entanto, a economia do pais apresentou um acréscimo liquido de
40 milhdes de empregos em apenas sete anos, muitos deles criados por
companhias que nédo existiam ha vinte anos.

Para Drucker a inovacao € o instrumento especifico dos empreendedores, 0
meio pelo qual eles exploram as mudancas como uma oportunidade para um
negécio diferenciado.

O autor salienta ainda que os empreendedores ndo devem limitar seus
talentos pessoais e intelectuais no ato de empreender, mas mobilizar recursos
externos, valorizando a interdisciplinaridade do conhecimento e da experiéncia para
alcancar seus objetivos.

Esta realidade tem implicacdes profundas para individuos que criam
empresas, especialmente de base tecnoldgica. Faz-se sentir uma crescente
necessidade de quadros especializados, o que tem estreitado as relacdes entre as
empresas e o sistema educacional.

De acordo com Leite (2000), estabelecendo uma visao integrada a partir de
quatro tedricos acerca do empreendedorismo: Weber, na socioldgica; Drucker, na
administrativa; McClelland, na psicolédgica; e Schumpeter, na econémica, podemos
analisar e identificar se em determinado procedimento ou negdécio estd ou nédo
presente o fendbmeno do empreendedorismo.

Graficamente, o espirito empreendedor € resultante de uma visao integrada

da percepcao da atitude e do comportamento que pode ser visualizada na Figura 1.
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Figura 1. A Visao Integrada: Weber, Schumpeter, Mclelland e Drucker

SCHUMPETER
Economia
Empreendedorismo
> Empreendedor >
1 Inovaciao l
DRUCKER Lecnologia McCLELLAND
Gestio I Psicologia
Empreendedorismo (Motivacao)
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- -
Inovacao "HEBER D — Empreendedor
Negocio I Inovacao
r Pessoas
e VISAO INTEGRADA 1—1

Empreendedorismo
Empreendedor
Inovacio
Incubacio
Criaciao de Empresas

Fonte: Leite (2000)

1.1.2 Conceituando “empreendedor”

A palavra empreendedor designa principalmente atividades de quem se dedica a
geracéo de riquezas, seja na transformacao de conhecimento em produtos ou servicos,
na geracdo do préprio conhecimento ou na inovacdo em areas como: marketing,
producao, organizacao, etc.

Muitos autores voltam seus esforcos no sentido de definir e entender o
empreendedorismo apenas voltado a abertura de uma nova empresa, porém, tal
perspectiva ndo foi aqui considerada, mas a busca da conceituacdo do tema de
modo mais holistico.

Para Filion (1999) o empreendedor é alguém que imagina, desenvolve e
realiza suas visdes. Dessa forma, a visdo é um conjunto de ideias e objetivos que se
quer atingir no futuro e esta dividida em trés categorias:

Visbes emergentes: resulta das ideias acerca dos produtos/servicos
imaginados pelo empreendedor antes do empreendimento.

_ Viséo central: surge das visbes emergentes e torna-se 0 escopo da atuagao
do empreendedor. Essa visdo é composta de dois elementos: 1) externo - o espaco
que o produto ira ocupar no mercado e; 2) interno - a empresa capaz de viabilizar o
produto/servico.

Visbes complementares: s&o informagdes gerenciais adquiridas pelo

empreendedor e que irdo dar suporte a visao central.
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Apesar dos estudos terem tido origem na economia, atualmente ganharam
magnitude em outras areas, com visdes diferenciadas que muito influenciaram a
conceituacdo do tema. Como pode ser verificado no Quadro 1, houve um interesse

maior das ciéncias humanas e administrativas.

Quadro 1: Comparativo da visdo sobre o empreendedor

Area de estudo Visdo

Os empreendedores estdo associados a inovacdo e séo
forcas direcionadoras de desenvolvimento.

Atribuem aos empreendedores caracteristicas como
criatividade, persisténcia, internalidade e lideranca.

Economistas

Comportamentalistas

Empreendedores sdo bons distribuidores e coordenadores

Engenheiros e afins
de recursos.

Empreendedores sdo pessoas capazes de calcular e medir
riscos.

Empreendedores sao organizadores competentes e
Especialistas em Gerenciamento | visionarios que se destacam em organizar e fazer uso de
recursos.

Especialistas em Financas

Pessoas que identificam oportunidades se diferenciam dos

Area de Marketin .
9 outros e possuem o pensamento voltado para o consumidor.

Fonte: Filion (1999)

Ao analisar as definicdes, observa-se a relacdo com a inovacéo atraves da
criacdo de algo que seja valoroso, mas ndo necessariamente um negocio. O retorno
é a satisfacdo ndo apenas financeira, mas também pessoal. Normalmente se corre
riSCOS nesse processo, sendo citados trés tipos: financeiros, psicoldgicos e sociais.

Sobre o empreendedor, Filion (1999) acredita que a definicdo do termo sera

uma busca perpétua e define o empreendedor como:

[...] uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer e atingir
objetivos e que mantém alto nivel de consciéncia do ambiente em que vive,
usando-a para detectar oportunidades de negdécios. Um empreendedor que
continua a aprender a respeito de possiveis oportunidades de negdcios e a
tomar decisbes moderadamente arriscadas que objetivam a inovacéo
continuara a desempenhar um papel empreendedor (FILION, 1999, p.19).
Mintzberg (1975), Boyatzis (1982), Kotter (1982) e Hill (1992), relacionados
por Filion (2000), estudaram o trabalho dos gerentes e empreendedores, revelando
consideraveis diferencas nos métodos operacionais. Os gerentes trabalham na
eficiéncia e no uso efetivo dos recursos para atingir metas e objetivos; a chave é
adaptar-se as mudancas; o padrédo de trabalho implica analise racional e operam

dentro da estrutura de trabalho existente. Ja os empreendedores estabelecem uma
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visdo e identificam os recursos para torna-los realidade; a chave € iniciar as
mudancas; o padrdo de trabalho implica imaginagéo e criatividade.

Dornelas (2005) relata que em qualquer definicho de empreendedorismo
encontram-se, pelo menos, 0s seguintes aspectos referentes ao empreendedor:

a) Iniciativa para criar um novo negadcio e paixao pelo que faz;

b) Utiliza os recursos disponiveis de forma criativa transformando o ambiente
social e econémico onde vive; e

c) Aceita assumir riscos calculados e a possibilidade de fracassar.

Segundo Degen (1989), o empreendedor precisa ter visdo pessoal - que vem de
dentro. Metas e objetivos ndo sdo visdo. Ser visionario € imaginar cenarios futuros,
utilizando-se de imagens mentais. Ter visdo € perceber possibilidades dentro do que
parece ser impossivel. E ser alguém que anda, caminha ou viaja para inspirar

pensamentos inovadores.
A riqueza de uma nacdo é medida por sua capacidade de produzir, em
guantidade suficiente, os bens e servicos necessarios ao bem-estar da
populacdo. Por este motivo, acreditamos que o melhor recurso de que
dispomos para solucionar os graves problemas sécio-econdmicos pelos quais o
Brasil passa € a liberacao da criatividade dos empreendedores, através da livre
iniciativa, para produzir esses bens e servicos. (DEGEN, 1989, p.9).

O enfoque se da a disposicao de assumir riscos, porém, nem todas as pessoas
tém a mesma disposicao. Nao se identifica um empreendedor naquele que precisa de
uma vida regrada, horarios certos e salario garantido no fim do més. O empreendedor
assume riscos e seu sucesso esta na capacidade de conviver com eles e sobreviver a
eles (DEGEN, 1989).

Importante ressaltar que € comum a relacéo feita entre empreendedorismo e
proprietarios de pequenas empresas, contudo, no presente estudo o
empreendedorismo esta relacionado a uma forma de pensar empreendedora
(NECK; GREENE, 2011), voltada para as atitudes e competéncias empreendedoras.

Dornelas (2005) avalia que empreender tem a ver com fazer diferente, antecipar-
se aos fatos, implementar ideias, buscar oportunidades e assumir riscos calculados.
E algo maior, esta relacionado & busca da auto realizago.

E notdrio o espirito empreendedor do brasileiro, mas preocupante o fato de
muitos, por possuirem iniciativa, tentam empreender esperando que sorte e vontade

e sejam os Unicos ingredientes necessarios para a geracdo de grandes negoécios.



25

De acordo com o autor, € possivel tornar-se empreendedor espelhando-se em
exemplos de pessoas bem-sucedidas.

No Brasil, ser bem-sucedido como empreendedor nao € tarefa facil, mas
aqueles que conseguem tornam-se referéncia pela ousadia, criatividade,
inovacdo e persisténcia, que geralmente acompanham estes individuos
diferenciados. E o melhor de tudo é que todos podem aprender com estes
exemplos e utilizar esse aprendizado de forma a melhorar as suas chances
de sucesso (DORNELAS, 2005, p.13).

Maximiano (2004) estabelece o0s seguintes pressupostos para o0
empreendedor: estimulo a iniciativa, responsabilidade e tomada de deciséo;
condescendéncia a falhas e falta de éxito; flexibilidade no uso dos recursos e tempo
organizacionais; formagdo de equipes multifuncionais capazes de detectar
oportunidades no ambiente; capacidade de explorar e transformar tais oportunidades
em negocios reais (ANDREASSI, 2010).

O trabalho ndo é encarado como dever e sim como prazer (HISRICH e
PETERS, 2004). E, segundo Drucker (2008), diferente da administrag&o tradicional -
uma estrutura burocratica mecanicista (KAST e ROSENZWIEG, 1980), com seus
sistemas de compensacfes e estimulos conservadores. Uma estrutura onde
prevalece a espera e 0 apego as instru¢des; ndo tentar; ndo errar; ndo fracassar.
Essa tem carater hierarquico, procedimentos, relatérios e instru¢cdes preé-

determinadas.

1.2 Pesquisa GEM 2015

1.2.1 Principais conceitos e resultados

O programa de pesquisa Global Entrepreneurship Monitor ou Monitoramento
Global do Empreendedorismo (GEM), de abrangéncia mundial, € uma avaliacéo
anual do nivel nacional da atividade empreendedora. Teve inicio em 1999, com a
participacdo de 10 paises, por meio de uma parceria entre a London Business
School, da Inglaterra, e o Babson College, dos Estados Unidos. Desde entdo, quase
100 paises se associaram ao projeto que constitui o maior estudo em andamento
sobre o empreendedorismo no mundo. Em 2015, foram incluidos 60 paises cobrindo
70% da populacéo global e 83% do PIB mundial.

O Brasil participa deste esforco desde 2000. A pesquisa é conduzida pelo
Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP) e conta com o apoio técnico

e financeiro do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
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(SEBRAE). Desde 2011, o Centro de Empreendedorismo e Novos Negocios da
Fundacédo Getulio Vargas tornou-se parceiro académico do projeto.

As principais informacfes produzidas pelo GEM sdo organizadas em dois
grupos. O primeiro refere-se as atitudes, atividades e aspiracdes da populagcdo com
relacdo ao empreendedorismo, sendo os dados obtidos a partir da “Pesquisa com a
Populacdo Adulta”. O segundo refere-se a avaliagdes sobre o ambiente para iniciar
novos negocios no pais, realizadas junto a profissionais dos varios setores da
sociedade por meio da chamada “Pesquisa com Especialistas”.

De maneira diversa da maioria das pesquisas e bancos de informacdes que
tratam da tematica do empreendedorismo verificando diretamente a criacdo de
pequenas empresas, o GEM estuda o comportamento dos individuos no que diz
respeito a criacdo e gestdo de um negdcio. Portanto, o0 GEM observa as acdes dos
empreendedores que estdo em diferentes fases do processo de criagdo e
desenvolvimento de um negdcio.

Na metodologia da pesquisa GEM, os empreendedores sdo englobados na
populacao adulta e classificados como iniciais (nascentes e novos) e estabelecidos:

- Os empreendedores nascentes estdo envolvidos na estruturagdo de um
negocio do qual sdo proprietarios, mas que ainda nao pagou salarios, pro-labores ou
qualquer outra forma de remuneragdo aos proprietarios por mais de trés meses.

- Ja os empreendedores novos administram e sao proprietarios de um
negocio que pagou salarios, gerou pro-labores ou qualquer outra forma de
remuneracao aos proprietarios por mais de trés e menos de 42 meses (3,5 anos).

- Os empreendedores estabelecidos administram e sdo proprietarios de um
negocio tido como consolidado, que pagou salarios, gerou pro-labores ou qualquer
outra forma de remuneracao aos proprietarios por mais de 42 meses.

A Pesquisa com especialistas tem como objetivo identificar os fatores que
auxiliam ou dificultam a atividade empreendedora no Pais. E realizada por meio de
entrevistas com pessoas escolhidas por seu perfil profissional. O especialista é
alguém diretamente envolvido com algum aspecto importante relacionado as
condi¢cdes que interferem na atividade empreendedora, com conhecimento ou
experiéncia expressiva para opinar sobre alguma dessas condigdes.

Em 2015, foram entrevistados 74 especialistas no Brasil.

Os Especialistas Nacionais ligados ao empreendedorismo podem ser

politicos, académicos, empresarios, agentes do governo ou qualquer outro
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profissional ligado ao empreendedorismo com conhecimento resultante de diferentes
experiéncias ou estudos.

Os resultados da pesquisa com especialistas, além de contribuirem para a
compreensdao da dinamica do empreendedorismo, fornecem recomendacdes
relativas ao fomento e melhoria das condigbes para o desenvolvimento de novos
negocios no pais.

Em 2015, a taxa total de empreendedorismo para o Brasil (TTE) foi de 39,3%.

Estima-se, portanto, que em 2015, 52 milhdes de brasileiros com idade entre
18 e 64 anos estavam envolvidos na criagdo ou manutencdo de algum negdcio, na
condicao de empreendedor em estégio inicial ou estabelecido.

Quando comparada a TTE de 2014 (34,4%), observa-se que essa taxa sofreu
um aumento significativo, intensificando a trajetéria de crescimento observada desde
2011. A variacdo na taxa de empreendedores estabelecidos (TEE), de 2014 (17,5%)
para 2015 (18,9%), foi importante, mas exerceu pouca influéncia no aumento da
taxa total (TTE).

O aumento da TTE de 2014 para 2015 foi determinado pelo aumento
significativo na taxa de empreendedores iniciais (TEA), que foi de 17,2% em 2014 e
de 21% em 2015.

Por sua vez, o aumento na taxa de empreendedores iniciais (TEA), foi
determinado, principalmente, pelo aumento na taxa de empreendedores nascentes,
que passou de 3,7% em 2014 para 6,7% em 2015.

A variagdo na taxa de empreendedores novos, de 2014 (13,8%) para 2015
(14,9%), exerceu menor influéncia no aumento da taxa de empreendedores iniciais
(TEA). Os dados sugerem que o fator determinante para o crescimento da taxa total
de empreendedorismo (TTE) de 2014 para 2015 no Brasil foi o significativo aumento
na taxa de empreendedores nascentes.

Quando avaliada a proporcdo de empreendedores motivados por
oportunidade em relacdo ao total de empreendedores iniciais, observou-se, em
2015, uma alteracdo em relacdo aos anos de 2012 a 2014. Enquanto nesses trés
anos a propor¢ao manteve-se proxima dos 70%, em 2015 ocorreu uma significativa
reducdo chegando a 56,5%.

A demonstracdo das variacbes mais recentes em taxas e atividades do
empreendedorismo realizadas pelo GEM pode ser conferida nas ilustracbes a

sequir:
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Tabela 1 — Taxas* segundo estagio dos empreendimentos — Brasil - 2015

Estagio do empreendedorismo 2014 2015
Empreendedores Iniciais 17,2 21,0
Empreendedores Nascentes 3,7 6,7
Empreendedores Novos 13,8 14,9
Empreendedores Estabelecidos 17,5 18,9
Taxa total de empreendedores 34,4 39,3

Fonte: GEM Brasil (2015)

* Percentual da populacdo de 18-64 anos

Gréfico 1 — Evolucao da atividade empreendedora segundo estagio do empreendedorismo
(TEA, TEE, TTE) — Brasil - 2002:2015
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Fonte: GEM Brasil (2015)

Gréfico 2 — Evolucao da atividade empreendedora segundo estagio do empreendedorismo
(taxas de Nascentes e Novos) — Brasil - 2002:2015
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Fonte: GEM Brasil (2015)
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Investigando separadamente a motivacdo dos empreendedores iniciais para
cada estdgio dos empreendimentos, observou-se que a proporcdo de
empreendedores por necessidade aumentou tanto para 0s novos quanto para os
nascentes, porém, no grupo dos nascentes esse crescimento foi de 23% entre 2014
e 2015, significando um aumento atipico de dois pontos percentuais na taxa de
empreendedores nascentes.

As andlises apresentadas nos itens anteriores conduzem a concluséo de que,
embora as taxas de empreendedorismo no Brasil tenham aumentado entre 2014 e
2015, se comparadas aos ultimos anos da pesquisa no Brasil, estas foram mais
impactadas pelo empreendedorismo por necessidade, principalmente, entre o0s

empreendedores nascentes.

1.2.2 Mentalidade empreendedora no Brasil

Em geral, os brasileiros séo favoraveis a atividade empreendedora e tem uma
visao positiva a respeito dos individuos envolvidos com negdcios proprios. Isso pode
ser constatado pelo fato de que, em 2015, entre 70% e 80% dos brasileiros
concordam que abrir um negdécio € uma opc¢do desejavel de carreira, valorizam o
sucesso dos empreendedores e acompanham na midia historias sobre
empreendedores bem sucedidos. Ter o préprio negdcio continua figurando entre os
principais sonhos dos brasileiros, sendo que a propor¢céao observada em 2015 (34%)
foi superior a de 2014 (31%).

Em relacdo a 2014, também aumentou a proporcdo de brasileiros que
conhecem alguém que abriu algum negécio nos ultimos dois anos (38% em 2014 e
52% em 2015). Por outro lado, os dados indicam que os brasileiros tornaram-se
mais receosos com relacéo a se envolver na abertura de um novo negdécio.

Observa-se uma reducdo na proporcdo daqueles que enxergam
oportunidades no ambiente em que atuam (56% em 2014 e 42% em 2015), assim
como entre os que afirmam nao ter medo de fracassar (61% em 2014 e 50% em
2015).

Em ultima andlise, como o Brasil tornou-se um pais de grandes oportunidades
de negdbcios em todos os setores, tudo leva a crer que hoje e nas proximas décadas,
continuara sendo um campo fértil para investimentos ndo especulativos de
capitalistas nacionais e estrangeiros, bem como para empreendedores de pequeno,

médio e grande porte.
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Tabela 2 - Percentual da populacéo de 18 a 64 anos segundo a mentalidade empreendedora

M lidad Brasil
s 2014 2015 Variacio
Afirmam que desejam ter seu proprio negdcio. 31,4 3.5 N
Afirmam conhecer pessoalmente alguém que comecou 37,7 517 A

um novao negdcio mos Gltimos 2 anos.

Afirmam perceber, para os proximos seis meses, boas
opartunidades para se comacar um novwe negacio nas 55.5 124 v
proximidades onde vivem.

Afirmam ter o conhecimento, a habilidade € a experiéncia

2 i ; 50,0 58.3 FAY
necessdrios para iniciar um novo negédcio.
Afirmam gque o medo de fracassar ndo impediria que

9 ; P 9 50,9 50,5 \/
COMECASSEM UM Novo negocio.
Concordam que no Brasil 3 maioria das peszoas preferiria 76.4 _
que todes tivessem um padrac de vida parecido. )
Concordam qgue mo Brasil a maioria das pessoas considera 777
que abrir um negocio € uma opcéo desejdvel de carraira. 5
Concordam que no Brasil agueles que alcancam sucesso
a0 iniciar um nowvo negdcio t8m status perante a 20,1 -
sociedade.
Concordam que mo Brasil, a midia apresenta, com £96

frequéncia, histdrias sobre novos negdcios bem sucedidos.

Fonte: GEM Brasil (2015)

1.2.3 Avaliacdo dos especialistas sobre empreender no Brasil

Na avaliacao dos especialistas sobre as condi¢cdes que favorecem a atividade
empreendedora no Brasil, as citagcbes estdo relacionadas a capacidade
empreendedora do povo brasileiro (54%), ao acesso a informacfes sobre
empreendedorismo em canais multimidia (31%) e as politicas governamentais de
estimulo a atividade empreendedora (19%).

A criatividade e a resiliéncia sdo citadas como caracteristicas dos brasileiros
que favorecem o empreendedorismo, mesmo em uma conjuntura marcada pela
incerteza.

Na opinido dos especialistas, ha no Brasil amplo acesso a informacéo sobre
negocios e empreendedorismo. Ha conteldo de qualidade gratuito disponivel na

internet, além de variados eventos e organizacbes de fomento e apoio ao
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empreendedorismo, o que tem contribuido para a disseminagcdo do conhecimento,
favorecendo a minimizacao de riscos do negécio.

Os especialistas também citam como condicéo favoravel para empreender as
politicas governamentais implementadas na ultima década, que compreendem a
instituicdo do SIMPLES, do MEI e, mais recentemente, do Programa Bem Mais
Simples. O objetivo principal desses programas é reduzir a burocracia,
principalmente para abertura e fechamento de empresas e simplificar o sistema de
arrecadacéo de tributos.

Os especialistas convidados também citam o aumento significativo de
iniciativas relacionadas ao empreendedorismo e o surgimento de incubadoras,
aceleradoras, organizagcdes nao governamentais e outras organizacdes que
fortalecem o ecossistema empreendedor.

Por outro lado, politicas governamentais (54%), educacdo e capacitacao
(49%), custos do trabalho, acesso e regulamentacgéo (34%) e apoio financeiro (28%),
dentre outros, sdo as condi¢cdes proporcionalmente mais citadas como limitantes a

atividade empreendedora, conforme demonstrado no Grafico 3.

Gréfico 3 — Especialistas avaliando o Brasil segundo os fatores limitantes e favoraveis a
atividade empreendedora
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Fonte: GEM Brasil (2015)

No caso das politicas publicas, que é citada tanto como condicao favoravel
(19%), quanto limitante (54%), os especialistas apontam melhoras consistentes nos
altimos anos, mas ainda € considerada a principal condicdo limitante ao

empreendedorismo no Brasil.
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De acordo com os especialistas faltam politicas publicas adequadas as
necessidades dos empreendedores e ha excesso de burocracia para abertura,
funcionamento e encerramento dos negocios.

Os negocios também enfrentam problemas como a alta carga tributaria e
complexidade da legislagdo brasileira que aumentam o0s custos de operacao e
tornam os negdcios menos competitivos.

Por sua vez, o apoio financeiro € citado como condicdo limitante em funcao
do alto custo do capital e inadequacéo das linhas de crédito disponiveis, a exemplo
da exigéncia de garantia real para obtencdo de empréstimos e da burocracia.

Também mencionam a necessidade de desenvolvimento de formas
alternativas de financiamento como as associacfes de investidores anjo, instituicoes
de microcrédito e financiamento publico.

Quanto as propostas dos especialistas para a melhoria das condi¢des para
empreender no Brasil, os temas se concentram em aspectos relacionados a
educacdo e capacitacdo (49%), seguidos das politicas governamentais (41%) e
apoio financeiro (24%).

As recomendacbes para educacdo e capacitagdo propdem que o0
empreendedorismo seja disciplina transversal e esteja presente em todos 0s niveis
educacionais, do béasico ao superior, fazendo uso das tecnologias da informacao.

A melhora na educacdo e capacitacdo passa, segundo as recomendacdes
dos especialistas, pelo fortalecimento do ecossistema empreendedor, que € formado
por incubadoras, aceleradoras, laboratérios de empresas, dentre outros.

Para a melhoria das condi¢des relacionadas a politicas governamentais, 0s
especialistas listam iniciativas como a simplificacdo da legislacdo trabalhista e
tributaria, desburocratizacdo de procedimentos administrativos e desenvolvimento
de iniciativas (programas) de estimulo ao empreendedor nos primeiros anos de vida.

No que se refere ao apoio financeiro, as propostas focaram a necessidade de
adequacao das linhas de crédito a realidade dos empreendedores, principalmente
pela flexibilizacdo da exigéncia de garantias reais, concessao de crédito pela analise
do perfil do empreendedor e potencial do negdcio e desburocratizagao.

Também foi sugerido o desenvolvimento do mercado de capital de risco,
incentivos fiscais para investimentos privados em novos negocios e o

desenvolvimento de micro financas, como alternativas aos canais tradicionais.
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1.3 O Empreendedorismo no contexto econdmico

1.3.1 O impacto do empreendedorismo na economia
THORNTON (1999) divide a literatura em empreendedorismo em duas

escolas: a perspectiva da demanda e a da oferta. Nas suas palavras:

"A escola da oferta focaliza a disponibilidade de individuos para
desempenhar papéis de empreendedores; enquanto que o lado da
demanda, o nimero e a natureza dos papéis empresariais disponiveis para
serem preenchidos. [...] A escola da perspectiva da oferta examina
empreendedorismo através da analise das caracteristicas individuais dos
empreendedores, especificando mecanismos potenciais para mudanca,
enquanto a perspectiva da demanda enfatiza o puxa/empurra do contexto"
(THORNTON, 1999, p. 2).

O empreendedorismo como um modelo de gestdo organico e adaptativo
favorece a criatividade, a flexibilidade e a independéncia. Um modelo onde
prevalece o desenvolvimento de expectativas, de metas e planos de acao; a
sugestéo, a tentativa, a experimentacado e a criagdo; e a recompensa pelos atos
empreendidos (KAST; ROSENZWIEG, 1980).

Kwasnicka (1995) o resume como um processo no qual um individuo cria,
dirige, mantém, opera e controla um empreendimento buscando a obtencdo de
resultados especificos, desenvolvendo ou adquirindo competéncias que levem a
geracdo de valor para os clientes, os funciondrios e os acionistas.

Ferreira; Reis e Pereira (2002) interpretam o empreendedorismo como a
disposicdo de instituir negécios que geram empregos; de satisfazer alguma
necessidade com a exploracdo de oportunidades e de manter a inovagao
sistematica no negdcio, diferenciando-o e mantendo-o competitivo.

Drucker (2002) ressalta a diferenca entre a administracdo empreendedora e a
tradicional enfatizando que a primeira necessita se especializar em administrar 0s
novos negocios criados; a segunda ja sabe como administrar 0 seu ramo de
negocio, contudo, precisa aprender a ser empreendedora e estar constantemente
inovando visando a sua sobrevivéncia e prosperidade num periodo de mudanca.
Reconhece que o foco nas oportunidades cria uma receptividade para o
empreendedorismo.

O empreendedorismo fornece condi¢cdes para que as pessoas busquem as
oportunidades estimulando o trabalho em equipes polivalentes, quebrando algumas
normas e regulamentos e estimulando a capacidade criativa. Identificar, capturar,

desenvolver e implantar novas oportunidades (DRUCKER, 2008).
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A énfase do empreendedorismo é na inovagdo e; a sua matéria prima, a
oportunidade. O novo antecipa a obsolescéncia de bens e servi¢cos e é oriundo das
transformacdes tecnoldgicas de um cenario volatil e dinamico. A inovagcao é o ato
que contempla os recursos com a nova capacidade de criar riquezas. Nao existe
algo chamado de recurso até que o homem encontre um uso para alguma coisa na
natureza e assim o dote de valor econémico (DRUCKER, 2008, p. 39).

Tornar-se receptiva, desejar e conquistar a inovagao resguarda a empresa do
envelhecimento e do declinio. Todo organismo precisa eliminar seus produtos
residuais ou se envenena. Ter ciéncia de que os produtos atuais sdo substituidos
dentro de um prazo programavel deixa as pessoas focadas na inovacéo e avidas por
coisas novas, reconhece Drucker (2008, p. 211-212).

Nesse contexto, para Dornelas (2008) o empreendedorismo adota a inovagao
como parte essencial da rotina; e a norma, como base para a seguranca de todo
empreendimento ficando todos envolvidos no esfor¢o da inovacgéo. Esta, tida como o
melhor caminho para defender e perpetuar o empreendimento. A inovacdo demanda
alteracdes em como aplicar os recursos e orienta a criacdo de novas habilidades
empresariais.

O referencial tedrico para analisar o impacto do empreendedorismo no
crescimento econdmico fundamenta-se em Schumpeter (1961) e na teoria do
crescimento endogeno (WENNEKERS; THURIK, 1999).

Nas primeiras décadas do século 20, havia intensa atividade empreendedora
de pequenos negdécios no capitalismo europeu e norte-americano, quando
Schumpeter publicou em 1911 a sua Teoria do Desenvolvimento Econémico.

A teoria do crescimento enddgeno destaca o papel do capital humano e da
inovacdo na determinacdo do crescimento econdémico, sem, todavia, explicitar o
papel do agente empreendedor. E o que procuram fazer Audretsch et al. (2006) ao
formalizar uma Teoria do Empreendedorismo pelo Transbordamento do
Conhecimento (Knowledge Spillover Theory of Entrepreneurship).

Esta teoria pressupfe que o novo conhecimento e as novas idéias criadas
nos laboratérios de pesquisa de uma grande empresa ou de uma universidade, mas
nao aproveitadas comercialmente pela instituicdo que as criou, geram oportunidades
empreendedoras. Portanto, o empreendedorismo é uma resposta enddégena aos
investimentos em conhecimento que ndo foram completamente apropriados pelas

empresas estabelecidas.
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Desta teoria, Audretsch et al. (2006) formularam a sua hip6tese de
crescimento econdmico: niveis mais altos de crescimento econdmico devem resultar
de maior atividade empreendedora, uma vez que o empreendedorismo serve como
mecanismo para facilitar o transbordamento e a comercializagcdo do conhecimento.

A hipétese recebeu apoio empirico em teste aplicado no universo de 327
condados da Alemanha: o empreendedorismo — medido pelo nimero de empresas
nascentes numa regidao em relacao a sua populacéo, € um fator chave para explicar
o desempenho econdémico regional. Nas regiées onde ha mais empreendedorismo, o
produto interno bruto e sua variagdo sao maiores.

O argumento de que a importancia do empreendedorismo pode ser diferente,
dependendo do estagio de desenvolvimento do pais, recebeu uma contribuicdo
recente num modelo schumpeteriano elaborado e testado por Aghion e Howitt
(2005).

A ideia € que mais entradas ou ameacas de entrada no mercado levam a
mais inovacdo e aumento de produtividade, ndo somente porque estes sao
resultados diretos de inovacfes de qualidade dos novos entrantes, mas tambéem
porque a ameaca de serem desalojadas por um potencial entrante d4 as empresas
estabelecidas um incentivo para inovar e impedir a entrada de concorrentes.

Uma conclusdo empirica do modelo é que a entrada tem efeito positivo maior
sobre o crescimento em setores ou paises que estdo mais perto da fronteira
tecnoldgica, mas um efeito positivo menor em setores ou paises que estejam bem
abaixo da fronteira, como é o caso do Brasil.

Os empreendedores iniciam seus negocios no mercado, introduzindo uma
inovacao na definicdo mais ampla de Schumpeter (1961), a qual inclui um novo bem
ou nova qualidade de bem, novo método de producéo, a abertura de novo mercado,
nova fonte de suprimento de matérias primas e nova organiza¢do de qualquer setor
de atividade.

Barros e Pereira (2008) abordam a relacéo entre a atividade empreendedora
e 0 desempenho econbmico de paises ou regibes, mas destacam que €& preciso
buscar definicdes operacionais dessas variaveis nas bases de dados disponiveis.

A Figura 2 apresenta um referencial analitico sobre as relagbes entre

empreendedorismo e desempenho econdémico.
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Figura 2: Empreendedorismo e desempenho econdmico
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Fonte: Barros e Pereira (2008)

E a capacidade, o impeto e a inovacdo dos empreendedores que,
conjuntamente, ampliam o impacto do setor privado amplamente constituido. As
acOes do empresariado abrangem as diretivas de gestores que operam em todos os
tipos de empresas e essas impactam diretamente na vida da comunidade.

Segundo os autores, ha pelo menos, quatro medidas de empreendedorismo:

- a primeira considera o numero de trabalhadores por conta propria ou de
proprietarios de empresas;

- a segunda focaliza somente 0s novos negocios;

- a terceira incorpora a segunda medida os empreendedores no processo de criacao
do novo negdcio: 0 empreendedorismo nascente na definicdo do GEM; e

- a quarta medida de empreendedorismo € a participacdo das pequenas empresas
na produgdo ou o emprego.

Com ou sem inovacdo, a criagdo de um novo negécio aumenta a
concorréncia e pode provocar a saida de empresas do mercado ou a reacdo das
empresas existentes atraves de fusdes ou outras novidades.

Uma nova estrutura do mercado emerge resultando em maior eficiéncia e
dinamismo econdmico, traduzidos nos indicadores de valor adicionado (produto

interno bruto) e de niveis de emprego.
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1.3.2 Gestao empreendedora no Governo do Distrito F  ederal

De acordo com Viana,; Oliveira e Martins (1995), a consolidagao da cidade de
Brasilia até sua constituicAio como metropole regional deve ser entendida no
contexto da dinamica da ocupacdo do territério do Distrito Federal e das
peculiaridades desse processo.

A forma urbana concreta que emerge apresenta-se como resultado nao
apenas do projeto inicial de Luacio Costa - posteriormente tombado como Patrimdnio
Cultural da Humanidade, mas também, das politicas publicas, do planejamento
urbano e dos impactos que esses provocam sobre a reproducdo da sociedade e do
espaco.

Assim, a cidade define-se tanto como um produto resultante de um processo
politico, social e historicamente construido no ambito da nacéo brasileira quanto da
histéria do lugar, especializando seus conflitos, contradi¢cdes e lutas sociais.

Ainda segundo os autores, a Cidade de Brasilia constitui-se na totalidade do
conjunto dos nucleos urbanos que formam o Distrito Federal: uma area central - o
Plano Piloto; cercado pelas cidades periféricas (nucleos urbanos), atualmente
denominadas Regibes Administrativas (RAs). Para avaliar os impactos sociais e
territoriais gerados pelas mudancas oriundas do novo modelo tecnoldgico-
empreendedor, é preciso compreender a sua evolucéo.

A Capital com fama de cidade dos concursos publicos esta sendo tomada
pelo potencial de novos empreendedores. Dois fatores contribuem para esse cenario
em Brasilia: o alto PIB per capita e a taxa de sobrevivéncia das micro e pequenas
empresas — taxa de continuidade da empresa ap0s o0s dois primeiros anos de
abertura, que é de 75% superando a média nacional, de 73,1%. Essas
caracteristicas reforcam uma mudanca no perfil empreendedor do Distrito Federal e
mostram uma maior seguranga para as empresas.

O cenério das instituicdes de ensino superior da cidade mostra uma tendéncia
em relagdo aos cursos mais procurados por aqueles que se preparam para entrar no
mercado de trabalho. De acordo com especialistas em planejamento estratégico,
empreendedorismo e globalizacdo, Brasilia vive um momento de grandes
perspectivas de crescimento com destaque para 0s segmentos de Tecnologia,
Construcao Civil, Gestdo de Negocios e Saude.

Na opinido de Penna (2000, p.131), o governo acertou quando desenvolveu

estratégias fundamentais para o0 envolvimento e a co-responsabilidade da
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sociedade. Tal circunstancia fez emergir o vinculo entre a elaboracdo da politica
urbana de Brasilia e a socializacdo contraditéria das forcas produtivas e das
relacbes de producdo. Se as formas e conteudos da urbanizacdo foram antes
formas da divisdo socioespacial do trabalho, o processo urbano evidencia a
contradicdo entre as necessidades exigidas pelo modo capitalista de reproducéao
para a cidade — por exemplo: qualidade de vida, inovacao e coeséao social; e leis de
acumulacéo do capital.

Em 2015, podemos elencar ao menos duas a¢des governamentais que se
destacaram positivamente para o estimulo e crescimento do empreendedorismo na
regiao:

a) Criacao do Comité Gestor de Empreendedorismo:

O grupo é coordenado pela Secretaria do Trabalho e do Empreendedorismo e
tem o objetivo de planejar e promover uma politica publica de empreendedorismo
mais abrangente. A finalidade do colegiado é criar condi¢Bes igualitarias para
estimular o crescimento das empresas e promover politicas publicas que
complementem acdes existentes e interajam com elas.

Entre suas competéncias estdo a busca de mecanismos que identifiquem os
potenciais empreendedores no DF e o incentivo ao empreendedorismo por meio do
microcrédito.

A Universidade de Brasilia (UnB) e o SEBRAE foram convidados a patrticipar
do comité indicando membros representantes.

b) Parceria entre IES e SEBRAE:

O SEBRAE promulga anualmente um edital de chamada publica para apoiar a
oferta de educacdo empreendedora em Instituicdes de Ensino Superior (IES). Por
meio do edital € possivel a oferta de solu¢cdes educacionais do SEBRAE aos
estudantes, além do uso de metodologias e atividades das proprias IES na area.

Ja foram atendidos mais de 115 mil estudantes em diversas atividades de
promocao da cultura empreendedora com 95 projetos aprovados que receberam do
SEBRAE recursos na ordem de dez milhdes de reais.

O Programa Nacional de Educacdo Empreendedora (PNAD) disponibiliza
também uma metodologia jA4 sistematizada para a oferta da disciplina
empreendedorismo, que pode ser repassada as IES por meio da capacitacao de

professores e concessao de materiais.
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1.4 O Ensino do empreendedorismo

A origem do ensino do empreendedorismo esta associada aos cursos de
administracdo de empresas como uma necessidade pratica (LAVIERI, 2010).

No século XX o empreendedor passou a ser alvo de estudos de outros campos
do saber, de modo especial, de administradores, psicélogos e sociélogos que
atribuiram outros significados ao empreendedorismo e enalteceram o0
comportamento empreendedor dos individuos.

Em 1947, o professor Myles Mace, em Harvard Business School, oferece o
primeiro curso de empreendedorismo chamado de Management of New Enterprises
para 600 alunos do segundo ano do MBA em Administracdo. Em fevereiro de 1947,
188 estudantes comecam o curso. Um pouco mais tarde, em 1953, Peter Drucker
agrega ao ensino de empreendedorismo o0 conceito de inovacao e inicia 0 curso
Entrepreneurship and Innovation, na New York University (KATZ, 2003).

A partir dos anos de 1980, houve grande expansao do empreendedorismo no
campo educacional com o desenvolvimento de varias pesquisas (DRUCKER, 1986;
FILION, 1999) em diversos paises (Estados Unidos, Canada, Franca),
principalmente nas areas das ciéncias humanas e gerenciais. Essas pesquisas
trataram de temas como: caracteristicas comportamentais de empreendedores,
educacdo empreendedora, pesquisa empreendedora, pedagogia e cultura
empreendedora, empreendedorismo e sociedade, empreendedorismo e pequenos
negocios, novas oportunidades, desenvolvimento e gerenciamento de negoécios,
intraempreendedorismo, autoemprego, entre outros. Eram estudos direcionados a
busca de estratégias para garantir o sucesso dos novos empreendimentos,
acentuando a relevancia da articulacao entre escola/universidade e empresas.

Os cursos de administracao no Brasil sdo ainda recentes se comparados com
0S europeus e americanos, sendo um reflexo da industrializag&o tardia que, mesmo
ocupando 43% da mao de-obra nacional em 1943, somente apresentou um rapido
crescimento a partir da década de 50 do século passado (GORENDER, 1988).
Naquela década, com a abertura do Brasil ao capital estrangeiro acentuou-se a
necessidade de mao-de-obra especializada e, consequentemente, a
profissionalizacdo do ensino de administracéo.

No Brasil, o primeiro curso de empreendedorismo aconteceu em 1981 na
Fundacao Getulio Vargas como disciplina — Novos Negoécios — na especializacdo em

Administracéo para Graduados, ministrada pelo professor Ronald Degen.
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Em 1984, a Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da USP
também ofereceu a disciplina. Ainda nesse ano, foi ministrado o primeiro curso de
empreendedorismo no Departamento de Ciéncia da Computacdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul.

No ano 1990, pdde-se notar uma grande expansdo dos cursos de
administragao existindo, no final do ano 2000, mais de 1940 cursos com 110
habilitacdes, representando cerca de 10% do total de alunos de graduacédo do Brasil.
Uma das consequéncias possiveis desse significativo aumento € a maior discussao
sobre empreendedorismo, que era entendido como uma subarea da administracao e
vem sendo estruturado como um campo especifico do conhecimento, porém ainda
em construcdo dos seus conceitos (SHANE e VENKATARAMAN, 2000).

Em maio de 1992, a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) criou a
Escola de Novos Empreendedores (ENE) com a missdo de promover acgles de
intercambio com a sociedade que resultassem na criagdo, desenvolvimento e
consolidacdo de uma cultura empreendedora. No mesmo ano, o professor Silvio foi
responsavel pelo desenvolvimento do curso de formacdo de empreendedores na
Fundacéo Instituto de Administracdo (FIA). Foram formados 152 empreendedores
com o apoio do SEBRAE que subsidiou as vagas dos participantes.

Em 1993, foi criada uma rede de ensino de empreendedorismo por meio do
programa SOFTEX/CNPq (Associacdo para Promocédo da Exceléncia do Software
Brasileiro/) com o desenvolvimento de uma metodologia de ensino de
empreendedorismo que atingiu mais de 100 departamentos de ensino de informatica
em 23 estados brasileiros e no Distrito Federal (ARAUJO et al 2005).

Em 1995, com o apoio do SEBRAE e da USP, o professor Silvio Santos, da
FIA, elaborou uma coletdnea denominada “Criando o seu proprio negocio”,
considerada um marco na divulgacdo do empreendedorismo.

Em 1998, a ENE langou o Programa de Empreendedorismo em Educacéo,
direcionado ao ensino fundamental, reunindo profissionais e pesquisadores de
multiplas areas de conhecimento, docentes e alunos do Curso de Pos-Graduacao
em Engenharia de Producdao, tendo por foco o empreendedorismo para as criangas.

Em 1999, foi criado na UFSC o Programa Engenheiro Empreendedor com o
objetivo de oferecer cursos na area de empreendedorismo e de organizar concursos

de planos de negdcios para alunos das engenharias.
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A partir de entdo, houve expressivo crescimento do ensino do
empreendedorismo em diversas universidades e cursos.

Em 2011, na FGV de Séao Paulo, a disciplina chamada “Vivéncia
Empreendedora” entrou na grade do Curso de Administracdo de Empresas apos
verificar, em pesquisa realizada pela instituicdo, que 25% de seus alunos formados
em tal area abriam um negdécio proprio. Essa disciplina eletiva foi voltada para o
desenvolvimento de um plano de negdcios.

Na Universidade Presbiteriana Mackenzie, a disciplina “Empreendedorismo e
Inovagdo” é ministrada na Faculdade de Administracdo e possui em seu conteddo
programético: o empreendedorismo no Brasil e no mundo, 0 processo
empreendedor, reconhecimento de oportunidades, inovacédo, plano de negodcios,
incubadoras, captacéo de recursos, parcerias, administracdo de um negécio, internet
e intraempreendedorismo (MACKENZIE, 2012).

Em 2013, na USP, vale destacar duas disciplinas entre varias que foram
oferecidas: a ministrada na Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade
e a oferecida pela Agéncia USP, em parceria com o Instituto de Fisica, para todos os
alunos da graduacéo (USP INOVACAO, 2013).

Em 2014, o assunto foi estendido ao mestrado profissional com um curso
especifico na Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da FEA/USP.

Atualmente, é possivel encontrar na base de dados SciELO inumeros artigos
sobre empreendedorismo ou empreendedor. Porém, quando se trata da educacéo
empreendedora ou do ensino do empreendedorismo a producao ainda € infima. Este
resultado evidencia a opinidao de Novaes e Gil (2009), Nicolini (2000), Lavieri (2010),
Dolabela (2000), Filion (2000), Hisrich e Peters (2004), Guerra e Grazziotin (2010) e
Lopes (2010). Embora a atencéo a respeito do assunto tenha crescido, a producao
de conhecimento e, consequentemente sua discussao por parte dos personagens
em torno dos quais se desenvolve toda a massa critica - as IES, est4 longe de
atender as demandas da sociedade como um todo.

O fendmeno da educacdo empreendedora tem sido objeto de estudo de
diversos pesquisadores (VESPER e GARTNER, 1987; GIBB, 1993; CARLAND,
1998; GORMAN; HANLON; KING, 1997; ANDRADE e TORKOMIAN, 2001) e seus
resultados formam um conhecimento parcial sobre sua relevancia, métodos e
consequéncias, sem no entanto, constituir um referencial delimitado sobre a melhor

maneira de formar empreendedores.



42

1.4.1 Pressupostos mercadolégicos

Os autores que estudam e defendem o empreendedorismo, principalmente no
campo educacional, justificam sua importancia na sociedade brasileira, notadamente
em relacdo a geracdo de novos empregos; até porque, segundo dados oficiais, as
microempresas séo as responsaveis pela gera¢do do maior nimero de empregos.

Um aspecto especialmente importante é que o0 empreendedorismo
tecnolégico vem levando a criacdo de empresas inovadoras, que tem sido o motor
propulsor por tras das economias mais fortes do mundo. Todavia, existem algumas
barreiras, conforme observa Aradjo et al. (2005), tanto na macro, como na
microesfera, que vem dificultando a expansdo do empreendedorismo, tais como:

- politicas governamentais que impdem alta carga tributaria;

- alto custo e dificuldade de acesso ao capital;

- elevados encargos trabalhistas e excesso burocratico-regulatorio;

- sistema educacional insuficiente tanto para preparacdo de méo-de-obra quanto
para desenvolvimento do espirito e das habilidades do empreendedorismo entre 0s
estudantes;

- forte cultura de buscar um emprego na esfera publica e nas grandes empresas
privadas;

- auséncia de programas de apoio ao empreendedorismo;

- fraca integracao entre as iniciativas empreendedoras existentes; e

- poucas informacgdes sobre o tema.

A ideia de empreender, associada a auto-realizacdo, é posta por Dolabela
(2000) como forma de bem-estar de toda a sociedade. Empreender € apresentado
como sindnimo de producao e distribuicdo de riquezas, sem nenhuma analise critica
a respeito das relacdes capitalistas de producéo.

Para Melo (2012), quanto maior a hipercompeticdo entre a atividade
manufatureira nacional e a industria internacional, maior a urgéncia em aprimorar as
variaveis que aumentam a competitividade da manufatura brasileira, principalmente
a educacao. Este cenario promove a convergéncia entre espirito empreendedor e
educacéo e, no centro do palco, como protagonistas, as IES.

Romano (2000) destaca a necessidade de uma maior responsabilidade do
setor educacional no sentido de dar respostas as mudancas que vem ocorrendo

numa velocidade acelerada na sociedade atual.
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Nesse sentido, deve formar profissionais ndo apenas contemporaneos com o
conhecimento estabelecido, mas além deste paradigma, com competéncias para
antecipar-se as demandas tecnologicas e sociais. O autor ainda afirma ser
necessaria e urgente a alteragcdo da postura universitaria em sua atuacdo na
cooperacdo universidade-empresa, assim como, dos modelos pedagogicos
adotados.

Santos (2002) prop6e um modelo de apoio ao desenvolvimento dos reais
empreendedores. Seu estudo aponta para o exercicio da criatividade por parte dos
estudantes para que possam inserir-se no mercado de trabalho.

Miranda (2002) procura enfatizar que a crise do mercado de trabalho leva
muitas pessoas a empreender, no entanto, por ndo terem competéncias
empreendedoras, logo vao ao fracasso. Neste sentido, se propde a elaborar uma
metodologia de ensino que auxilie o professor em sala de aula e que contribua para
0 surgimento de uma cultura empreendedora entre os alunos das escolas de
educacao profissional.

Calado (2008) defende que a educacdo incorpore 0s principios do
pensamento sistémico e do Pacto Global das Nag¢des Unidas, que derivam para a
educacgédo integral. Esse Pacto, por si sé, € uma iniciativa voluntaria que procura
fornecer diretrizes para a promocdo do crescimento sustentavel e da cidadania
atraves de liderangas corporativas comprometidas e inovadoras.

Segundo o autor, a sociedade estd passando por transformacdes
fundamentais, mais facilmente identificadas no local de trabalho. Mudancgas nas
carreiras, planos de cargos, introducdo de novas tecnologias e servicos de
terceirizacdo sdo exemplos que constituem desafios ao modelo ultrapassado de
educacado superior para um novo ensino focado em negocios, particularmente nas
areas de Administracdo, Ciéncias Contdbeis e Ciéncias Econdmicas. Envolver nos
debates todas as partes interessadas: empresas e organizacdoes, governos,
académicos e jovens, também s&o iniciativas determinantes para superar antigos
paradigmas, mesmo que gradualmente.

Calado (2008) entende que a profissdo docente também enfrenta o desafio de
oferecer educacdo de qualidade nos novos modelos do século XXI. Incluir nas
atividades académicas e curriculos os valores da responsabilidade social e global
apresentados em iniciativas internacionais € apenas parte da estratégia maior de

mudanga para que se possa atingir o objetivo principal, qual seja: desenvolver as
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habilidades dos alunos para serem futuros geradores de valor sustentavel para as
empresas e a sociedade em geral e trabalhar para uma economia global inclusiva e
sustentavel.

Para isso, as instituicbes devem adotar a auto-regulacdo, onde as mais
qualificadas (com selo de qualidade) sugerem as melhores praticas a serem
adotadas e, os professores, por sua vez, sejam motivados com remuneracao
variavel ao desempenho, maior treinamento e capacitacao.

Também na educacédo profissional pode-se dizer que o empreendedorismo é
um dos assuntos mais ressaltados nos ultimos anos. Nela, o empreendedor é
apresentado com possibilidade de ascender socialmente e superar a crise do mundo
do trabalho, particularmente do emprego, o que desafia os educadores a
compreenderem melhor os seus pressupostos.

Henrique e Cunha (2008, p. 121) enfatizam que a dificuldade de obter um
emprego formal de qualidade no presente ambiente socioeconémico do pais € uma
estratégia de guerra para sua populacéo.

Os autores acrescentam que o ensino do empreendedorismo se multiplica,
abandona sua fase original, revigora-se nas diversas areas do conhecimento e nos
mais relevantes centros de graduacdo e pés-graduacdo do pais e esta em franco
processo de valorizagdo, conclui Lavieri (2010, p. 12).

Segundo Andreassi e Fernandes (2010), a diminuicdo da quantidade de
oportunidades de trabalho ofertadas pelas grandes organizacdes; o crescimento das
horas trabalhadas; a migracdo de pessoas em busca de qualidade de vida das
grandes cidades para as pequenas e meédias cidades do interior e a inspiracdo nos
modelos de individuos que constroem empreendimentos a partir de ideias
inovadoras despertou o interesse das escolas para o ensino do empreendedorismo
como método de atracdo e retencao de aluno.

Da mesma forma, Hisrich e Peters (2004) responsabilizam o reconhecimento
da funcéo essencial das micro e pequenas empresas na geracdo de empregos e na
inovacao e a percepcao de que as grandes empresas nao proporcionam um espaco
para a realizagdo pessoal.

Percebe-se que a educacdo empreendedora pode enfocar a formacao do
individuo ou naquele que se interessa por uma oportunidade e que estaria huma
fase anterior a criagdo de um negdcio; pode, ainda, voltar-se para os que ja estariam

na fase de criacdo de um empreendimento e, até mesmo, para aqueles que estdo
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em fases posteriores a criacdo e que estdo preocupados com as estratégias para
permanecer ativo ou expandir o negocio (LOPES, 2010, p. 25).

Segundo Guerra e Grazziotin (2010) essa valorizagcdo acontece no curso de
Administracdo e, fundamentalmente, nos cursos referidos as novas tecnologias
pressionados pelas mudancgas em todos os setores do mercado de trabalho e pelo
crescimento da relevancia da micro e da pequena empresa no panorama mundial.

Diante disso, 6rgdos governamentais e ndo governamentais, universidades e
escolas, entidades de classe e demais instituicbes estdo se aproximando para
incentivar o comportamento empreendedor em face, essencialmente, da sua relacao
com o desenvolvimento regional, relatam Schmidt e Bohnenberger (2009).

Estas diversas movimentacfes acerca do empreendedorismo, bem como o
volume de recursos investidos neste sentido, direcionam o olhar académico para a
exploracdo da educacao empreendedora.

Novaes e Gil (2009, p.151) advertem que as mdltiplas manifestacdes de
empreendedorismo indicam a necessidade de novas abordagens acerca do
fendbmeno empreendedor que possibilitem o entendimento do processo
empreendedor com base na experiéncia de vida e nas representacdes das pessoas.

A pesquisa no Brasil aponta barreiras para o desenvolvimento da atividade
empreendedora, descreve a falta de fatores favoraveis a abertura de pequenos
negocios e sugere uma série de propostas para dinamizar o empreendedorismo
nacional.

Desse elenco de propostas constam a reducdao da burocracia, acesso ao
crédito, diminuicdo dos custos tributarios e trabalhistas, melhoria do sistema de
informacdes relativas a abertura e conducdo dos negdcios e educacéo voltada para

o0 empreendedorismo.

1.4.2 Pressupostos pedagdgicos

Confrontando-se com o ideario de Dolabela, Mészaros (2005), destaca que a
educacdo ndo € um negocio; ndo é uma mercadoria, é criagcdo. Nesse sentido, a
qualificacdo nédo deve ser voltada estritamente para o mercado, mas para a vida.
Deve ajudar na superacdo da logica desumanizadora do capital, que tem no
individualismo - esséncia do empreendedorismo, o lucro e na competicdo, 0s seus
fundamentos. O essencial é, portanto, que o0s processos de internalizagcdo dos

individuos os impecam de internalizar como suas as metas de reproducao
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objetivamente possivel do capital, sustentadas na proposta da pedagogia
empreendedora, mas que a educacao va para além do capital.

Segundo Delors (1998), a pratica pedagogica deve preocupar-se em
desenvolver quatro aprendizagens fundamentais, que serdo para cada individuo, os
pilares do conhecimento: aprender a conhecer indica o interesse, a abertura para o
conhecimento que verdadeiramente liberta da ignorancia; aprender a fazer mostra a
coragem de executar, de correr riscos, de errar mesmo na busca de acertar;
aprender a conviver traz o desafio da convivéncia que apresenta o respeito a todos
e o0 exercicio de fraternidade como caminho do entendimento e; finalmente,
aprender a ser , que talvez, seja 0 mais importante por explicitar o papel do cidadao
e 0 objetivo de viver.

Os pilares sdo quatro e os saberes e competéncias a se adquirir sao
apresentados aparentemente divididos. Essas quatro vias ndo podem, no entanto,
dissociar-se por estarem comprometidas com a formagéo holistica do individuo.

O autor aponta como principal consequéncia da sociedade do conhecimento a
necessidade de uma aprendizagem continuada (por toda a vida), fundamentada
nesses quatro pilares.

A seguir, é apresentada uma sintese dos quatro pilares para a educac¢do no
século XXI:

Aprender a conhecer — E necessario tornar prazeroso o ato de
compreender, descobrir, construir e reconstruir o conhecimento para que nao seja
efémero, para que se mantenha ao longo do tempo e para que valorize a
curiosidade, a autonomia e a atencdo permanentemente. E preciso também pensar
0 novo, reconstruir o velho e reinventar o pensar.

Aprender a fazer — Nao basta preparar-se com cuidados para inserir-se no
campo do trabalho. A rapida evolucdo por que passam as profissdes pede que o
individuo esteja apto a enfrentar novas situacdes de emprego e a trabalhar em
equipe, desenvolvendo espirito cooperativo e de humildade na reelaboracéo
conceitual e nas trocas, valores necessarios ao trabalho coletivo. Ainda, ter iniciativa
e intuicdo, gostar de certa dose de risco, saber comunicar-se e resolver conflitos e
ser flexivel. Aprender a fazer envolve uma série de técnicas a serem trabalhadas.

Aprender a conviver — No cenario atual, € valorizado quem aprende a viver

com os outros, a compreendé-los, a desenvolver a percepcéo de interdependéncia,
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de administrar conflitos, participar de projetos em equipe, a ter satisfagdo no esforgo
comum.

Aprender a ser — E importante desenvolver sensibilidade, sentido ético e
estético, responsabilidade pessoal, pensamento autbnomo e critico, imaginacao,
criatividade, iniciativa e crescimento integral da pessoa em relacdo a inteligéncia. A
aprendizagem precisa ser integral, n&o negligenciando nenhuma das
potencialidades de cada individuo.

Com base nessa visdo dos quatro pilares do conhecimento, pode-se prever
grandes consequéncias na educacéo. O ensino-aprendizagem voltado apenas para
a absorcédo de conhecimento e que tem sido objeto de preocupacao constante de
guem ensina devera dar lugar ao ensinar a pensar, saber comunicar-se e pesquisatr,
ter raciocinio légico, fazer sinteses e elaboracfes tedricas, ser independente e
autbnomo; enfim, ser socialmente competente.

Uma educacao fundamentada nos quatro pilares acima elencados sugere
alguns procedimentos didaticos que Ihe seja condizente, como:

- relacionar o tema com a experiéncia do estudante e de outros personagens do
contexto social,

- desenvolver a pedagogia da pergunta;

- proporcionar uma relagéo dialégica com o estudante;

- envolver o estudante num processo que conduz a resultados, conclusées ou
compromissos com a pratica,

- oferecer um processo de auto-aprendizagem e co-responsabilidade no processo de
aprendizagem; e

- utilizar o jogo pedagodgico com o principio de construir o texto.

O Discurso sobre o empreendedorismo se tornou lugar comum e permeia as
propostas e politicas para a formacdo dos trabalhadores, principalmente da
juventude em diversos continentes.

Na Ameérica Latina, a manifestacdo de maior abrangéncia em prol do
empreendedorismo na educacdao foi feita pela Oficina Regional de Educacado para
América Latina e o Caribe (OREALC) da Organizacdo das Nac¢bes Unidas para a
Educacado, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), anunciada no Projeto Regional de
Educacdo para a América Latina e o Caribe — PRELAC, que incluiu o aprender a
empreender como um quinto pilar aos quatro anteriormente estabelecidos em 1996,

pelo Relatério Delors da Comissao para a Educacdo no século XXI da Organizagéo
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das NagOes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (DELORS, 1999). Esse
pilar visa fornecer conhecimentos sobre o perfil empreendedor por meio da
transmissdo de conceitos sobre mercado, financas e empreendedorismo. Entende-
se que o individuo na escola tem que aprender a empreender e tornar-se um
empreendedor em consonancia com o mercado. Seu acréscimo justifica-se no fato
de que o mundo do futuro exigird cada vez mais dos graduados universitarios a
capacidade de gerar empregos e riqueza, retribuindo assim a sociedade que lhes
proporcionou educacao e lhes permitiu acesso aos postos que ocupam.

Discussbes sobre o ensino de adultos sdo permeadas de questionamentos
acerca do perfil do empreendedor. Dornelas (2007), a partir de uma pesquisa com
400 empreendedores, destaca que existem varios tipos de empreendedores, entre
eles o nato e o que aprende quando adulto.

Outros autores como Honig (2004), Kuratko (2004), Politis (2005), Rae (2004)
e Vanevenhoven (2013) também acreditam na possibilidade de se ensinar o
empreendedorismo, voltando seus esforcos de pesquisa para o entendimento de
como se ensina. Kuratko (2004, p.12) também concorda com a possibilidade de
ensino. Inclusive, considera obsoleto esse questionamento.

Ronstadt (1987) colocou a questdo mais relevante em matéria de educacéo

empreendedora: o que deve ser ensinado e como deve ser ensinado.

1.4.3 Consideracdes sobre as IES

O conceito de empreendedorismo convive com qualquer sistema econdémico
porque diz respeito a natureza humana (DOLABELA, 1999c). Nesse contexto, o
empreendedor se encaixa em qualquer campo, na pesquisa, ho ensino, N0 emprego
ou na empresa. A universidade assume papel fundamental em virtude de seus
paradoxos, que a faz ao mesmo tempo criar o germe da mudanca e resistir a Si
mesma.

Corroborando com o ponto de vista de Dolabela (1999a), Volker (2001) afirma
que capacitar uma pessoa para produzir conhecimento, pesquisa-lo, acumula-lo e
maneja-lo € dar condicbes a essa pessoa de participar efetivamente da riqueza
mundial, € um modo de torna-la rica.

O mesmo autor reforca 0 seu pensamento quando diz que capacitar uma
pessoa para a comunicagdo, para as interacfes, para as inter-relagcdes, para as

redes e para serem inovadoras € uma forma de capacita-las para a riqueza.
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Continuando, afirma que empreender é a capacidade de uma pessoa de gerar
riquezas. Assim, ser empreendedor ganha varios sentidos se entendermos riqueza
como conhecimento, comunicacao, inovagao, ética, carater, entre outros.

Hashimoto (2013) lista quatro aspectos que traduzem motivos para
desenvolver centros de empreendedorismo dentro de instituicdes de ensino e que
possuem importancia para a aprendizagem empreendedora como um todo:

1) ndo se aprende empreendedorismo somente em sala de aula, muitas
competéncias empreendedoras precisam ser vivenciadas para serem adquiridas;

2) o empreendedorismo nao se limita mais a criacdo de novas empresas, passou a
ser uma competéncia cada vez mais valorizada pelo mercado de trabalho;

3) possibilita um envolvimento maior da comunidade local com a academia, pelas
empresas geradas ou pelo relacionamento no ecossistema empreendedor;

4) ex-alunos de empreendedorismo que se tornaram empreendedores bem
sucedidos sdo mais suscetiveis e favoraveis a apoiar o desenvolvimento de novos
empreendedores.

Pelo apresentado por Hashimoto (2013), pode-se inferir que atualmente o
ensino de empreendedorismo ndo busca apenas o conhecimento necessario para a
abertura de um novo negécio, mas de forma mais holistica e indo ao encontro da
abordagem cognitivista defendida por Neck e Greene (2011) - voltar-se ao
pensamento empreendedor com o desenvolvimento de determinadas competéncias.

Nicolini (2000, p. 96) sustenta que o cenario ainda nao é satisfatorio. Para o
autor, a légica do ensino atual segue a mesma ldgica do ensino da administracédo: a
visdo de sistema fechado. As instituicbes compartimentam o estudo das é&reas e
matérias que compde a formacédo, instalando divisérias entre elas e impedindo a
todos observar a integracéo e a interdisciplinaridade do assunto.

Segundo Lavieri (2010), os egressos, principalmente dos cursos de
Administracéo, tém pouca capacidade de raciocinar a organizagdo como um todo e
sao despossuidos da flexibilidade hoje requerida. Saem informados e nao formados,
completa Nicolini (2000).

Para que as faculdades n&o entreguem seus egressos a um mercado
implacével como este, Henrique e Cunha (2008, p. 21) defendem a criagdo de uma
metodologia de ensino do empreendedorismo em que 0s envolvidos ndo se sintam
intimidados em ultrapassar os limites das salas de aula em virtude de tais

adversidades.
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O caminho para a inovagdo e para enfrentar a redugcdo de empregos
proveniente da nova realidade global passa, obrigatoriamente, pelas micro e
pequenas empresas. Entretanto, as IES brasileiras precisam se preparar para o
ensino do empreendedorismo.

Nesse cenario de imprecisdo, de auséncia de padroes e de solugcdes
definitivas para os problemas e dificuldades pertinentes ao processo de empreender,
as recomendacdes assinalam a necessidade de ado¢cdo de métodos de ensino que
possam ser classificados como ativos e vivenciais, em que a participacdo do
discente no processo de ensino/aprendizagem seja permanentemente exigida para
que resultados de formacdo de competéncias para iniciativas autdbnomas,
criatividade, persisténcia e inovacao possam ser desenvolvidas.

Para Thorton (1999), dentro da sua tipologia, a perspectiva da oferta privilegia
estudar e avaliar os tragos e caracteristicas individuais que compdem o perfil
empreendedor, enquanto o lado da oferta contempla elementos do contexto que
possam atuar como propulsores ou restritivos ao processo de criagdo de empresas.
Na sua visao, a abordagem pelo lado da demanda compde-se de muitas alternativas
de analise tais como a geracdo de novas empresas através do estimulo de grandes
e maduras organizacdes (spin-ojfs), politicas publicas de incentivo ao
empreendedorismo, mudancgas tecnologicas, desenvolvimento de novos mercados,
para citar os principais.

E nessa segunda vertente que o ensino na universidade publica pode
contribuir para mapear o contexto e desenvolver capacidades empreendedoras.

Cooper (1993) compartilha da mesma opinido e acrescenta que a diversidade
e pluralidade de negdcios, bem como as amplitudes dos objetivos empresariais,
dificultam a construcdo de molduras tedricas mais normativas e prescritivas para o
sucesso empresarial.

Volker (2001) defende uma universidade que valorize a importancia de
ensinar aos alunos a gerar riquezas no sentido plural, desde a monetaria até a
ambiental, passando pela comunicacional, a inovativa, a do conhecimento e,
evidentemente, a dos valores éticos.

Assim, os autores apontam que a educacdo deve ter um destaque especial,
deve se preocupar com a melhoria geral no sistema de ensino e introduzir disciplinas
e conteudos especificos de empreendedorismo principalmente na educacao

superior.
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Diversos estudos tentam propor ou avaliar praticas adequadas para este tipo
de educacgdo. Nesta linha, pode-se destacar o trabalho de Gorman, Hanlon e King
(1997) que, ao fazerem uma reviséo da literatura, notam a necessidade de distin¢ao
entre educacdo empreendedora, empresa e gestdo de pequenos negocios,
diferenciando-os da abordagem tradicional.

No Brasil, de acordo com Filion (2000), apesar das grandes dificuldades de se
desenvolver o empreendedorismo, o movimento para 0 ensino dessa disciplina,
iniciado ha alguns anos, é um passo a caminho da criacdo de uma cultura
empreendedora que dara suporte ao processo de desenvolvimento econdmico.

Ramos e Ferreira (2004), em pesquisa comparativa sobre as praticas de 3
IES americanas e 21 brasileiras concluiram que o empreendedorismo, como campo
de conhecimento, ainda apresenta-se em fase de constru¢cdo de seus pressupostos,
sendo necessarios estudos empiricos que legitimem e validem seus conceitos.

Pode-se afirmar que o conceito de empreendedorismo esta, atualmente, em
processo de expansao para quase todas as disciplinas das Ciéncias Humanas
(FILION, 1999).

Essa disseminacédo pode ser entendida, principalmente, como um processo
de formacdo de atitudes e caracteristicas e ndo apenas como uma forma de
transmissdo de conhecimento tedrico (DOLABELA, 1999a).

De certo, o sucesso do empreendedorismo estéa relacionado a educacéo que,
por sua vez, promove progresso e desenvolvimento para o conjunto da sociedade
brasileira. Assim, para se compreender totalmente o fen6émeno do
empreendedorismo, € necessario que se conheca o processo de formacdo dos
empreendedores, a fim de identificar e promover a melhor metodologia para esse

tipo de educacéo.

1.4.4 Consideracdes sobre a docéncia

O ensino do empreendedorismo trata de um campo que envolve o
conhecimento de varias disciplinas. Ser multidisciplinar envolve vérias dificuldades,
mas também pode ser um aliado do docente e da instituicdo de ensino.

Filion (1999) ja vislumbrava que o empreendedorismo seria um aglutinador
das ciéncias humanas, por ser um dos poucos assuntos que consegue atrair uma
gama de especialistas variados. Por isso, uma das dificuldades € com relacdo a

forma de se ensinar um contetdo tdo abrangente.
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Um importante aspecto discutido por Hannon (2006) € o papel do docente de
empreendedorismo que muitas vezes néo direciona seus esfor¢cos no sentido de
entender a arte e o0 proposito do ensino a adultos, em especial de
empreendedorismo, por ser um tema multidisciplinar néo estatico, influenciado pelos
valores tanto da cultura do pais quanto dos docentes e discentes. Além disso, 0
professor deve estar preparado para discutir temas diversos de interesse de cada
grupo, mutavel a cada semestre, o que demanda um maior esforco quanto ao
planejamento instrucional da disciplina.

Lopes (2010) reconhece que a metodologia precisa unir métodos tradicionais
- a exemplo, o plano de negocios; e modernos - experimentacdo na efetiva criacao
de pequenas empresas, assessoramento a empreendedores e intercambio com a
comunidade de negécios locais. Enfim, praticas que possibilitem os estudantes
aprender vivendo situa¢des mais proximas da realidade das empresas.

Filion (2000) alerta que os projetos pedagdgicos do ensino fundamental ao
superior sdo desenvolvidos apenas em funcdo dos empregos existentes sem
considerar a vontade de empreender do estudante. Para o autor, todo o sistema de
educacgdo € concebido como se 0s empregos esperassem pelas pessoas no fim do
percurso (FILION, 2000, p.39).

Evangelista (2005, p.2) enfatiza a proposta da pedagogia empreendedora a
partir dos pressupostos dos organismos internacionais.

Parece ficar claro que o que interessa é preparar uma nova mentalidade nos
estudantes com um acréscimo, a de que com o0 uso da tecnologia e da comunicacao
eles poderdo ingressar no mercado de trabalho. Isto, contudo, ndo significa
necessariamente ter emprego, ou seja, que ele podera participar como
empreendedor.

Guerra e Grazziotin (2010, p. 72) criticam este sentido da educacédo
académica do pais de formar reprodutores de tecnologia importada, fruto do legado
do funcionalismo norte-americano, onde tudo esta dirigido para a inclusdo do
ingressante como um dos elementos que fazem parte de um mecanismo.

Segundo Lavieri (2010, p.10), este panorama onde estdo inseridas as IES
brasileiras ndo corresponde as expectativas do empreendedorismo.

Para Lopes (2010), as praticas ofertadas ao aluno envolvido no

desenvolvimento pessoal sdo mais cruciais do que os topicos das matérias.
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Do mesmo modo, Hisrich e Peters (2004) apontam que o0s atributos e os
modelos de educacgdo ofertados ndo promovem as habilidades especificas vitais a
geracdo de um novo negécio.

Para os autores, as faculdades ensinam disciplinas e ferramentas gerenciais
fragmentadas proprias aqueles que procuram emprego nas grandes empresas.

Argumentam, ainda, que o0s instrumentos préprios para enfrentar as
circunstancias que operam as pequenas e microempresas - meio ambiente dos
empreendedores, sao preteridos em favor dos instrumentos da administracdo
corporativa, o plano de negdcios e de conceitos gerenciais basicos.

Interessante notar que a definicdo anterior ainda volta-se ao desenvolvimento
de novos negdécios, mas nao o direciona para um novo negocio.

Novos negocios, nesse caso, podem também ser em grandes corporacoes.
Contudo, ndo ha a preocupacdo no desenvolvimento de competéncias que
preparem o jovem para a concorréncia de uma boa posicdo no mundo empresarial,
conforme destacado na pesquisa de Hill, Conger e Reader (2011).

Vesper (1987) propde novos modelos conceituais englobando:

a) incluir o agir como experiéncia didatica, além do falar, ler e escrever;

b) incentivar o contato com empreendedores;

c) ter medicdes de resultados ligados a projetos que resultem em novos negdécios;

d) criar uma escola empreendedora,;

e) nao limitar as experiéncias empreendedoras ao calendario escolar;

f) contemplar a producédo de projetos e sub-projetos de criagdo de empresas ao
avaliar a instituicdo de ensino.

Para Jones e English (2004), o ensino do empreendedorismo volta-se para o
aprendizado de habilidades que podem ser ensinadas e de comportamentos que
devem ser desenvolvidos no individuo de forma a auxilid-los na busca de negdcios
inovadores.

ApOs uma pesquisa de campo realizada na Tasmania os autores concluem
que os melhores estilos de ensino de empreendedorismo sdo aqueles que
consideram a acao orientada, a experiéncia e a resolucdo de problemas.

Vale retomar também as perspectivas empreendedoras das abordagens
tedricas apresentadas por Neck e Greene (2011).
Para os autores, a narrativa trabalha com a dialética entre o que € esperado e

0 que é produzido, por isso pode ser considerada como um instrumento de mudanca
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para entender o que ainda ndo € conhecido e ir ao encontro do que se promove com

a educacéo. Essas abordagens do autor, constam no Quadro 2.

Quadro 2: Abordagens tedricas relacionadas ao ensino empreendedor

caracteristicas

deixa inUmeros aspectos relevantes sem
explicacéo.

Abordagem Descricdo Principal didatica
- Foco nas caracteristicas individuais. "
Abordagem . - aulas expositivas
das - Gera grupos disformes na sala de aula e

- empreendedores convidados

- Foco na relacdo do individuo com a
oportunidade.

- estudos de caso

Abordagem - Apresenta varias possibilidades de
processual contribuicdo tedrica e na sala de aula é | - elaboracao de plano
consistente e pratica. Porém, ainda deixa | de negécios
algumas lacunas em aberto.
- modelos mentais
- Foco no individuo que pode aprender de | - estudos de caso
Abordagem forma empreendedora voltando-se para as | - simulacdes
cognitiva estruturas de conhecimento necessarias | - andlise de oportunidades
para que o individuo seja empreendedor. - pesquisas
- narrativas
Fonte: Neck e Greene (2011)

Outro trabalho sobre o tema é o de Zampier e Takahashi (2011) que identifica
trés modelos de andlise do processo de aprendizagem empreendedora, a saber: o
de Moraes e Hoeltgebaum (2003), o de Politis (2005) e o de Rae (2004).

Moraes e Hoeltgebaum (2003) discutem um modelo que teve origem no ciclo
de vida das organizacdes, dividido em trés etapas: 1% aprendizagem para
empreender, 2%) aprendizagem gerencial e, 3%) aprendizagem estratégica.

Na primeira etapa o aluno desenvolve habilidades para a criagcdo de um novo
negocio, na segunda o empreendedor aprende a gerenciar o negdécio e na ultima
etapa o aluno adquire conhecimento, habilidade e atitude que permitam agir
estrategicamente em diferentes momentos de sua vida.

Politis (2005)

empreendedor em trés fases:

ressalta a importancia da experiéncia no aprendizado
a) a experiéncia na carreira do empreendedor,

b) o processo de transformacéo da experiéncia em conhecimento;

c) o conhecimento adquirido, através do reconhecimento de oportunidades e

responsabilidades de um novo negdcio. O modelo possui validagdo empirica.
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O autor apresenta uma adaptacdo da teoria kolbiana para o ensino de
empreendedorismo, considerando a mesma de forma diferente, pois utiliza como
experiéncia a carreira do empreendedor.

O modelo conceitual de Rae (2004) considera trés aspectos: formacao
pessoal e social; o aprendizado relacionado ao contexto e o empreendimento
negociavel, sendo que o mesmo foi avaliado empiricamente em diferentes casos.

Rae e Carswell (2000) e Honig (2004) também ressaltam a importancia da
experiéncia no ensino de empreendedorismo, destacando a simulacdo de casos de
sucesso e fracasso.

Os autores comentam sobre a importancia da geracéo de significados a partir
das experiéncias vivenciadas, sendo esta uma das formas como o ser humano
adquire e processa informac¢fes de modo a alterar sua estrutura cognitiva.

No Brasil também séo observados esfor¢os isolados no sentido de entender a
tematica, contudo ainda incipientes.

Tal aspecto da nao linearidade esta presente na definicdo de Politis (2005)
que traduz a aprendizagem empreendedora como um processo continuo que facilita
o desenvolvimento de conhecimentos necessarios para criar e gerenciar novos
negocios de modo eficaz, opinido compreendida também por Rae e Carswell (2000),
gue acrescentam a experiéncia como fundamental em tal processo.

Zampier e Takahashi (2011) ressaltam que dois aspectos podem ser
evidenciados nos trés modelos pesquisados: o processo de identificacdo de
oportunidades e o processo de gestdo da organizacao.

Vale destacar o ensaio de Salusse e Andreassi (2013) que ao discorrer sobre
o estado da arte do ensino de empreendedorismo conclui que € necessario o
desenvolvimento de pesquisas empiricas que retratem a realidade brasileira no que
se refere a resultados alcancados com a educacdo empreendedora, uma vez que 0S
estudos mais recentes voltam-se ao contexto de outros paises.

Degen (2009) tem varias publicacbes sobre o tema e acredita que a
graduacdo é o momento fértil para tais ensinamentos, pois 0 jovem tem maior
propensdo ao risco. Além disso, € interessante destacar o papel da experiéncia nos
modelos analisados e privilegiar a histéria dos empreendedores como fontes ricas
de conhecimento pratico.

Krakauer (2014) sintetizou em tese de doutorado, alguns dos importantes

modelos de aprendizagem empreendedora, conforme o Quadro 3.
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Quadro 3: Modelos de aprendizagem empreendedora

Modelo Descricio

Moraes e Hoeltgebaum (2003) | Apresentam um modelo dividido em trés efapas:

(1) Aprendizagem para empreender: Aquisicdo de habilidades que permitam
a0 aprendiz empreender.

(2) Aprendizagem gerencial: Voltada ao aprendizado da gestio de um
12g0Cio.

(3) Aprendizagem estratégica: Aquisigdo de conhecimentos. habilidades e
atitudes que lhe possibilitam agir estrategicamente no seu negocio,

Politis (2005) Apresenta um modelo em trés fases, voltadas ao uso da experiéncia:

(1) Conhecimento empreendedor: E o conhecimento estruturado pela pritica
¢ pela observagdo, ocorrendo ao longo do tempo.

(2) Experiéncias da carreira do empreendedor: Os frés tipos de experiéncias
relevantes na carreira dos empreendedores sdo: experiéncia em criagdo
de novas empresas. experiencia em gestio e experiencia no ramo
especifico em que se pretende atuar.

(3) Processo de transformacdo da experiéncia em conhecimento: Processo
de transformacdo de experiéncias. as quais sdo continuamente criadas e
recriadas. Traz nessa fase dois conceitos: exploitation e exploration. O
primeiro € explorar o que ja ¢ conhecido e o segundo € explorar o novo.

Rae (2004) Modelo que se foca em trés aspectos:

(1) Formacdo pessoal e social: A pessoa pode desenvolver a sua identidade
empreendedora por meio da sua formagdo pessoal e social. ou sgja,
através de experiéncias de vida, da educacdo formal. das relacdes
familiares e sociais.

(2) Aprendizado relacionado ao contexto: Ocorre quando as pessoas relatam
€ comparam as suas experiencias individuais com as de outras pessoas,
criando e compartilhando significados. O aprendizado é intuitivo e
teorico. possibilitando que a pessoa faca conexdes entre os aspectos da
sua vida e acdes praticas.

(3) Empreendimento negociavel: Trocas interativas entre as pessoas
envolvidas no processo de aprendizagem e é subdividido em:
empreendimento conjunto ¢ parcerias; significados compartilhados,
estrutura ¢ praticas; mudangas dos papéis ao longo do tempo: ¢ inser¢do
em redes de relacionamentos externas.

Fonte: Krakauer (2014)

Quando analisamos o0s parametros propostos por Rabbior (1990) para nortear
a organizacdo de cursos direcionados a formacao de empreendedores percebemos
gue suas sugestdes, na maioria das vezes, sdo Uteis para a elaboracao de qualquer
programa educacional. Os conselhos s&o para que o professor estimule a
participacdo do aluno; que utilize as mais variadas metodologias de ensino e que
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promova adaptacdo ao programa conforme o perfil discente. Como o
empreendedorismo ndo é uma técnica, mas uma experiéncia total de vida, a
formacdo de uma pessoa empreendedora é o resultado de acdes econdmico-
culturais e da escola.

Poder-se-ia pensar, além disso, num esforco conjunto, de cursos de
graduacdo em administracdo, incubadoras de empresas, politicas publicas de
criacdo de facilidades legais e acbes articuladoras de outras organizacdes sociais
com o objetivo de estimular a criacdo de novos empreendimentos.

Cavalcanti (2007), em seu artigo, sintetizou os parametros de ensino

propostos por Rabbior (1990), conforme Quadro 4.

Quadro 4: Vinte e cinco parametros de Rabbior

19. O professor deve ter

10. Desafio e bom humor
comportamento empreendedor

1. N&o exigir respostas certas

20. Empreendedorismo x

2. Programa participativo . ~
9 P P inovacgao

11. Feed-Back antecipado

3. Objetivos e metas claras 21. Conviver com o

para os alunos

12. Estimulo a auto-confianga

desequilibrio

4. Resultados a curto prazo

13. Aplicacdo de conhecimentos

22. Aprendizagem

5. Desafios e mudancas

14. Elementos que surpreendam

23. Estudo de casos

um dado
criar uma

15. Estimulo em
momento, para
empresa

24. Analises de
comportamento

6. Diferentes estilos didaticos

7. Informacao familiar
diferentes contextos

8. Ajustes a
professor

9. Iniciativas empreendedoras
na criacao de empresas

para 25. Integragcdo com a

16. Atividades em grupo comunidade

critério do
17. Relembrar fracassos

18. Identificar sucessos

Fonte: Cavalcanti (2007)

Wyckham (1989), na fase anterior a criagdo da empresa, defende a idéia de
que os componentes substantivos do programa devem privilegiar a reunido de
informacBes sobre o processo, ao desenvolvimento de atitudes e valores, a
adequacdo entre caracteristicas pessoais e empreendedoras, e a analise de
oportunidades e de viabilidade de negdcios.

Aulas expositivas e leituras obrigatérias sdo as mais recomendadas pelo autor
guando se tratar de prover os alunos de informacdes sobre o0 processo de criacdo de

empresas e o0s valores e atitudes que devem permear a pratica empresarial.
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Quando se tratar de desenvolver comportamentos empreendedores, as
estratégias que permitem reflexdo sobre o préprio comportamento sao consideradas
mais adequadas.

Para identificar e avaliar oportunidades, o desenvolvimento de projetos com
acao efetiva dos alunos deve ser a técnica de ensino mais utilizada.

Para isto, docentes devem empregar metodologias de ensino diversificadas,

conforme descrito no Quadro 5.

Quadro 5 — Medindo eficiéncia de programas empreendedores

COMPONENTES SUBSTANTIVOS PEDAGOGIA
1. Fase anterior a criagdo do negdcio: Itens a, b e ¢ — aulas expositivas para grandes

a. Informacdes; grupos, leituras obrigatérias e alguma
Atitudes, valores interacdo entre professor e alunos;

c. Adequacdo das caracteristicas pessoais Item ¢ — também desenvolvido em pequenos
com as caracteristicas de grupos com exercicios/vivéncias que
empreendedores; promovam reflexdo e avaliaco individual,

d. Analise de oportunidades; Itens d e e — seminarios, workshops e ensino

e. Analise de viabilidade. baseado em desenvolvimento de projetos.

2. Fase de criacdo do negécio: A pedagogia deve ser totalmente baseada no
a. Planejamento do negdcio; desenvolvimento de projetos. Consultoria
b. Captacéo de recursos; individual e interacdo e discussédo entre os
Organizacgéo de recursos; grupos sobre projetos de cada um. Os colegas
d. Estabelecimento de rede de de classe e seus respectivos contatos devem
relacionamento; ser utilizados como o primeiro degrau na
e. Desenvolvimento de estratégias. construcdo da rede de relacionamentos.
Itens a, b e c devem ser ministrados através de
3. Fase posterior a criagao: orientacao/consultoria individual e participacédo
a. Implementacéo do projeto; ativa do aluno e do grupo, com alguma
b. Reexame continuo das estratégias; apresentacao de teoria sobre os temas.
c. Utilizacdo da rede de relacionamentos; Para os itens d e e prevé-se a utilizacdo de
d. Estratégias de crescimento; aulas expositivas, leituras e,
e. Profissionalizacdo da gestao. concomitantemente, desenvolvimento de
projetos.

Fonte: Wyckham (1989)
Sarasvathy (2001) discute a forma de pensar do empreendedor e apresenta

argumentos acerca do processo de tomada de decisdo de um gestor, de um

estrategista e de um empreendedor.
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Para a autora, a légica causal esta presente no pensamento do gestor e pode
ser verificada nas decisdes de estrategistas. O gestor parte de objetivos
predeterminados e utiliza os meios que possui para atingi-los. O estrategista
também almeja um objetivo especifico, vislumbra os meios que ira utilizar, mas usa a
criatividade para novas possibilidades. Finaliza destacando que ensino de
empreendedorismo € ainda muito voltado ao processo causal através de pesquisas
de mercado, projec@es financeiras, entre outros, sendo, contudo, que o inesperado é
o material principal da experiéncia empreendedora que busca transformar o
imprevisivel em algo mundano.

Para o empreendedor, o futuro pode ser moldado pelo ser humano e sua
preocupacao deve considerar trés aspectos: quem ele é, o que ele sabe e quem ele
conhece (SARAVASTHY, 2001).

Pode-se considerar que ha uma dissonancia entre o aprendizado tedrico e a
pratica que os individuos irdo vivenciar nas empresas, além da proeminente
necessidade de o jovem ter competéncias adequadas as necessidades corporativas.

Honig (2004) também destaca o papel das contingéncias na aprendizagem do
empreendedorismo.

Autores como Kiefer e Schlesinger (2010) e Mahoney e McGahan (2007)
ressaltam que as empresas queixam-se ao receber jovens nao preparados para a
pratica organizacional contemporanea.

Nesse sentido, a aprendizagem do empreendedorismo precisa ser repensada,
muito pela falta de convergéncia na sua teoria e de resultados ndo conclusivos em
pesquisas empiricas sobre o tema.

Em funcdo de ser um processo continuo e ciclico de se repensar as
experiéncias e a teoria, a tematica ainda tem o que evoluir em termos académicos
(HANNON, 2006; HONIG, 2004; JONES, ENGLISH, 2004; VANEVENHOVEN,
2013).

Uma das formas de se diminuir a dissonancia existente entre a teoria e
pratica, tema ndo tdo recente e ja discutido amplamente na literatura e nos
corredores das universidades, poderia ser a maior proximidade da realidade
empresarial através da experiéncia vivenciada ou simulada e da maior significancia
do aprendizado.

Para Vanevenhoven (2013), o que ensinar também € uma problema existente

dentro do contexto do ensino do tema, contudo, considera que o passo inicial no
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sentido de entender essa questao ja foi dado, o proximo sera no sentido de entender
as metodologias especificas para se ensinar a disciplina. O autor acrescenta que 0s
achados dos estudos mais recentes ainda séo contraditorios.

Dada tais contradicOes e pela necessidade de se entender como ensinar tal
tematica, vislumbrou-se uma lacuna teérica acerca de metodologias especificas para

a aprendizagem de empreendedorismo.

Figura 3: O que ensinar em empreendedorismo
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Fonte: Krakauer (2014)

Hazoff Junior e Sauaia (2008) destacam que o aluno, quando colocado no
centro do processo de forma participativa, trabalhando em grupo, torna-se agente do
aprendizado junto com o professor e ambos somam esforcos para construirem
conhecimentos. Percebe-se, assim, que o aluno quer participar do processo de
aprendizagem, ser protagonista da sua historia, enquanto as empresas buscam
atores que tenham determinadas habilidades e atitudes, além do conhecimento.

Desse modo, para se compreender totalmente o fenbmeno do
empreendedorismo € necessario que se conheca melhor o processo de formacéo
dos empreendedores, a fim de identificar e promover a melhor metodologia para
esse tipo de educacao.
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2. METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1 Caracterizacéo do estudo

A metodologia € entendida como uma disciplina que se relaciona com a
epistemologia - estudo cientifico que trata dos problemas relacionados com a crenca
e 0 conhecimento, sua natureza e limitagoes.

Consiste em estudar e avaliar os varios métodos disponiveis, identificando
suas limitacbes ou ndo, em nivel das implicacdes de suas utilizacbes (BARROS,
2000, p.1).

A metodologia utilizada na pesquisa foi a abordagem qualitativa, exploratoria-
descritiva.

A pesquisa qualitativa utiliza técnica bibliografica com materiais ja publicados
em artigos, livros e teses de mestrado; a técnica de Levantamento — envolve um
guestionario estruturado elaborado pelo pesquisador a entrevistados de diferentes
fontes formadoras de opiniao.

Marconi e Lakatos (2010, p. 166) definem pesquisa bibliografica ou fontes

secundarias como:

Toda bibliografia ja tornada publica em relagdo ao tema de estudo, desde
publicacbes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias, teses e material cartograficos. A pesquisa bibliografica
proporciona a andlise de um assunto através de um novo olhar e ndo a

simples reproducéo de algo falado ou registrado sobre este tema.

Segundo Gil (2008, p. 27), as pesquisas exploratdrias sao desenvolvidas com
0 objetivo de proporcionar visédo geral, do tipo aproximativo, acerca do fato estudado.

A abordagem qualitativa supbe um corte temporal-espacial de determinado
fendmeno por parte do pesquisador. Esse corte define o campo e a dimensdo em
que trabalho foi desenvolvido, isto €, o territdrio mapeado.

Desta forma, o método qualitativo é utilizado diante da necessidade de
delimitacdo do objeto no qual sera realizada uma pesquisa de campo que ira
possibilitar novas leituras sobre a realidade, revelando a l6gica e os desdobramentos
de fatos inicialmente percebidos como fragmentados e sem logica.

A abordagem descritiva exige do investigador uma série de informacgdes sobre
0 que deseja pesquisar. Tem carater fundamental em um estudo qualitativo, pois &

por meio dele que os dados seréo coletados (MANNING, 1979).
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Esse tipo de estudo pretende descrever os fatos e fendmenos de determinada
realidade (TRIVINOS, 1987).

Esse novo € possibilitado a partir do confronto entre pesquisador e
pesquisados através da relacdo que se estabelece entre as partes envolvidas
tornando-os interlocutores, sendo essa relacdo uma via de méo dupla. Uma relagéo
em que ambos sdo dotados dos mesmos processos cognitivos que Ihes permitem,
numa instancia mais profunda, uma comunhao para além das diferencas culturais
(MAGNANI, 2002, p. 17). Assim, essa experiéncia permite a troca, o envolvimento e

a transformacgéao de ambos.

2.2 Estruturacao da pesquisa
ApOs o levantamento bibliografico preliminar, a metodologia do estudo foi
baseada de acordo com o0s objetivos geral e especificos do estudo do tema,

conforme Figura 4.

Figura 4: Estrutura da pesquisa

OBIJETIVO GERAL:Verificar como ocorre a abordagem do ensino do empreendedorismo em

IES privadas do Distrito Federal

v

Levantar universo inicial das IES

gue ministram o assunto

!

Estratificar universo final com

as IES participantes da pesquisa

OBJETIVOS ESPECIFICOS

A\ 4

Identificar as formas mais levantar interesses e propor sugestdes as IES e
elegidas de abordagem do dificuldades do corpo docente corpo docente que possam
assunto pelos docentes e das IES pesquisadas na melhorar a qualidade de
das IES aplicacdo pratica dos ensino do assunto

conhecimentos sobre o

assunto

Fonte: do Autor (2016)
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Neste capitulo estdo apresentados os caminhos metodoldgicos percorridos na
busca dos resultados e na sustentacdo da base tedrica utilizada.
A dissertacdo foi dividida em quatro momentos distintos e subsequentes,
denominados fases da pesquisa:
= Fase 1. Levantamento de dados secundarios utilizando contetdos
bibliograficos para realizar a fundamentacéo tedrica;
= Fase 2: Aplicacdo de um conjunto de perguntas, como pesquisa de
campo, a varios coordenadores e professores atuantes no ensino do
empreendedorismo em cursos de graduacao de diversas IES privadas do Distrito
Federal,
= Fase 3: Andlise dos dados recebidos na fase 2 e transformacao dos
mesmos em informacdes que atendam os objetivos e propostas do estudo.
= Fase 4: Levantamento das consideragOes finais sobre as informacoes
produzidas e sugestdes as IES e corpo docente com o0 objetivo de melhorar a
qualidade do ensino do empreendedorismo, especialmente no DF.
Observa-se, na Figura 5, o fluxo da metodologia com destaque para as fases
da pesquisa que resultaram em achados empiricos discutidos no capitulo 3 da

presente dissertacgéo.

Figura 5: Fases de desenvolvimento da pesquisa
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FASE 4 Consideragdes e

Sugestoes

Fonte: do Autor (2016)
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As informacdes coletadas pelo método exploratorio séo de origem secundéria,
pois sdo oriundas de pesquisa bibliografica, em sua maioria, de publicacdes de teses,
dissertacdes e artigos cientificos.

As fundamentacdes tedricas sdo obras de autores renomados que trouxeram
enfoques e entendimento quanto a conceitos e visbes sobre o ensino do
empreendedorismo.

Destacaram-se no estudo bibliografico citacbes de uma tese para doutorado,
duas dissertacdes de mestrado, quatro artigos cientificos e dados da revista GEM -
especifica sobre empreendedorismo; todos publicados e disponiveis na rede
mundial de computadores - internet.

Expondo de forma sintética os principais trabalhos que serviram de
instrumentos para a formacgéao do conteudo tedrico veremos que Leite (2008) trouxe
um olhar com diferentes visdes criticas, mas integradas, sobre o empreendedorismo.

O Relatério GEM (2015) discorre sobre como é medida a atividade
empreendedora no Brasil e os mais recentes resultados. Barros & Pereira (2008)
colaboraram com a anélise econdmica do assunto.

Sobre o ensino do empreendedorismo foram utilizados, com destaque, 0s
trabalhos de Ribeiro; Araudjo e Oliveira (2012) que deram mais foco na defesa de
argumentos que incentivem as IES brasileiras a estimular os alunos a ultrapassar os
limites de sala de aula.

Por sua vez, Lima (2008) ressalta que novas politicas educacionais podem
proporcionar um “campo fértil” para a educacdo empreendedora e que o ambiente
escolar tornou-se o0 novo espaco de difuséo da mentalidade e comportamento
empreendedor.

Cavalcanti (2007) sintetizou em um quadro os 25 parametros propostos por
Rabbior (1990) para nortear a organizagdo de cursos direcionados a formacao de
empreendedores e, por fim, Krakauer (2014) fez importante contribuicdo ao corpo
docente expondo diversos modelos que propdéem aumentar o interesse dos alunos,
em sala de aula, sobre o assunto.

A estrutura da pesquisa de campo, de origem primaria, teve inicio com uma
amostra inicial de 10 (dez) IES localizadas no DF que ofereciam o ensino do
empreendedorismo.

Foram enviados a esse universo de IES, por e-mail, trés questionarios

(apéndices) para o preenchimento de perguntas abertas e de mudltipla escolha,
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versando sobre: a) perfil profissional dos coordenadores/professores, b) questdes
institucionais e c¢) questdes pedagogicas sobre a abordagem do assunto
empreendedorismo em sala de aula.

A estratificacdo do universo final foi formada por 6 (seis) IES que devolveram
0s questionarios respondidos ao entrevistador, formando uma quantidade suficiente
de informacdes para validar a amostra.

Por fim, apés a analise dos dados, foram apresentadas as consideracdes

finais.

2.3 Limitacdes da pesquisa

Como toda pesquisa académica, esta possuiu algumas limitacbes que
promoveram um recorte necessario na pesquisa de campo a fim de torna-la mais
precisa possivel. A finalidade de encontrar um universo de selecdo que atendesse
aos objetivos propostos.

Flick (2009) reflete sobre essa questdo ao comentar que varias pesquisas sao
limitadas ao seu tempo e espaco e que, portanto, tal caracteristica ndo é unica de
estudos que possuam abordagem qualitativa.

Acredita-se, dessa forma, que a despeito da profundidade alcangada com os
métodos utilizados, os resultados obtidos estdo relacionados a delimitacao realizada
pelo pesquisador na selecdo dos procedimentos, dos entrevistados e das
instituicbes para a aplicacdo empirica, sendo, portanto, um recorte que ira
exemplificar uma realidade que pode ser diferente em outra situacéo.

Com relagédo a pesquisa exploratéria (bibliografica), houve a dificuldade em
localizar material cientifico publicado sobre o tema “ensino do empreendedorismo”,
principalmente aqueles com validade empirica, ou seja, com aplicacbes praticas
comprovadas, especificamente no Distrito Federal. Dessa forma, foram utilizados
trabalhos de outros Estados da federacao.

A escolha da Capital Federal se deveu ao fato de o pesquisador ter sido
docente em uma das IES pesquisadas e por visualizar a possibilidade de uma
mudanca de postura dos envolvidos no processo de ensino do tema, particularmente
na regiao.

Em se tratando de cursos de graduacdo € importante ressaltar que se
pretendeu entender apenas aspectos da aprendizagem formal, ou seja, dagquela que

acontece em um contexto estruturado, com planejamento e orientagdo, conforme
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distinguem Colardyn e Bjornavold (2004) de outros tipos de aprendizagem, a saber,
a nao formal — como a que acontece em um ambiente de trabalho — e a informal ou
nao intencional.

A amostra envolveu IES selecionadas aleatoriamente. Foram investigadas
IES do ensino particular, na cidade de Brasilia, no Distrito Federal, assim como seus
respectivos coordenadores de curso e professores.

Uma grande dificuldade encontrada nessa fase foi o dificil contato com as IES
por telefone e e-mail. Dentre elas, 4 (quatro) IES foram retiradas por né&o
confirmarem a participacdo. A demora para envio dos questionarios também foi um
fator prejudicial.

Em conversa prévia com trés coordenadores de curso de IES que
compuseram 0 universo final, esses expuseram que se 0S nomes dos
coordenadores, de professores e/ou de IES viessem a ser publicados, geraria
desconforto que poderia culminar na ndo participacao na pesquisa. Motivo pelo qual,
optou-se por ampliar o sigilo de identidade na pesquisa para todos os participantes
(pessoas e instituicoes).

Quanto ao aspecto temporal, o recorte de pesquisa ocorreu no primeiro
semestre de 2016 e, apesar da analise cronologica dos principais autores na
referéncia bibliografica diferirem, continuam plenamente pertinentes ao cenario
atual, visto que pouco se tem publicado sobre mudancas desses paradigmas do

ensino superior sobre o assunto.
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3 RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO
3.1 Resultados obtidos com entrevistas a coordenado res e professores

O universo final da pesquisa foi composto por 6 (seis) IES. Destas, 7 (sete)
coordenadores de curso e 11 (onze) professores, todos voltados ao ensino
empreendedorismo, constituiram os 18 (dezoito) participantes.

Estabeleceu-se que, tanto os professores quanto os coordenadores, poderiam
responder os trés apéndices, uma vez que o0s coordenadores de curso também
poderiam estar exercendo ou terem exercido a funcéo de professores da disciplina.

O Quadro 6, abaixo, demonstra a distribuicdo dos participantes da pesquisa.

Quadro 6: Participantes da pesquisa empirica

IES1 | IES2 | IES3 | IES4 | IES5 | IES6 | Total

Coordenadores (C) 2 1 1 1 1 1 7
Professores (P) 4 1 0 1 3 2 11
Total 6 2 1 2 4 3 18

Fonte: do Autor (2016)

Para facilitar a demonstracao dos resultados da pesquisa de campo e manter
o sigilo das fontes, os respondentes foram codificados da seguinte forma: aos
coordenadores e professores foram atribuidas as letras (C) e (P), respectivamente,
ambos seguidos de numeracdo ordinaria crescente apenas com 0 objetivo de
diferencia-los quanto ao momento de entrega dos questionarios respondidos.

Exemplificando, o cédigo (C1l) corresponde ao primeiro Coordenador que
respondeu e enviou a pesquisa ao pesquisador. Da mesma forma, (P3) corresponde
ao terceiro Professor que enviou suas respostas para analise. Dessa forma, foi
possivel preservar a identidade de todos os participantes e ordena-los de forma
cronoldgica para posterior tabelamento das informacgdes.

O Apéndice 1 abordou o perfil dos profissionais e envolveram aspectos
pessoais e profissionais dos coordenadores e professores participantes.

Da analise, verificou-se que no cargo de coordenador ha predominancia do
sexo masculino com 71% e 86% sé&o de graduados em Administragéo.

Quanto a titulacdo maxima nesse cargo, 72% sao mestres, 14% doutores e

14% especialistas. Apenas 1 (um) ndo ministrou aulas de empreendedorismo, mas
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57% o fizeram por periodo igual ou maior que 24 meses, com publicacdo sobre o

assunto. Parte das informacdes do Apéndice 1 foram dispostas no Quadro 7.

Quadro 7: Perfil profissional dos participantes

Ministrou aulas de Possui
I_Entre— M/ E Formacéio T|tgla_(;ao Empreendedo- pesquisas em
vistado Maxima rismo? empreendedo-
Quanto tempo? rismo?
Coordenadores
C1 M Administracdo Especializacéo Sim. 48 meses 2 artigos
Cc2 F Pedagogia Mestrado Sim. 48 meses N&o
C3 M Administracdo Doutorado Sim. 24 meses 10 artigos
Administracdo e
C4 F Desenho Mestrado Sim. 24 meses 2 artigos
Industrial
Administracao,
Ciéncias ]
C5 M o Mestrado N&o 1 artigo
Contébeis e
Teologia
C6 M Administracdo Mestrado Sim. 6 meses N&o
C7 M Administracdo Mestrado Sim. 18 meses N&o
Professores
P1 M Administracdo Mestrado Sim. 24 meses N&o
P2 M Economia Doutorado Sim. 12 meses N&o
P3 M Administracdo Mestrado Sim. 12 meses N&o
P4 M Administracdo Especializacéo Sim. 12 meses N&o
Ciéncias .
P5 M o Mestrado Sim. 12 meses Né&o
Contébeis
P6 M Administracao Mestrado Sim. 12 meses 1 artigo
P7 F Administracao Especializacéo Sim. 6 meses N&o
Ciéncias ) )
P8 M - Doutorado Sim. 24 meses 2 artigos
Militares
P9 F Turismo Mestrado Sim. 6 meses Nao
P10 Economia Mestrado Sim. 12 meses Sim
P11 F Administracdo Especializacéo Sim. 12 meses Sim

Fonte: do Autor (2016)

No universo de professores foi verificada uma menor predominancia do sexo

masculino em relagcdo aos coordenadores, com 64% e uma proporgcédo de 45% de

formacdes diferentes de Administracéo.
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Quanto a titulagdo méaxima, tivemos 2 (dois) doutores, 6 (seis) mestres e 3
(trés) especialistas; entretanto, 82% nao possui publicagéo sobre o assunto.

Nenhum dos coordenadores e professores entrevistados realizou cursos ou
proferiu palestras sobre 0 assunto no exterior.

Quanto a ter vivenciado seu proéprio projeto empreendedor, optou-se por uma
guestdo aberta para que pudessem se expressar livremente. Apenas 28% tiveram

essa experiéncia, conforme relatos no Quadro 8.

Quadro 8: Experiéncia pessoal como empreendedor

Questédo proposta:

Em algum momento da vida j& vivenciou um projeto em preendedor seu?

Fatores de sucesso percebido: Rentabilidade, responsabilidade social e oferta de
Cl | emprego para outras pessoas. Fatores frustrantes: Carga tributaria exagerada; problemas
trabalhistas e falta de seguranca.

C3 | Empreendi na area de transporte logistico na cidade do Rio de Janeiro, nos anos 90.

P6 | Fui empreendedor na area do Agronegaocio.

P7 | Realizei um projeto social com aproximadamente 60 criancas.

P11 | Sim.

Fonte: do Autor (2016)

O Professor (P8) relatou ter feito o planejamento completo para iniciar uma
empresa, mas ndao o fez por receio do alto valor do financiamento bancario
necessério. Dessa forma, ndo foi considerado no percentual.

O Apéndice 2 foi intitulado “Sondagem sobre questdes institucionais”.
Buscou-se nas questbes 1, 2 e 3 apurar dados sobre a participacdo das IES como
co-responsavel pelo aprimoramento didatico dos professores.

Os dados foram distribuidos nos Quadros 9, 10 e 11.

Quadro 9: Responsabilidade sobre aprimoramento didatico

Questéo 1:
A responsabilidade por buscar atualizacdo constante do aprimoramento didatico deve ser
da IES e ndo dos professores.
Comentérios:
Concordo plenamente Concordo parcialmente N&o concordo
C4
Respostas C6 Cl-C2-C3-C5-C7
P1-P2-P3
P6 P4 - P7 - P8
P5-P9-P10- P11

Fonte: do Autor (2016)
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Como resposta a questdo 1, apenas 11% concordou plenamente com a
afirmativa. O Coordenador (C6) e o Professor (P6) néo justificaram as respostas.
Todo o restante entendeu que a responsabilidade deve ser compartilhada. O
Coordenador (C3) complementou dizendo que deve haver uma educacéo
continuada dos docentes em projetos especificos da instituicdo e aprendizado
continuo e o Professor (P4) disse que a IES deve ser facilitadora para o docente
nesse sentido.

A segunda questdo buscou saber o custo logistico exerce influéncia negativa

no ensino a ponto de representar um fator restritivo a realizagcdo de atividades

extraclasse. A distribuicdo das respostas consta no Quadro 10.

Quadro 10 : Influéncia dos custos logisticos na realizagao de visitas

Questdo 2:

O elevado custo logistico € uma restricdo existente em minha IES para realizar visitas de
professores e alunos a empresas publico-privadas.

Comentarios:
Concordo )
Concordo parcialmente N&o concordo
plenamente
Respostas
C2-C5-C6-C7 C3 Cl-C4
P2 -P8- P11 P1-P3-P4-P5-P6-P7 P9 - P10

Fonte: do Autor (2016)

Da resposta a questéo, 78% concordou com a afirmativa.

Dos que optaram pela alternativa “Concordo plenamente”, o Coordenador
(C2) citou como altos os gastos com aluguel de 6nibus; o Professor (P8) alegou ter
tentado realizar visitas técnicas a empresas mas a IES ndo concordou a pagar o
transporte dos alunos nem na propria cidade-sede e o Professor (P11) mencionou
ser esse custo o principal motivo de restricdo as visitas. Dos que justificaram sua
resposta com “Concordo parcialmente”, o Coordenador (C3) e os Professores (P3),
(P4) e (P5) argumentaram que, apesar do elevado custo logistico representar uma
restricdo, se a IES fizesse um planejamento eficaz isso ndo representaria empecilho
para a realizacdo das visitas. O Professor (P1) justificou que a indisponibilidade de
tempo do professor também influencia como restricao as visitas.

Do universo de 22% que nao concordou com a afirmativa, somente o
Professor (P4) alegou que os altos custos logisticos ndo comprometem a realizacao

das visitas programadas pela IES.
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A terceira questdo quis saber se a IES apoia o envolvimento dos professores
nos trabalhos da empresa-jtnior’.

A distribuicao das respostas consta no Quadro 11.

Quadro 11 : Fomento das IES no envolvimento com empresa-junior

Questao 3:

A IES fomenta fortemente o envolvimento direto de p  rofessores e empresa-janior.

Comentarios:
Concordo )
Concordo parcialmente N&o concordo
plenamente
Respostas
Cl-C3-C4-C6-C7 C5 c2
P3-P4-P9-P11 P2 - P5- P6 - P7 P1-P8- P10

Fonte: do Autor (2016)

Como resposta a questao 3, também 78% concordaram com a afirmativa.

Dos que responderam “Concordo plenamente”, o Coordenador (C1) elogiou a
IES que executou bem esse envolvimento e o Coordenador (C3) enalteceu o
trabalho de supervisédo e apoio de um dos professores nos trabalhos de consultoria a
empresa privada que o demandou. O Coordenador (C4) concordou que essa relacéo
pode e deve ser melhorada. Dos que justificaram sua resposta com “Concordo
parcialmente”, o Coordenador (C5) disse que entre os professores envolvidos com a
empresa-junior predominam aqueles que ministram disciplinas da area de gestéo.

Os Professores (P2) e (P5) concordaram que o apoio da IES, mas alegaram
gue deveria ser maior. Segundo eles, faltam comunicacao e incentivo nos trabalhos,
respectivamente.

O universo que ndo concordou com a afirmativa da questdo foi de 22%.
Destes, o Coordenador (C2) argumentou que o fomento ao envolvimento é mais da
coordenacdo de curso, a IES participa apenas com o apoio. O Professor (P1)
reclamou que n&o ha incentivo financeiro ao professor nessa atividade e o Professor
(P8) foi enfatico ao dizer que “ndo existe” empresa-junior, deixando a entender que

ndo h&d nenhum envolvimento por parte da IES.

! A empresa janior constitui-se numa organizacdoesté ligada a uma IES e é gerida inteiramentalpoos,
em todos 0s seus aspectos. Os trabalhos efetuataewe ambito sdo supervisionados por professores e
finalidade principal é estabelecer uma relacédoeeatteoria e a pratica no processo de ensino, d&nma
melhor qualificacdo profissional. Essa organizag@o visa lucro e seu foco principal é preparar rjgve
profissionais para o mercado de trabalho (OLIVEIR®04, p. 12).
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A Questdo 4 desejou saber com quais instituicbes a IES interage na
realizacdo de atividades extraclasse (trabalhos aplicados). A ordenacdo das
respostas foi feita de acordo com a intensidade de escolha pelas alternativas

oferecidas, conforme Quadro 12, abaixo.

Quadro 12: Participacéo nas atividades extraclasse

Instituicdo Respondente Total (%)

) Cl1-C3-C5-C6
Empresas privadas 13 72
P1-P2-P3-P4-P5-P6-P9-P10- P11

_ Cl1-C2-C3-C4-C5-C6
Empresa Junior 12 67
P2-P3-P4-P5-P9-P10
Cl-C6-C7

Outras IES 9 50
P1-P2-P3-P5-P9-P10

C2-C3-C4-C6-C7

SEBRAE-DF 8 44
P4 - P9 - P10
. C2-C3-C7
Orgaos do Governo 7 39
P4 - P9 - P10 - P11
Laboratério de Empresas C3-C6 5 23
(Incubadoras) P4 -P9-P10- P11
Centros de C3-C6
] 6 33
Empreendedorismo P4 -P9-P10- P11
Cooperativas e C3-C6
) 5 28
Associacdes P4 - P9 - P10
] C2-C6-C7
Consultorias 5 28
P10 - P11
Nenhuma opgéo P7 - P8 2 11

Fonte: do Autor (2016)

Observa-se que as trés maiores interacbes ficaram com as empresas
privadas, empresa-junior e outras IES. O SEBRAE-DF figurou na quarta posicdo de
interagdo, com um percentual de 44% das opcdes.

A questdo 5 foi aberta e buscou saber se as diversas dificuldades enfrentadas
pelas IES, com relacdo a orcamento, remuneracao, instalacdes, relacionamentos,
etc, podem comprometer a qualidade do ensino do assunto Empreendedorismo.

Como resposta, 94% optaram por “Sim”. O Coordenador (C1) enfatizou a falta
de meios ao professor; para o Coordenador (C3) e o Professor (P4) as IES tiveram
alguns projetos limitados nos ultimos anos devido a necessidade da instituicdo em

se adaptar a atual conjuntura politico-econémica; na concepc¢do do Coordenador
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(C4) e Professor (P5) a comunicacgao e relacionamento interpessoal foram aspectos
fundamentais; o Professor (P1) acredita que a melhora nos salarios dos professores
pode aumentar o envolvimento nos projetos extraclasse da IES; o Professor (P2)
atribuiu aos ruidos na comunicacdo um fator importante entre coordenacdo e
professores e acredita que visitas técnicas a empresas e participagdo em
convengbes e atividades do SEBRAE (do tipo Semana do Empreendedor),
financiadas pela IES, aumentariam a qualidade do ensino da disciplina. O Professor
(P11) concordou, mas ressaltou que ndo deveria ser assim.

A alternativa “Nao” representou 6% e foi composta apenas pelo Coordenador
(C5). Este ressaltou que um corpo docente comprometido com a construgcdo do
conhecimento minimiza o risco das supracitadas dificuldades prejudicarem a
qualidade do assunto empreendedorismo.

A sexta e Ultima pergunta desse Apéndice foi direcionada somente aos
coordenadores. A intengao foi saber quais sugestdes dariam aos problemas citados
na questdo anterior, se colocados na funcdo de administradores da IES e néo de
coordenadores.

Para o Coordenador (C1) é preciso um melhor planejamento financeiro e
didatico na IES. O Coordenador (C2) elencou trés sugestdes: a) fazer parcerias com
empresarios para reducdo dos custos internos; b) disponibilizar salas interativas
para aprendizagem empreendedora e, c) disponibilizar espaco para outros cursos e
reunides sobre o0 assunto.

O Coordenador (C3) sugeriu: a) fazer parcerias com empresas e instituicbes
publicas no intuito de oferecer formacgéao superior “in company”; b) ajustar o valor das
mensalidades a realidade do mercado, ao cenario de recessao e poder aquisitivo do
aluno; c) prover projeto de financiamento préprio para alunos com poucos recursos
financeiros e que enfrentam problemas no mercado de trabalho; d) diminuir
gradativamente matriculas oriundas de projetos governamentais (FIES, PROUNI,
entre outros) enquanto perdurarem o risco econdmico desses projetos cujo cenario é
o de desaceleracao e diminuicdo de aporte financeiro por parte do governo federal;
e) criar descontos especiais para familiares e amigos indicados a estudar na IES; f)
manter politica de qualidade no ensino e formac¢do continuada de docentes, criando

diferenciais em relacdo ao mercado de ensino local, regional e nacional.
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Para o Coordenador (C4) o empreendedorismo valorizou iniciativas. Segundo
ele, os alunos devem ser constantemente desafiados a buscar empresas para
validarem os contetdos académicos.

O Coordenador (C5) propbs: a) desenvolver estratégias pedagogicas que
despertem nos discentes iniciativas para implementar novas ideias e negécios; b)
contribuir com inovagfes em empresas ja existentes no mercado; c) fazer parcerias
com empresas publicas e privadas, com objetivo de proporcionar aos discentes um
ambiente organizacional que possam colocar em pratica suas concepcoes
empreendedoras e, d) criar, por meio da empresa-junior, um Nucleo de Praticas
Empreendedoras;

O Coordenador (C6) julgou necessario fortalecer as Agéncias de
Empreendedorismo e de Comércio Exterior.

Por fim, o Coordenador (C7) achou crucial incrementar parcerias com
entidades; colocar o tema na formacdo continuada do corpo docente e; premiar as
iniciativas de sucesso.

O Apéndice 3 foi intitulado “Sondagem sobre questbes pedagogicas” e
buscou captar, a0 menos em parte, o sentimento do docente quanto a aceitacdo do
conteldo de aula e interesse dos alunos.

Observou-se que o assunto empreendedorismo esta inserido nas grades
curriculares das IES como disciplina independente. Somente o Professor (P9)
afirmou que o assunto estéa distribuido em véarias disciplinas.

A disciplina figurou com mais frequéncia entre o 7° e 8° periodo, aparecendo
também, em menor frequéncia, entre o 5° e 6° periodo.

A quantidade média de alunos em sala de aula foi de 43.

Dos trabalhos realizados anualmente de forma individual, 58% informaram ser
2 (dois), 34% disseram 4 (quatro) e os 8% restante aplicam 1 (um) trabalho anual.
Quanto a aplicacdo de trabalhos em grupo, 46% aplicam até 2 (dois) trabalhos
anuais, 39% aplicam 4 (quatro) e somente 15% aplicam mais de 5 (cinco) anuais.

Outra questdo afirmou que quando o aluno recebe um estimulo do ambiente
externo ele responde melhor ao aprendizado em sala de aula.

Excluindo os Coordenadores (C5) e (C6) que néo responderam a questéao,
todos concordaram com a afirmativa da questdo. O Coordenador (C1) disse que 0s
alunos sentem-se mais motivados e conectados a realidade. O Coordenador (C4)

alegou que a vivéncia de desafios praticos da sentido aos conteidos académicos,
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gue por sua vez também nasceram de praticas. O Professor (P4) percebeu que um
palestrante, ao falar de sua historia, ganhou mais atencao que um professor em sala
de aula e o Professor (P8) disse que o estimulo deve vir de professores e da propria
IES, pois 0 ambiente proporciona oportunidades e a necessidade de sobrevivéncia o
estimula. Para o Professor (P11) despertar competéncias motiva o aluno e alavanca
0 aprendizado.

Outra questdo buscou saber quais didaticas foram mais utilizadas pelos
professores em sala de aula para ensino do assunto.

A gquestdo foi aberta e as respostas foram escalonadas por intensidade de
escolha. Dessa forma, os métodos foram dispostos de forma que os mais elididos
encontram-se em posicao superior aos demais A ordenacdo pode ser vista no

Quadro 13 abaixo.

Quadro 13: Didaticas utilizadas pelos professores em sala de aula

Didéaticas mais utilizadas em sala de aula
1) Plano de Negocios 9) Visitas técnicas
2) Livros 10) Visitas a feiras e workshops
3) Apostilas 11) Pequenos grupos
4) Visitas de empresarios 12) Video-aulas
5) Estudo de Casos 13) Investidores de Startups
6) Palestras 14) Atualidades
7) Slides 15) Exposicéo oral
8) Filmes 16) Laboratério de negécios

Fonte: do Autor (2016)

Outra pergunta quis saber se € percebido nos discentes o desejo por um
modelo didatico com mais aulas praticas.

Houve unanimidade na resposta positiva. O Coordenador (C4) disse que 0s
alunos gostam mais de aulas praticas e de contato com a realidade. Para o
Coordenador (C3) ha uma impaciéncia generalizada por parte das novas geragdes
com relacdo a conteudos didaticos que ndo conduzam a praticas, seja em grupos ou
atividades de pesquisa. Segundo ele, todas as atividades que utilizam como
ferramentas componentes de midia social, internet e seus conexos serdo muito bem
aceitas. O grande desafio, portanto, é a utilizacdo de “metodologias ativas” que

congreguem estudo auténomo, intervencdes breves do docente e conteddos
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tedricos rapidos que desaguem em uma atividade pratica, complementados com
visitas técnicas possibilitam ao estudante entremear a teoria com a prética corrente.

Para os Professores (P1), (P5) e (P8) os alunos ficam entusiasmados com
aulas praticas por serem mais dinamicas, tocantes e reais. De acordo com o
Professor (P2) eles querem n&do apenas entender, mas realizar atividades que
comprovem as teorias. Para o Professor (P3) eles anseiam por uma nova forma de
aprender. Para o Professor (P4) esse modelo € mais interessantes ao jovem que
gosta de desafios e mutacfes organicas mais rapidas.

Para o Professor (P8) o aprender fazendo serd sempre atual e o Professor
(P11) afirmou a necessidade de buscar a aplicabilidade dos conceitos. O professor
(P10) foi o unico a responder “Nao”, entretanto, sua justificativa foi que, na IES, as
aulas ja sao praticas. Apenas os Coordenadores (C5) e (C6) nao responderam.

A pendltima questdo desse Apéndice foi aberta e quis saber se os
entrevistados julgam os professores preparados para conduzir trabalhos praticos em
instituicées publico-privadas.

Na analise, 5 (cinco) coordenadores, ou seja, 71%, disseram “Sim” e 2 (dois)
nao responderam ao questionamento. Nesse sentido, os Coordenadores (C3) e (C4)
enalteceram a qualidade de seus professores que se diferenciaram dos demais e o
Coordenador (C7) observou que o fato do tempo de dedicacdo ndo ser exclusivo,
dificulta a conducéo de trabalhos praticos.

Dentre os professores, houve uma parcela maior de “Nao” a questao, com 6
(seis) respondentes, representando 55%. Para o Professor (P2) a instituicdo deve
intervir de uma forma mais formadora junto aos docentes. O Professor (P5)
argumentou que por ndo ser uma disciplina com habilidades inatas, os professores
devem estar atentos para que os resultados ndo sejam opostos aos esperados. Os
professores (P1), (P6), (P7) e (P10) nado justificaram suas respostas negativas. Dos
4 (quatro) professores que responderam “Sim” (36%), o Professor (P4) ressaltou que
a IES deveria ter uma preocupacao maior com a capacitacdo. O Professor (P11) nédo
se manifestou conclusivamente em uma resposta. Disse que ndo se pode
generalizar, até por forca de cada assunto ou matéria.

Finalizado os questionamentos, abriu-se espacgo para aqueles que quisessem
partilhar as principais percepcdes sobre interesse, conhecimento, expectativa e
participacédo dos alunos, em sala de aula, sobre empreendedorismo.

Segue abaixo, a transcricao dos relatos:
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Coordenador (C2)

O interesse e a expectativa sdo grandes, o conhecimento é razoavel, a
participacédo dos alunos depende do grau de envolvimento do professor.

Coordenador (C3)

Os alunos, no primeiro momento, percebem-se em uma disciplina que é de
cunho obrigatério com prevaléncia da “pedagogia do exame”, ou seja, “tenho que
cursar a disciplina como conteudo obrigatorio de minha grade e tenho que tirar a
nota minima, ao menos para passar’. No decorrer das aulas, entretanto, quando se
véem como empreendedores-investidores nos trabalhos praticos e em grupos
cooperativos, essa percepcdo vai mudando. Comecam a “entrar de cabeca” em
projetos que realizam, por exemplo, a identificacdo de uma oportunidade de
empreendimento no Distrito Federal (ou no pais, no caso de um e-commerce), com 0
desenvolvimento do plano de negécios e defesa de projeto em banca de
investidores. Observa-se, ao final do semestre, a imensa vontade de prosseguirem
no projeto, juntamente com o0s colegas de grupo. Argumentam que assim que
tiverem melhores condicdes, sobretudo financeiras, voltardo ao projeto. Creio que
essa € a parte mais gratificante para os professores e 0s proprios estudantes.

Coordenador (C4)

Os alunos tém muito interesse em abrir o proprio negocio, mas sentem falta
de espaco para conseguirem um “padrinho” que os ajudem nesse desafio. Eles tém
muitas ideias, mas pouca vivéncia com pessoas empreendedoras capazes de
compartilhar as experiéncias (alegrias e insucessos) que os colocaram na atual
posicao.

Coordenador (C7)

Os alunos se interessam pelo tema. Alguns conhecimentos adquiridos sao
fundamentais, a exemplo, a elaboracdo de um plano de negdcios. Eles gostam de
desafios. Buscam empreender, ter um negdcio ou ascensao funcional nas empresas
publico-privadas. Aqueles que conseguem sucesso sentem a necessidade de
apresentar os resultados em eventos.

Professor (P4)

O interesse dos alunos aumenta a medida que suas expectativas sao
atingidas. De inicio, o conhecimento multidisciplinar exigido assusta-os, mas com a
aplicacdo das ferramentas de gestdo certas, a participacdo nos projetos vai se

tornando cada vez mais interessante.
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Professor (P5)

Inicialmente os alunos chegam meio desinteressados, pois pensam ser
apenas mais uma disciplina a cursar. Aos poucos, com as dinamicas de sala, visitas
e abordagens reais, aumentam o interesse e participacdo. A expectativa de alguns,
particularmente aqueles ja interessados no proprio negocio, rapidamente fica visivel
e passam a ter entdo, uma maior participacdo em sala, influenciando a atitude dos
demais.

Professor (P6)

Sempre pergunto aos alunos sobre seus objetivos para o futuro, sobre o que
desejam fazer apos a graduacdo. Cerca de 40% tem por objetivo empreender, o
restante pretende realizar concurso publico; mas no decorrer dos semestres
percebe-se que este percentual tende a se igualar. O interesse dos alunos sobre a
possibilidade de empreender fica mais acentuado quando passo minhas
experiéncias como empreendedor, estas experiéncias acabam gerando um desejo
de empreender.

Professor (P7)

O aluno tem mais interesse por aulas préticas, ele vem com solicitaces para
montar seu proprio empreendimento, solicita trabalho em grupo e alguns pedem
para fazer um projeto individual. Querem aproveitar a oportunidade para planejar
seu sonho empreendedor. Trabalhamos com bastantes visitas técnicas, atualmente
nao temos tido retorno dos alunos, considerando que ha custos e 0s mesmos
alegam nao ter condi¢cdes. Na minha concepg¢édo, quando os alunos pagavam
mensalidade eles conseguiam fazer visitas técnicas, depois do advento do FIES
houve um declinio.

Professor (P8)

Em levantamento realizado no atual semestre, no primeiro dia de aula,
somente 7 dos 50 alunos pretendiam ter seu proprio negdocio e isso parece ter
desmotivado a maioria da turma para o aprendizado da disciplina. Poucos alunos
conheciam o assunto. Ao longo do semestre, varios alunos passaram a julgar a
disciplina como “interessante”. Por conduzir o processo ensino-aprendizagem de
uma maneira pratica, a participacdo dos alunos foi muito boa. Um fato muito positivo
da IES foi incluir esta disciplina no Curso de Graduacéo de Sistemas de Informacéo
com o objetivo de incentivar os alunos a construirem startups, no inicio ou final de

curso, aproveitando seus préprios projetos executados.
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Professor (P10)

Os alunos participam muito e gostam dos trabalhos que desenvolvem. A
disciplina € dindmica e com uma grande variedade de formatos de atividades. N&o
ha dificuldade para engajar e envolver o aluno para que participe das atividades
propostas.

Professor (P11)

Ha interesse de alguns. Ha casos de implantacdo de negocios inspirado na

disciplina e trabalhos realizados em sala de aula.

3.2 Discusséo dos resultados

Da analise do Apéndice 1 a titulacdo maxima obtida foi muito boa, uma vez
qgue no universo dos coordenadores houve predominancia de mestres e doutores.
Também no universo de professores houve muitos mestres e doutores, grande parte
deles formados em Administracdo ou &reas afins que entendem a importancia do
ensino do Empreendedorismo e promovem resultados especificos.

O investimento em capacitacdo tende a elevar o clima organizacional
impulsionando o fator motivacional. Ainda, abre maiores espacos de participacéo da
IES em congressos, seminarios e outros eventos cientificos que agregam valor ao
profissional e projeta a instituicdo perante a sociedade a qual esté inserida.

Quanto a busca por mais conhecimento sobre o assunto, que resultou em
publicacdes, percebeu-se na comparacéo que houve uma diferenca expressiva entre
0S universos.

A julgar pelo numero total de publicacdes o resultado pode ser considerado
bom, mas pareceu ter havido um desinteresse maior por parte dos professores em
pesquisar e publicar sobre o assunto.

Vale ressaltar a importdncia que a pesquisa cientifica exerce sobre o
conhecimento do autor e a comunidade académica. Dessa forma, a IES deve inserir-
se como facilitadora e incentivadora da atividade, fornecendo temas e condicdes
materiais e financeiras que estimulem a categoria a perseguirem esse caminho.

Nenhum dos professores e coordenadores teve a experiéncia de realizar
Cursos ou ministrar palestras no exterior.

Seguindo as consideracdes feitas na questao anterior, a IES deve, dentro do

possivel, incentivar, facilitar e patrocinar o envolvimento do docente. Os ganhos
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finais tendem a ser mutuos, na medida em que a experiéncia vivida em outros
costume e culturas seja repassada aos alunos pelo docente como conhecimentos.

Os respondentes que informaram ter tido experiéncia em empreendimentos
pessoais alegaram que o fato influenciou de forma positiva na transmissao de
assunto e que funcionou como um motivador, principalmente, aqueles alunos que se
interessam em ter seu préprio negdcio.

Logicamente, ndo nos caberia sugerir que cada docente devesse ter
experiéncia empresarial pessoal para poder lecionar, entretanto, vale ressaltar a
importancia que a experiéncia pessoal exerce nos alunos. A experiéncia impulsiona.
Ela pode ser o alicerce para o ensino da disciplina, dando-a significado. Ao transmitir
algo que aconteceu no cotidiano a retencdo da atencdo se torna mais evidente e
desperta maior curiosidade as atividades envolvidas.

Do Apéndice 2 extraimos que a maioria dos respondentes concordou que a
responsabilidade pelo aprimoramento profissional deve ser compartilhada.

As IES detém uma estrutura propicia a formacdo de varias redes de
relacionamentos institucionais que podem abrir novos caminhos e oportunidades
para o aperfeicoamento. Os docentes, por sua vez, sao agentes articuladores e
implementadores dos projetos e 0s responsaveis por transmitir aos alunos todas as
sensacdes e emocdes que o empreendedorismo desperta nas pessoas.

Quanto aos custos logisticos, concluiu-se que podem influenciar, inclusive de
forma restritiva, na realizacéo das visitas a outras IES e empresas publico-privadas.

As visitas revestem-se de fundamental importancia. Sugere-se que as IES
vejam suas despesas com olhar empreendedor transformando-as em oportunidade
de melhoria, uma vez que a atividade proporciona contato com novas tecnologias,
ideias, processos produtivos ou realizacdo de servigcos, situacdes ideais para
estimular pensamentos inovadores para solugdes impensadas.

Um dos respondentes destacou seu interesse em realizar visitas as empresas
ou outras IES, mas ndo contou com o apoio da instituicdo e tal negativa o
desmotivou a tentar alternativas.

Entende-se que esse tipo de acontecimento deve ser evitado. Muitas vezes,
com dialogo e comprometimento das partes verifica-se que as visitas podem ser
custeadas de forma integral pela prépria empresa ou IES visitada, pois ambas sao

interessadas nesse processo de troca de informagdes e conhecimento.
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Percebeu-se uma boa adesdo as instituicdes externas na realizacdo de
atividades extraclasse. Foram expressivas as opc¢des por empresas privadas,
empresa-junior e outras IES. O SEBRAE teve uma parcela menor de adeséao.

O envolvimento dos docentes com as empresas juniores apesar do aparente
equilibrio numérico, apresentou os professores como mais descontentes. Um deles
declarou sua indignacéo a fraca adeséo do corpo docente aos projetos internos e 0s
conflitos e ruidos gerados nessa comunicacao.

Nesse caso, a coordenacao e direcado da IES devem atentar para que todos
professores tenham oportunidades iguais em participar com criticas e sugestdes nas
guestdes que envolvam o ensino.

O desenvolvimento de projetos extraclasse envolvendo os centros de
empreendedorismo, incubadoras, cooperativas e associacdes, empresas juniores e
instituicbes publico-privadas sdo importantes nessa interacdo com a IES, pois
proporcionam aprimoramento profissional aos docentes, tornando-os mais seguros
guanto ao conteudo de conhecimento envolvido, valorizando-os pessoalmente e no
mercado de trabalho. O SEBRAE também oferece experiéncias interessantes de
cases locais que buscam estimular e desenvolver habilidades, atitudes e
competéncias empreendedoras.

Dentre as dificuldades enfrentadas pelos entrevistados nas IES destacaram-
se as questdes de relacionamento interpessoal e remuneracéao insatisfatoria.

Como essa Ultima esta intimamente ligada a capacidade de pagamento da
IES, parece-nos ter um aspecto muito individual e ser mais uma questao de melhoria
de gestdo administrativa que passa, obrigatoriamente, por uma questdo de
valorizac&o dos profissionais para que 0s mesmos possam retribuir com trabalho e
dedicacédo e um planejamento financeiro adequado e eficiente.

A questdo do relacionamento interpessoal ndo € menos importante,
entretanto, carece de uma analise dos processos de comunicacéo. E preciso que as
pessoas envolvidas no ensino sejam vistas como “socias” do empreendimento. O
uso eficiente dos recursos e utilizacdo de recompensas pode maximizar 0s
resultados do sistema proporcionando 0 alcance dos objetivos pessoais e
organizacionais.

Foram dadas importantes sugestbes pelos coordenadores aos problemas
institucionais, a saber: a) melhorar o planejamento financeiro; b) aumentar a

interacdo e parcerias da IES com outras instituicdes; c) manter uma politica de
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qualidade no ensino e formacao continuada dos docentes; d) criar diferenciais em
relacdo ao mercado de ensino local, regional e nacional; e) fortalecer a interacao
entre a IES e as empresas juniores; f) incentivar a criagdo de agéncias de
empreendedorismo e de comércio exterior.

As questbes pedagodgicas abordadas no Apéndice 3 mostraram que 0
assunto “Empreendedorismo” geralmente figura nas IES como disciplina
independente e com maior frequéncia no curso de Administracéo, 0 que nos pareceu
perfeitamente aceitavel, dado sua aplicabilidade no mercado. Salienta-se que em
uma das IES o assunto foi distribuido em outras disciplinas, mas isso nao afetou o
atendimento dos objetivos didaticos e institucionais.

Dentre as didaticas utilizadas pelos docentes podemos perceber que as de
cunho tedrico ainda dominam as primeiras posicoes e que a opcao pelo plano de
negécios figurou em primeira opcao.

E preciso fugir da visdo de ensino de sistema fechado e inovar com
metodologias que unam meétodos tradicionais e modernos, mais estimulantes, como
por exemplo: a experimentacdo na efetiva criacdo de pequenas empresas; O
assessoramento de empreendedores e empresas reais e 0 intercambio com a
comunidade de negécios locais. Enfim, préaticas que possibilitam os estudantes
aprender vivendo situagdes mais proximas de sua realidade.

A guantidade média de 43 alunos em sala de aula ndo nos pareceu a mais
adequada. E certo que esse nimero ird sempre variar em decorréncia da estrutura
do imével disponivel na IES, entretanto, evitar turmas muito grandes certamente
tornara mais facil para o professor lidar com os problemas recorrentes de trabalhos
em grupo: a) muitos grupos com poucos alunos demandam muito tempo para
orientacdo; b) poucos grupos, com muitos alunos, geralmente dispersa a atencéo e
exclui a participagcdo de alguns desses. Dessa forma, para que haja um maior
envolvimento, o ideal é que sejam turmas com quantidades que facilitem a
orientacdo, coordenacao e controle dos trabalhos pelo professor.

A posicao da disciplina nas grades curriculares pareceu-nos ideal entre 0 7° e
8° periodo. Por ser uma disciplina de cunho interdisciplinar, nessa posicao tera
condicdes de revisar assuntos e colocar em pratica conceitos ja entronizados.

Os alunos declararam-se mais motivados quando receberam estimulo

externo. Tanto coordenadores quanto professores concordaram que o0s alunos
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desejam ser protagonistas de seu conhecimento e que a vivéncia de situacoes
praticas torna mais interessante a ado¢éo de novos métodos de ensino.

Na percepcdo dos docentes ha unanimidade no desejo por aulas mais
praticas. Nesse sentido, cabe a IES e docentes um planejamento curricular conjunto
gue contemple os diversos conteudos, agregando-os.

Por fim, verificou-se que ndo houve consenso quanto a preparacdo dos
professores para conduzir trabalhos praticos em instituicdes publico-privadas.

Alguns respondentes ressaltaram seu descontentamento e atribuiram culpa
as IES por ndo investirem em capacitacdo e na constru¢cdo de um ambiente mais

empreendedor.
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CONSIDERACOES FINAIS

Baseado no corpo tedrico do estudo e nas respostas dos questionarios-
apéndices da amostra foi apresentado fatores que mostram, ao menos em parte, 0
relacionamento entre os principais envolvidos no processo de transmissdo de
conhecimento do tema, a saber: as Instituicbes de Ensino Superior (IES) do DF e
seus respectivos coordenadores e professores.

Entende-se que a multidisciplinaridade do assunto e suas peculiaridades
resultam em uma gestdo complexa. Entretanto, € necessario que haja um esforgo
conjunto em entender a existéncia dessas dificuldades e busca por solugdes que
possam agregar conhecimento e oferecer resultados para melhorias na formagéo do
jovem empreendedor.

Espera-se das IES uma maior adequacao da disciplina Empreendedorismo as
necessidades regionais a fim oferecer um contetdo mais interessante aos olhos dos
graduandos e aproveitavel ao mercado. Para isso, fazem-se necessarias maiores
interacbes com empresas juniores, outras IES, SEBRAE, cooperativas e
associacOes, empresas privadas, consultorias e 6rgdos publicos locais. Certamente,
cada uma dessas instituicdbes tem importantes contribuicbes préticas para a
formacao do discente por vivenciarem projetos diferentes e reais.

Concordamos com Vesper (1987) que propde novos modelos conceituais que
inclui o agir como experiéncia didatica e com Calado (2008) na necessidade de
envolver nos debates todos os interessados no ensino a fim de incluir nos curriculos
atividades académicas geradoras de valor sustentavel para as empresas e
sociedade.

Sugere-se que as IES adotem formas de auto-regulacédo na gestdo de seus
custos organizacionais para que isso nao prejudique a realizacédo de atividades que
comprometam a qualidade da formagao académica.

A realizacdo de visitas € muito importante para a formacao, pois oferece ao
docente e aluno a oportunidade de visualizar como ocorrem 0S pProcessos e
procedimentos organizacionais “in loco”, ou seja, no lugar e da forma que
acontecem.

Na gestdo do corpo docente sugere-se as IES incentivar a remuneracdo
variavel ao desempenho, por ser capaz de motivar o docente a conseguir melhores

resultados e por criar um clima de competicdo salutar.
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A existéncia de ruidos torna a comunicacdo entre as categorias e instituicao
ineficiente e, por vezes, impossivel. Essa situacdo é prejudicial a todos e nesses
casos parece-nos fundamental que as IES proporcionem aos professores e
coordenadores as mesmas oportunidades de participacdo, com criticas e sugestoes,
nas decisdes que envolvam questdes.

A capacitacao dos docentes deve ser entendida como investimento pela IES.
Quanto mais qualificado for o quadro de profissionais melhor sera a imagem da
instituicdo quanto a exceléncia gerencial.

Dos coordenadores e professores espera-se que possam conjugar aos
métodos tedricos, praticas inovadoras que proporcionem uma abordagem mais
envolvente, capazes de estimular a criatividade e privilegiar a vontade do aluno,
mesmo que em detrimento as ofertas de emprego no mercado. Noutro aspecto,
soma-se a necessidade de especializar-se em fundamentos, aprender a lidar com
novas tecnologias e a entender as nuances que envolvem as interacdoes externas,
requisitos fundamentais para fazer despertar as caracteristicas empreendedoras.

Concluindo, espera-se que as analises desenvolvidas possam ter ajudado a
identificar fatores obstruentes ao processo de ensino do empreendedorismo e que
as consideracoes e sugestdes possam contribuir na a formacdo de novos
alunos/empreendedores ou, no minimo, somar-se ao conhecimento cognitivo sobre

0 assunto.
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ENSINO DO EMPREENDEDORISMO: UMA ANALISE COMPARATIVA
da abordagem do assunto por Instituicoes de Ensino Superior
no Distrito Federal

APENDICES

APENDICE 1 — LEVANTAMENTO DO PERFIL PROFISSIONAL DOS COORDENADORES E
PROFESSORES SOBRE O ASSUNTO.

APENDICE 2 — SONDAGEM SOBRE QUESTOES INSTITUCIONAIS AOS COORDENADORES E
PROFESSORES SOBRE A IES.

APENDICE 3 — SONDAGEM SOBRE QUESTOES PEDAGOGICAS AOS PROFESSORES SOBRE O
ASSUNTO.

Esta pesquisa estda sendo desenvolvida como parte de uma dissertacio de mestrado em
Administracdo, sob a orientacdo do Professor-Doutor Luiz Roberto Calado, realizada na Faculdade
ALFA (Goiania-GO). Tem como objetivos identificar possiveis diferencas nos contelddos programaticos
de Instituicdes de Ensino Superior do DF sobre empreendedorismo; levantar interesses e dificuldades
do corpo docente das IES pesquisadas na aplicagdo pratica dos conhecimentos sobre o assunto e

propor sugestées as IES e corpo docente que possam melhorar a qualidade de ensino do assunto.

Para manter a confidencialidade das informacgdes, ndo serdao apresentados nomes de pessoas nem
das instituicdes nas quais os respondentes estdo afiliados. Os dados serdo apresentados no estudo
com fins unicamente académicos. Ao responder essa pesquisa, o entrevistado autoriza a publicacdo
dos dados de forma an6nima.

Agradeceria a sua participagao respondendo as perguntas a seguir.

Obrigado, Prof. Hamilton Lopes Loures

Nome da Instituicdo de Ensino Superior (IES) participante:

Nome do entrevistado:




96

(Apéndice 1 - Folha 1/1)

APENDICE 1: LEVANTAMENTO DO PERFIL PROFISSIONAL

Marque com ( X ) a alternativa desejada.

1. Principal atividade: (assinale mais de uma, se for o caso)
( )Professor ( )Coordenador ( ) Pesquisador
() Atuante em centro de empreendedorismo

() Outros:
2. Género:( ) Masculino ( ) Feminino
3. Formagao académica:
4, Titulagao maxima:

5. J4 ministrou aulas sobre empreendedorismo?
( )Sim ( )Nao

Se sim, por quantos meses?

6. Possui pesquisas tedrico-empiricas sobre empreendedorismo ou temas correlatos?
( )Sim ( )Nao

Se sim, quantas foram?

7. Fez cursos sobre empreendedorismo no exterior?
( )Sim ( )Nao

Se desejar, comente no quadro abaixo.

8. Ministrou cursos ou palestras sobre empreendedorismo no exterior?
( )Sim ( )Nao

Se desejar, comente no quadro abaixo.

9. Em algum momento da vida ja vivenciou um projeto empreendedor seu?
( )Sim ( )Nao

Se desejar, comente no quadro abaixo.
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(Apéndice 2 - Folha 1/2)
APENDICE 2: SONDAGEM SOBRE QUESTOES INSTITUCIONAIS

Marque com ( X ) a alternativa desejada.

1. A responsabilidade por buscar atualizagdo constante do aprimoramento didatico deve ser da IES
e nao dos professores.

() Concordo plenamente
() Concordo parcialmente

() N&o concordo

Se desejar, comente no quadro abaixo.

2. O elevado custo logistico é uma restricdo existente em minha IES para realizar visitas de
professores e alunos a empresas publico-privadas.

() Concordo plenamente
() Concordo parcialmente

() N&o concordo

Se desejar, comente no quadro abaixo.

3. A IES fomenta fortemente o envolvimento direto de professores e Empresa-Junior.

() Concordo plenamente
() Concordo parcialmente

() Nao concordo

Se desejar, comente no quadro abaixo.
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4. A IES interage com outras instituicdes na realizagdo de atividades extraclasses (trabalhos
aplicados).
() Empresa Junior
Outras IES
Sebrae
Consultorias
Empresas privadas
Cooperativas e Associagoes
Laboratério de Empresas (Incubadoras)
Centros de Empreendedorismo

()
()
()
()
()
()
()
()

Org3os do Governo

5. Vocé acredita que as dificuldades enfrentadas pelas IES envolvendo orgamento, remuneragao,
comunicac¢do, instalagdes, relacionamentos interpessoal ou interdepartamental, etc, podem
comprometer a qualidade do ensino do assunto empreendedorismo?

( )Sim ( )Nao
Se desejar, comente no quadro abaixo.

6. Responda esta pergunta se for coordenador de curso. Com base na pergunta anterior,
colocando-se na posicao de administrador e ndo de docente, quais sugestdes vocé daria as IES
para minimizar as dificuldades e, ao mesmo tempo, criar um ambiente mais estimulante ao ensino
do empreendedorismo?

Utilize o quadro abaixo para descrever as sugestoes.
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(Apéndice 3 - Folha 1/2)
APENDICE 3: SONDAGEM SOBRE QUESTOES PEDAGOGICAS

Entrevistado: (X ) PROFESSOR

Marque com ( X ) a alternativa desejada.

1. Como o assunto empreendedorismo esta inserido no programa de curso da IES?
() Como disciplina independente

() Como contetdo da(s) disciplina(s):

2. 0 assunto empreendedorismo figura em qual periodo de curso da IES?

3. Na transmissdo do assunto empreendedorismo qual a quantidade média de alunos em sua sala
de aula?

4. Qual(is) didatica(s) vocé ja utilizou em sala de aula para a transmissio do assunto
empreendedorismo?

5. Anualmente, em torno de quantos trabalhos sdo realizados em sala de aula sobre
empreendedorismo?
individual: em grupo:

6. Vocé acredita ser valida para o empreendedorismo a afirmag¢do de que quando o aluno recebe
um estimulo do ambiente no qual esta inserido ele responde melhor ao aprendizado em sala de
aula?

( )Sim ( )Nao

Se desejar, comente no quadro abaixo.

7. Voceé percebe nos discentes o desejo por um modelo didatico com mais aulas praticas?
( )Sim ( )Nao

Se desejar, comente no quadro abaixo.

8. Vocé acredita que, de maneira geral, os docentes estejam pedagogicamente preparados
para conduzir trabalhos praticos em instituigées publico-privadas?
( )Sim ( )Na&o

Se desejar, comente no quadro abaixo.
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9. Em sua percepcao de docente de empreendedorismo, compartilhe algumas concepgdes
adquiridas em sala de aula como: interesse, conhecimento, expectativa e participagao dos alunos
de graduacao.

Obrigado pela atencdo. Caso queira as respostas consolidadas, favor enviar a solicitacdo para o
email: prof.hamilton@yahoo.com.br
Telefone: (92) 99969.4636




